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PRESENTACION

El 28 de julio de 2010, la Asamblea General de Naciones Unidas aprobo
la propuesta del Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia declarando:
EL DERECHO ALAGUAY SANEAMIENTO COMO DERECHO HUMANO.

El Plan Nacional de Desarrollo de Bolivia y en particular el Plan Nacional
de Saneamiento Basico 2008 — 2015 especifican como objetivo el mejorary
ampliar los servicios sostenibles de saneamiento basico, para hacer efectivo
el derecho humano al agua segura y a los servicios de saneamiento, dando
cumplimiento al compromiso de la Constitucion Politica del Estado y del
Gobierno del Estado Plurinacional dentro del marco del “VIVIR BIEN”.

El agua esta considerada como el recurso mas importante para el
sostenimiento de los ecosistemas, que a su vez brindan servicios de apoyo a
la vida de personas, animales y plantas. Debido a que el agua contaminada
es la mayor causa de enfermedades y mortalidad, la calidad del agua es un
factor determinante en la pobreza, educacion y oportunidades econémicas
humanas.

Desdichadamente, la calidad del agua en el mundo esta en disminucion,
amenazando la salud de ecosistemas y humanos en todo el mundo.
Muchos factores influyen en este deterioro, incluyendo el crecimiento de
la poblacién, uso de las tierras, descarga industrial de quimicos y factores
resultantes del cambio climatico.

Hoy, cientos de millones de personas no tienen acceso a fuentes
mejoradas de agua potable, quedando en riesgo de contraer enfermedades
relacionadas al agua, saneamiento e higiene.

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

- 2015

2008












y 4

Siglas y ahreviaciones

Resumen ejecutivo
LT ANTECEABNTIES. ...ttt 15
|.2.Coberturas de ServiCios eXISENTES. .........cooiiiiiiiiiiii e 16
1.3.Problemas PriNCIPAIES ...........uiiiiiiie i e e e e e e e e e e e e e e e e ———— 16
[1.DESCrIPCION I PIAN.... ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e neeeees 16
L 0 o o o PRSP 16
L2 = 1o o SRR 16
1T o TSRS USSP 17
L= = SR PRR 17
I1.5.Requerimiento de inversiones y disponibilidad ... 17
[1.6.Complejos Productivos Territoriales ............cuueeiiiiiiiiiei e 18
[1.7.Cobertura de 90% en [0S puebIOS INAIGENAS ......ooviiiiiiiiiiiee e 19
I1.8.Identificador de Areas de Inversidn en Saneamiento BASICO ................ccceueueeeeeeveveeeieeeeecnnes 19
Marco giobal del Plan
T ANIECEABNTES. ...ttt ettt 22
2.Situacion actual del SECION.........iiiiii i 23
2.1.Institucionalidad y MarCo 18Qgal ........cccoooiiiiiiiii e ——— 23
2.1.1.Marco INSHIUCIONEL.........cooiiiiiiii it e e 23
2.1.2.MarCo [€gal VIQENTE ......oeeiiiiiiiieee et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aer e 25
2.2.Cambio en la orientacion de politicas: La Gestion Integral de los Recursos Hidricos............ 27
2.2.1.EI PND y la Gestion Integral del AQUA............coiiiiiiiiiiiiiicee et 27
2.2.2.Tratamiento de las aguas servidas y contaminacion..............coueviuieiieiiiiiieee s 28
2.2.3.El cambio climatico y el Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua............cccooveeeenns 29
a)Aproximacion conceptual al fendmeno del CC ..o .29
b)Manifestaciones del CC en los diversos pisos ecoldgicos del pais ........ccccoocveeeeeiiinneen. 29
c)Impactos del CC en el sector agua y saneamiento en Bolivia. .......c...cccoevieiiiiiinennen... 30
d)Acciones que deben emprender los actores sectoriales en el marco del CC................. 31
2.3.Situacion de los servicios y los problemas prinCipales..........c.eoviiiiiiiiiiiiiiiiieiiee e 31
P2 Tt B 1= o7 = Y=Y U T =T [ s 31
2.3.2.Problemas PriNCIPAIES ......coee ettt ettt e e e et e e e e e e e e e e naaeas 32
P I 07 o] o 1= 1 (U] =T PP 32

2.3.4.GeStION A 10S SEIVICIOS. ... ..ot e e e aeeaaas 34

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

- 2015

2008



10

2.3.4.1.Indicadores de desempefio de las EPSAS reguladas.........ccccccveveeieieeiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeenn 34

2.3.4.2.Indicadores de desempefio de EPSAS de pequena escala en areas periurbanas......... 36
2.3.4.3.Apoyo a la sostenibilidad...............ooeiiiiiiiiii e 36
D I (= To [ U =TT o PRSPPI 39
2.3.4.5.El Sistema Nacional de Inversién Publica y EMAGUA...........cocooiiiiiiieiee e 41
2.4 Criterios de priorizacion de 10S ODJEtIVOS .........coiiiiiiiiiiiie e 44
2.4.1.Marco de accion: Soluciones interactivas con la poblacion ............ccccoceiiiiiiiiieeiiiiiieenn 44
2.4.2. Ar€aS PEIIUMDANGS .............ooeeeeeeeeeeeeeeee et 45
2.4.3.Areas rurales y comunidades indigenas y originarias.................ccccccoceveeeveveeeecceeeneeennen 46
B T I 1S4 o o7 10 e [ N = o S 48
G TRt e 10 T o [ 1SS 48
B B2V 11T o SR 49
BTG 1V 17T T SR 49
34 ODJEEIVOS. ...ttt e e st e e e e e e 49
3.5.POIItICAS eI PIaN ...ttt 50
3.6.Principales estrategias, programas ¥ @CCIONES .........cuiiieaiiiiiiiiiiiiieiee e e e e e e aaae e 51
3.6.1.Estrategias, programas y acciones periurbanas en agua y saneamiento...........ccc.c......... 51
3.6.2.Estrategias, programas y acciones rurales en agua y saneamiento.............ccccccceeeeeeeennn. 52
3.6.3.Estrategia nacional de regulacCion ............ooi i 52
3.6.4.Programa de emergencias y otros programas del MMAYA ... 53
3.6.5 Mecanismo de Inversion para Coberturas en el Sector de
Agua y Saneamiento (MICSA) ..o e 54
ST IMELAS ...t b e e e e e et e e e e e e e e 55
3.7.1.Metas de cobertura del Plan Nacional de Saneamiento Basico 2008-2015 ...................... 55
3.7.2.Metas de programas complentarios del Plan ... 56
3.8.Requerimiento d& INVEISIONES .........cvuuiiiiiiece et e e e e e e e e 56
3.8.1.Disponibilidad actual y proyecciones de inversion en saneamiento basico ....................... 58
3.8.2. Programa “Evo Cumple” en agua y SAN€amiento ..........ccueeeeeiiiiiiieeeiiiiieeeeeiieeeeeesiieee e 60
3.8.3Estrategia de financiamiento del Plan de Saneamiento BASICO...............cccccvvvviiieeieeneeenn. 60
3.8.3.1.Identificador de Areas de Inversién en Saneamiento Basico: IARIS ..............ccccoeuveee... 62
3.8.3.2.Complejos Productivos Territoriales ...........ccuvviiiiiiiie e 63
3.8.3.3.Cobertura de 90% en agua y saneamiento en los pueblos indigenas...............ccccceeeene 68
3.9.MALFZ el PIaN......cooiiiee e e e e e e e 70
Anexo
ANEXO 1: MapPas A€ CODEIMUIAS. ......ceee ittt e e e e e e e et e e e e e e e e e e e nnnenneeees 77
Anexo 2: El CC y el Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua ..........cccccveveeiiiiiiiiiiiiiieeeen. 78
a)Aproximacion conceptual al fendmeno del CC. ... 78

b)Tendencias y escenarios del CC en BoliVia. ...........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiec s 79



c) Manifestaciones del CC en los diversos pisos ecoldgicos del pais...........cccccvveveeeeeeeeeeennn. 79

d) Acciones de adaptacién al CC en el sector agua y saneamiento en Bolivia...................... 81

e) Escenarios de impacto del CC sobre los servicios de agua y saneamiento en Bolivia. ....82

f)Acciones que deben emprender los actores sectoriales en el marco del CC..................... 83
Anexo 3: Cuadros y graficos de calculo de IARIS ... 84
Anexo 4: Financiamientos @CtUAIES.............oooi i 92
ANEXO0 5. PA S A A S .t e e et e e e e e e e e e e ———aateaaaeaaeaeaa e nnnanaaees 97
Anexo 6: Indicadores de gestion de EPSAS reguladas ... 102
ANEXO 7: Programas del PND ...........ooiiiiiiiiiiie et 107
Anexo 8: Alcance del Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua..........ccocceeeiiiiiieeeinnnen. 111
Anexo 9: Elementos basicos para modelos de simulacion financiera...............c.cccccooevvvvivnnnne. 116
ANEX0o 10: Mapas de TARIS ... et e e e e e e e e e e 121

11

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

- 2015

2008






siglas y ahreviaturas

AAPS
ASDI
BID

BM
CAPYS
CC
CEE
CPE
CPT
CTRL
DESCOM
DSA
EMAGUA
EPSA
Graf.
GM
GTzZ
IARIS
INE
JICA
Kfw
MICSA

MMAyA
MNACC
ONG
OTB
o&M
PND

Autoridad de Fiscalizacién y Control Social en Agua Potable y Saneamiento
Agencia de Cooperacion del Gobierno de Suecia

Banco Interamericano de Desarrollo

Banco Mundial

Comité de Agua Potable y Saneamiento

Cambio Climatico

Comunidad Econdmica Europea

Constitucion Politica del Estado promulgada en febrero de 2009
Complejos Productivos Territoriales

Comision Técnica de Registros y Licencias

Desarrollo Comunitario

Direccion de Saneamiento Ambiental

Entidad Ejecutora de Medio Ambiente y Agua

Entidad Prestadora de Servicios de Agua Potable y Saneamiento
Gréfico

Gobierno Municipal

Cooperacion Técnica Alemana

Identificador de Areas de Inversién en Saneamiento Basico
Instituto Nacional de Estadistica

Agencia de Cooperacién Técnica del Gobierno del Japén
Cooperacion Financiera Alemana

Mecanismo de Inversiéon para Coberturas en el Sector de Agua Potable y
Saneamiento

Ministerio del Medio Ambiente y Agua

Mecanismo Nacional de Adaptacién al Cambio Climatico
Organizacion no Gubernamental

Organizacion Territorial de Base

Operacién y Mantenimiento

Plan Nacional de Desarrollo

13

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

- 2015

2008



14

PIB

POA
PROSABAR
PTAR
SAS
SENARI
SENASBA
SIAB
SISAB
SODIS
SUMI
UNASBVI
UNICEF
UPRE
UTIM
VAPSB

Producto Interno Bruto

Plan Operativo Anual

Proyecto de Saneamiento Basico Rural

Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

Servicio de Apoyo a la Sostenibilidad

Servicio Nacional de Riego

Servicio Nacional para la Sostenibilidad de Servicios en Saneamiento Basico
Sistema de Informacion en Agua y Saneamiento
Superintendencia de Saneamiento Basico

Método de Desinfeccion Solar

Seguro Universal Materno Infantil

Unidad Departamental de Saneamiento Basico y Vivienda
Agencia de Naciones Unidas para la Infancia

Unidad de Proyectos Especiales

Unidad Técnica Interna Municipal

Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico



Resumen ejecutivo

1. Antecedentes

| Plan es un componente sectorial del Plan Nacional de Desarrollo y un factor fundamental para

su realizacion se encuentra en el proceso de cambio que vive el pais. Hasta ahora se ensayaron

varias politicas sectoriales de Estado, que no supieron interpretar demandas de la sociedad civil

y que no lograron buenos resultados, ni en la conformacion de la institucionalidad del sector ni en
los volumenes de inversién y menos en la sostenibilidad y regulacién de la prestacion de los servicios.
El ensayo de la privatizacion fue el de peores resultados.

El Gobierno Nacional, con el objetivo de revertir el proceso de mercantilizacion del agua, ha reafirmado
el rol del Estado y de la participacion social, de tal modo que la institucionalidad sectorial y la gestion
de la prestacion de los servicios de agua y saneamiento se sustentan en los siguientes pilares basicos,
los cuales constituyen también los fundamentos del Plan:

I-I h’ i d I t

AGUA PARA ROL PROTAGONICO LA PARTICIPACION
LA VIDA DEL ESTADO SOCIAL
El agua es un
derecho a la vida El estado es Fortalecimiento
el principal a sistemas
agente de las comunitarios y
inversiones cooperativistas

Los servicios
basicos son un
derecho humano

Erradicacion de la
mercantilizacion
del agua

Se prohibe la
privatizaciéon

El Estado lideriza

en FI, ATy Reconocimiento
DESCOM de usos y
costumbres
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1.2,

Coherturas de servicios existentes

Cuadro RE.1. Coberturas existentes por categoria poblacional

Categoria Poblacién con acceso a Poblaciéon con acceso a
servicios basicos 2001 servicios basicos 2007
Agua % Agua | Saneamiento | % SB Agua % Agua | Saneamiento | % SB
(Hab) Basico (Hab) (Hab) Basico (Hab)
Urbano 4.537.180 87,7 2.408.625 46,6 | 5.584.533 87,5 3.429.572 53,7
Rural 1.445.851 46,7 1.036.233 33,3| 1.731.834 50,3 1.257.260 36,5
Nacional 5.983.031 72,4 3.444.858 41,6| 7.316.367 74,5 4.686.832 47,7

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).

i1

1.2.

Problemas principales

Bajas coberturas de agua y saneamiento en las areas rurales y de saneamiento en las ciudades.
Insuficiencia e ineficacia de las inversiones.

Escasa visibilidad de los operadores comunitarios y autogestionarios.

No se respetan usos y costumbres de las comunidades indigenas y originarias.

Dificultades técnicas e institucionales en la elaboracion y ejecucion de proyectos.

Falta de capacidad institucional en administracién, operacion y mantenimiento de los sistemas.
Marco institucional incompleto e incongruente con el cambio politico del pais.

Ambigltiedades en los esquemas de participacién social.

Disminucion de la cantidad y calidad del agua disponible, debido al cambio climatico (CC),
fenémenos de contaminacion y la falta de una gestion integrada del agua.

* Inexistencia de politicas y programas para el reuso del agua residual.

Descripcion del Plan

Principios
El acceso a los servicios de agua y saneamiento es un derecho humano fundamental.
El agua y el saneamiento no son objeto de concesion ni privatizacion.

El Estado es responsable, en todos sus niveles de gobierno, de la provisién de los servicios
basicos mediante la prestacion directa o de empresas publicas, cooperativas, comunitarias o
mixtas.

La provision de servicios debe responder a los criterios de universalidad, sostenibilidad,
responsabilidad, accesibilidad, continuidad, calidad, eficiencia, eficacia, tarifas equitativas y
cobertura necesaria con participacién y control social, velando por la equidad social y de género.

El Estado reconoce el uso social y ancestral de las comunidades campesinas, indigenas
originarias del pais, respetando sus usos y costumbres.

Es deber del Estado y de la poblacion conservar, proteger y aprovechar de manera sustentable
los recursos hidricos, velando por la integralidad de toda intervencion y servicio.

Vision
La ampliacion de los servicios sostenibles de saneamiento basico de buena

calidad y el mejoramiento de la gestién de los operadores, donde prevalece la
gestion integral del agua que contribuye al Vivir Bien de la poblacion.




El Plan Nacional de Saneamiento Basico es un instrumento sectorial del PND
y sienta las bases de un compromiso entre los niveles nacionales, regionales,
departamentales y locales, para lograr un incremento sustancial del acceso a
los servicios sostenibles de agua potable y saneamiento basico en general,
en el marco de la Gestion Integral de los Recursos Hidricos (GIRH).

I14. Metas

La ampliacion y el mejoramiento de los servicios de saneamiento basico de
buena calidad, enfocados desde la gestion integral del agua, contribuyen a
que la poblacién boliviana viva bien.

Cuadro RE.2. Metas de cobertura del plan desde el 2008 al 2015

Gestion 2015
L. Tratamiento
Incremento de la poblacion
: .. Coberturas de aguas
Categoria Poblacion con acceso 2007-2015 residuales
Agua | Saneamiento Agua Saneamiento [Hab]
a
[Hab] [%] [%] [Hab] [Hab]
Total urbano 7.692.814 95 79 1.692.620 2.671.732 2.581.657
Rurales 3.720.249 80 80 1.244.365 1.718.939
Nacional 11.413.063 90 80 2.936.985 4.390.671 2.581.657
Cuadro RE.3. Metas de programas complementarios del Plan
Programas complementarios Metas

Programa de Reuso del Agua Residual

6 proyectos piloto realizados.

Programa de Cambio Climatico

Se ha logrado cobertura total en educacion y se han
realizado las inversiones programadas.

Programa de Uso Eficiente del Agua

Se ha reemplazado 1 millén de inodoros y se ha
logrado ahorro del 20% del agua consumida.

11.9. Requerimiento de inversiones y disponibilidad

Cuadro RE.4. Inversiones totales sectoriales requeridas para el cumplimiento de las
metas del Plan desde 2008 hasta 2015 (en millones de USD)

Inversiones :
Categoria . PTAR . Otr:'«_\s . TOT.AL IS

Agua Saneamiento inversiones inversiones anual
Incremento coberturas
Total urbano 215,9 377,5 129,1 172,8 895,2 127,9
Rural 80,9 123,8 0,0 136,0 340,7 48,7
Total coberturas 296,8 501,2 129,1 308,8 1.235,9 176,6
Programa de Reuso de 390,0
Agua Residual
Programas de Cambio 31,1
Climatico
Programa de Uso 45,0
Eficiente
TOTAL 1982,0 283,1

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censos 1992 y 2001; proyectos MMAyA, proyecciones de Metas de Desarrollo del Milenio.
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CUADRO RE.5. Inversiones sectoriales programadas por vigencia de acuerdos y
fuente de financiamiento (julio 2008, en miles de USD)

18

Fuente de financiamiento
Tipo de Convenio - - Monto Total
Multilateral Bilateral Otros
Vigentes 127.380 87.385 41.500 256.265
En Negociacion 188.600 150.043 338.643
Total Inversion 315.980 237.428 41.500 594.908

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién sobre convenios de financiamiento del MMAyA 2008.

En este monto de 595 millones de délares, estan incluidas las previsiones presupuestarias para
programas multidonante, para inversion en EPSAS, en programas de ampliacion de cobertura de
saneamiento basico, en inversion sectorial en Complejos Productivos Territoriales, en programas de
saneamiento urbano, para apoyo sectorial a mancomunidades municipales, en programas de aguas
subterraneas, para el programa sectorial para pequefias comunidades y en preinversion para proyectos
estratégicos sectoriales.

Es importante destacar que el Gobierno Nacional, consecuente con el rol mas protagonico que debe
ahora asumir el Estado, invierte en el sector de saneamiento basico con la Unidad de Proyectos
Especiales (UPRE) mediante el programa denominado “Evo Cumple”. Estas inversiones provienen de
donaciones que se desembolsan en tres turnos para la ejecucion de proyectos destinados a ampliar,
en el corto plazo, el acceso de poblaciones rurales y urbanas a los servicios de saneamiento basico.

Cuadro RE.6. Proyectos financiados por la UPRE “Evo Cumple” (en Bs)

Departamento Monto Financiado (Expresado en Bs)
Santa Cruz 2747316,10
Tarija 3652027,85
Beni 7759240,30
Cochabamba 4685044,00
TOTAL 18843628,25

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién de UPRE y MMAYA 2008

1L6. Complejos Productivos Territoriales

Estos complejos, definidos en el PND, constituyen un conjunto de unidades espaciales con
potencialidades de desarrollo econdmico y condiciones de generacion de activos sociales indispensables
para fortalecer procesos de gestion de desarrollo local o regional.

Los sectores de salud, educaciéon y saneamiento estan profundamente involucrados en la generacién
de capacidades y potenciamiento social, en la perspectiva del desarrollo econémico local y regional,
por lo que un factor fundamental es la superacion del déficit actual de acceso a servicios basicos. El
caracter multisectorial para la generacion del potenciamiento social compromete al sector a fortalecer
politicas intersectoriales y descentralizadas.




Cuadro RE.7.Inversiones requeridas hastael 2015 segin Complejos Productivos

Territoriales

Departamento I:'g:inup;:ij::s Inc;:rl?l?;:c;g(??p—o t2):)21!;:5'0" Inversiones 2007 — 2015 (USD)
Territoriales Agua Saneamiento Agua Saneamiento
Total General Urbano 33.056 33.011 4.131.966 4.291.417
Total General Rural 123.256 150.608 8.627.900 7.530.422
Total General 156.311 183.619 12.759.867 11.821.839
Total Inversiones 24.581.705

I1.1. Cobertura de 90 por ciento en los pueblos indigenas

La atencion a los pueblos indigenas es prioritaria para el Gobierno Nacional y esta establecida en el
PND. Las inversiones previstas por el plan sectorial se incrementarian tal cual lo muestra el cuadro
RE.8, para alcanzar una cobertura de 90 por ciento en agua y saneamiento en los pueblos indigenas, y
llegaran a un total de 12,4 millones de dolares hasta 2015. Los costos unitarios se asimilan a los costos
de intervenciones en areas rurales.

Cuadro RE.8.Inversiones requeridas hasta 2015 para los pueblos indigenas

Incremento de la poblaciéon con
acceso 2007 al 2015 i6
Cobertura : Inversién (USD)

Agua Saneamiento

[Hab] [Hab] Agua Saneamiento
Con coberturas del Plan para areas 55.166 85.371 3.585.809 6.146.697
rurales
Para 90% de coberturas 135.325 172.799 8.796.139 12.441.546

II 8 I -'- d n I i0 s i B asi [IABIS]

El IARIS esta definido como un instrumento para promover la equidad y transparencia en las decisiones
que se adopten financieramente para acceder a recursos de inversion en saneamiento basico. Los
criterios centrales que incluye el calculo de este indicador son los siguientes: el grado de pobreza
referido a areas urbanas y rurales municipales y la cobertura de acceso a agua y saneamiento basico
de la poblaciéon de referencia.

Con la ayuda de este indicador IARIS, se identificd que la inversion sectorial debera priorizar las areas
rural y urbana-metropolitana, que concentran el crecimiento de la poblacion sin acceso a servicios de
saneamiento basico. La considerable diferencia que se observa en la situacién social y de acceso a
servicios de las unidades territoriales rurales con respecto a las urbanas constituye un factor decisivo
para priorizar el emplazamiento de la inversion sectorial.
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Objetivo:

Mejorar y ampliar los servicios sostenibles de saneamiento basico, para hacer efectivo el derecho
humano al agua segura y a los servicios de saneamiento, dando cumplimiento al compromiso del
Gobierno con el cambio, para el Vivir Bien de toda la poblacion.

Objetivos Especificos:

* Incrementar las coberturas con servicios integrales y sostenibles.

» Mejorar la sostenibilidad de los servicios.

» Conformar un instrumento de financiamiento sectorial eficiente.

* Fortalecer la institucionalidad del sector, la descentralizacion y la intersectorialidad bajo el liderazgo del
MMAYA.

* Lograr que las entidades prestadoras y la poblacion usen el agua y los servicios con responsabilidad social y
ambiental.

* Incorporar en la gestion de los servicios el estudio de acciones de adaptacién y mitigacién del CC.

Politicas:

* Politica de manejo integral del agua y uso eficiente de los servicios, en el marco de la adaptacion al CC.
* Politica de reuso del agua residual.

* Mecanismo de Inversién para Coberturas en el Sector de Agua y Saneamiento (MICSA).

* Politica de descentralizacion sectorial y autonomias constitucionales.

» Politica de sostenibilidad de los servicios

* Politica de apoyo a la intersectorialidad con educacién y salud.

* Politica de regulacion.

Metas de cobertura y poblaciéon adicional servida a 2015:

* 90 por ciento de cobertura en agua potable (2.9 millones de habitantes adicionales).

+ 80 por ciento de cobertura en saneamiento (4,4 millones de habitantes adicionales).

+ 80 por ciento de cobertura en plantas de tratamiento de aguas servidas (2,6 millones de habitantes
adicionales).

Metas del programa de cambio climatico en el sector

» El Programa tiene cobertura nacional y se replica en los niveles subnacionales.

» Se ha logrado cobertura total en educacion acerca del tema.

» 50 por ciento de las entidades prestadoras de servicios de agua y saneamiento tienen planes que incorporan
el componente de CC.

» Se han realizado las inversiones programadas.

Metas del programa de uso eficiente del agua

» Se ha reemplazado 1 millén de inodoros con financiamiento estatal del costo del artefacto y su instalacion.
» Se ha logrado cobertura total en educacion acerca del tema.

» Se ha logrado ahorro del 20 por ciento del agua consumida.

Metas institucionales

» Fortalecer las capacidades normativas e institucionales del MMAyA/VAPSB.

» Implementar la politica de financiamiento sectorial (MICSA).

» Consolidar y fortalecer la AAPS con un nuevo enfoque de regulacion descentralizado y con participacion
social.

» Consolidar y fortalecer SENASBA.

» Consolidar y fortalecer EMAGUA.

* Implementar un sistema de informacion sectorial.
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1. Antecedentes

El Plan es un componte sectorial del PND vy, para su realizacion, debe encontrar un poderoso apoyo en
el proceso de transformaciones que vive el pais, de tal modo que sean mas alcanzables los objetivos
sectoriales de fortalecimiento de la institucionalidad del sector y del mejoramiento y desarrollo del
acceso a servicios sostenibles de agua y saneamiento de toda la poblacion.

A pesar de los esfuerzos considerables invertidos por el Estado con el apoyo de la Cooperacion
Internacional en el sector de agua y saneamiento en Bolivia, siguiendo algunas tendencias
internacionales se disefaron politicas de Estado que no supieron interpretar demandas de la sociedad
civil y no lograron buenos resultados en coberturas, en la conformacién de la institucionalidad del sector
ni en los volumenes de inversion y menos en la sostenibilidad y regulacién de la prestacion de los
servicios. La inversién publica priorizoé los principales centros urbanos del pais, la cual crecié bajo ese
criterio a partir del fortalecimiento de las instancias municipales.

Desde los 90 y en el marco del Plan Agua Para Todos, las areas rurales se convirtieron en sujetos
destacados de los programas de inversién; sin embargo, el Estado y los mismos prestadores de los
servicios carecian de la capacidad institucional para expresar esa intencion en las inversiones rurales
y descuidaron la sostenibilidad de las mismas. De igual forma, el sesgo de inversion a nivel geografico
fue un problema que generé desequilibrios en términos de acceso a servicios basicos en las diferentes
regiones del pais. Frente a esta precariedad en las medidas asumidas, en las areas desatendidas,
como el sector rural y areas periurbanas, las iniciativas comunitarias y cooperativas, con sistemas
autogestionarios y en gran parte autofinanciados, fueron las que asumieron un rol protagénico en la
gestion de los servicios de agua y saneamiento.

Desde mediados delos 90, particularmente en las areas urbanas, siguiendo las tendencias predominantes
en el mundo, se extendié un enfoque de promocién de la presencia y participacion de capitales privados
en la prestacion de servicios a nombre de una llamada “modernizacion” del sector, de tal manera que
la politica gubernamental, alentada por ciertas corrientes de la Cooperacion Internacional, promovié
nuevos modelos de gestidn (privados y publico-privados), en el contexto de la creacion de un sistema
regulatorio estructurado para aprovechar los mercados de servicios, desconociendo asi el patrimonio
social y publico del pais y los derechos de gestién de las comunidades campesinas, indigenas vy
originarias.

Tal intervencion ocasiond movilizaciones y conflictos, entre los cuales los de mayores dimensiones
fueron la “Guerra del Agua” en Cochabamba en 2000 y las movilizaciones en las ciudades de El Alto y
La Paz en 2005; estas fuertes movilizaciones sociales se organizaron alrededor de la denuncia de actos
irregulares y de la falta de transparencia en los procesos de concesion de los servicios, de la ausencia
de una efectiva regulacion de los prestadores privados, de las irregularidades en las inversiones,
el incumplimiento de metas de desarrollo, expansién y mejoramiento de los servicios expresado en
los planes y, fundamentalmente, en la elevacion abusiva e inconsulta de las tarifas y los precios de
conexion por parte de las empresas Aguas del Tunari y Aguas del lllimani. En el caso de Cochabamba,
las movilizaciones sociales también impusieron la modificacion de la Ley 2029 de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario y su sustitucion por la Ley 2066, que rectifica el sesgo privatizador y amplia los
margenes de la participacion social.

Es a partir de estos conflictos, con una protagénica participacion de la sociedad civil mediante
organizaciones de campesinos, indigenas, originarios, regantes, de sistemas comunitarios de agua
potable y de cooperativas periurbanas, que se van desarrollando transformaciones normativas e
institucionales. Entre las mas importantes, estan el nuevo régimen de derechos y el fortalecimiento de
la institucionalidad de regulacion; la revalorizacién y fortalecimiento de modelos de gestion comunitarios
y cooperativos, ademas de la promocién de modelos publico—sociales; los mecanismos volcados a
asegurar el respeto, reconocimiento y articulacion de derechos consuetudinarios; la incorporacion
de criterios de participacion y control social como mecanismos de fortalecimiento de institucionalidad
y politicas publicas (a través de informacion adecuada, legitimidad, control y democratizacion) y la
reconfiguracion de politicas de fortalecimiento al sector con este enfoque que reconoce y se articula a



la realidad (politicas de asistencia técnica, politicas financieras, politicas de regularizacioén y regulacion,
estrategias como la de Desarrollo Comunitario, entre otras).

El PND presenta una nueva visién de una Bolivia digna, soberana y democratica para Vivir Bien; en lo
referido al concepto y la vision sobre el agua y su gestion, se fundamenta en la posibilidad de recuperar
la capacidad de una relaciéon respetuosa y amable con la naturaleza y con la sociedad, en la cual el
agua debe ser un factor de relacionamiento, armonia, e integracion.

Coherente con ello, el Gobierno Nacional, con el objetivo de revertir el proceso de mercantilizacion del
agua, ha reafirmado el rol del Estado y de la participacion social, de tal modo que la institucionalidad
sectorial y la gestion de la prestacion de los servicios de agua y saneamiento se sustentan en los
siguientes pilares basicos, los cuales constituyen también los fundamentos del Plan:

El agua para |a vida como Rol protagénico del estado La participacion social
principio rector
« El objetivo ultimo es la » El Estado es el principal agente  Fortalecimiento, apoyo y fomento
reafirmacion del agua como un de las inversiones. a articulacion de sistemas
derecho a la vida y los servicios |+ El Estado asumira el liderazgo de comunitarios, cooperativas y a
basicos como derecho humano. los procesos de Fortalecimiento las organizaciones asociativas de
» El Plan se funda en Institucional, Asistencia Técnica y sistemas comunitarios.
la erradicacion de la DESCOM. * Reconocimiento juridico de los
mercantilizacion del agua. usos y costumbres.
» Se prohibe la privatizacion y
las concesiones del agua y sus
Sservicios.

Estos pilares marcan y definen la transformacion de la nueva vision del sector, que se aparta de la
vision mercantil del agua, afirmando el rol protagénico del Estado en la prestacion de los servicios y las
inversiones, y define la participacion social como un elemento fundamental de la institucionalidad del
sector. Estos pilares constituyen los sustentos del Plan.

2. Situacion actual del sector

2.1. Institucionalidad y marco legal
211. Marcoinstitucional

La modificacion de los principios rectores de la gestion del agua y de la prestacion de los servicios
basicos fue resultado de los procesos politicos nacionales, en cuya interpretacion el Gobierno Nacional
crea el MMAYA, con el propdsito de impulsar un cambio de la gestion dispersa y con enfoque privatista
comercial hacia una gestion integral, sostenible, equitativa, participativa y corresponsable del agua y la
prestacion de los servicios basicos.

De acuerdo con la nueva CPE y las politicas y estrategias del PND, son responsabilidades del Estado la
asignacion de derechos de uso y aprovechamiento del agua y su control, asi como su proteccion frente a
los monopolios, su uso efectivo, la prohibicidon de contaminarla y ponerla en riesgo, su aprovechamiento
sustentable, su uso prioritario para el consumo humano y riego agropecuario en el ambito de dominio
publico, su preservacion dentro de los flujos ambientales vy, finalmente, el respeto a la formas propias
de usarla, que tienen los pueblos y las comunidades indigenas y campesinas.

Uno de los desafios institucionales actuales es revertir algunas experiencias negativas que se han
enfrentado en la conformacion de entidades publico-sociales con participacion ciudadana, lo cual se
podra lograr disefiando los objetivos y los lineamientos institucionales y juridicos que establezcan los
perfiles basicos de un Modelo de Gestién Publica Social.

En la pagina siguiente, se muestra el Cuadro 1 que sintetiza las relaciones de actores y funciones.
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2.12. Marco legal vigente

El marco legal actual se caracteriza por una gran cantidad de normas con disposiciones referidas al
agua y al sector, que complementa a la Ley 2066 de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, la cual
constituye el fundamento del marco legal sectorial y esta siendo reformada en el contexto de la GIRH.

El presente cuadro describe las normas vigentes mas importantes del sector:

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

Fuente: Elaboracion propia.

ANO LEY DECRETO SUPREMO
1878 | Ley del Agua
1972 | Creacion de las Empresas Publicas
Municipales para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario.
1977 Reglamento de la organizacion institucional y de las
concesiones del sector de aguas (Decreto Supremo N°
24716).
1992 | Ley del Medio Ambiente (Ley N° 1333).
1993 | Ley de Participacion Popular (Ley N°
1551).
Ley del Sistema de Regulacién Sectorial
1994 | (SIRESE) (Ley N° 1600).
Ley de Electricidad (Ley N°1604).
1995 Reglamentos a la Ley del Medio Ambiente (Decreto
Supremo N° 24176).
1995 | Ley de Descentralizacion Administrativa
(Ley N° 1654).
1997 Reglamento de uso de bienes de dominio publico y de 25
servidumbres para servicios de aguas (Decreto Supremo N°
24716). —
1997 Reglamento de la organizacion institucional y de las
concesiones del sector de aguas (Decreto Supremo N°
24716).
1998
1999 | Ley N° 2028 de Municipalidades.
2000 | Ley N° 2066, Ley de Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario que
modifica la ley 2029.
2001 | Ley que declara de prioridad
nacional los estudios, prospeccion,
aprovechamiento y comercializacién
de recursos hidricos del sudoeste del
departamento de Potosi. (Ley N° 2267).
2002 Decreto Supremo N° 26599 de creacion del CONIAG.
Ley N° 2649 que establece que las Decreto Supremo N° 27487 de la Politica Financiera
EPSAS sean sujetos de crédito. Sectorial (PFS).
2004
Decreto Supremo N° 27486 de creacion de la FUNDASAB.
2007 | Ley N° 3602 que norma la
conformacion de EPSAS bajo el modelo
mancomunitario social.
2008 DS 29741de creacion del SENASBA.
DS 29751 MICSA.
2009 DS 29894 de promulgacioén de la nueva CPE.
DS 0071 de creacion de AAPS.
DS 0163 de creacion de EMAGUA.

- 2015
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Consecuencias basicas que se pueden deducir de la CPE vy el espiritu de cambio que ésta representa,
en los ambitos de los componentes fundamentales de la normatividad, politicas e institucionalidad del
sector:

Normas, planes, politicas y estrategias

El acceso a los servicios de agua y saneamiento es un derecho humano.
No se pueden privatizar los servicios.

Ningun grupo humano o social puede reclamar el derecho al agua por encima de las regulaciones
del Estado plurinacional, porque eso supondria formas de privatizacion.

La prestacion de los servicios se debe enmarcar en la GIRH.
Se respetan usos y costumbres de las comunidades campesinas, indigenas y originarias.

Se deben dictar normas que favorezcan el uso eficiente del agua, como las de empleo de
tecnologias de bajo consumo o el uso obligatorio de artefactos sanitarios de bajo consumo.

Fiscalizacion y control social en reemplazo de la regulacion

26

La fiscalizacion y control social constituye la funcién que reemplaza a la regulacion, de acuerdo
con el DS 0071 de 9 de abril de 2009.

Esta funcion se orienta por la GIRH y vela porque la ampliacién de servicios aproveche las
iniciativas autogestionarias y que se presten buenos servicios a la poblacion, institucionalizando
mecanismos de participacion y descentralizacion.

Saélo se reconocen licencias y registros como formas de institucionalidad para la prestacion de
los servicios y se erradican las concesiones.

El control social velara por la calidad de los servicios basicos.

Prestacion de los servicios

La prestacion de los servicios es una responsabilidad del Estado, a través de la prestacion
directa, o de empresas publicas, cooperativas, comunitarias o mixtas.

Los operadores deben tramitar licencias si son urbanos o registros si son rurales, ante la AAPS.

Los operadores, incluyendo los periurbanos,deben ser apoyados con financiamiento,
Fortalecimiento Institucional (FI), Asistencia Técnica (AT) y Desarrollo Comunitario (DESCOM) y
se debe promover la asociacion entre ellos.

La provision de los servicios debe responder a los criterios de universalidad, sustentabilidad,
responsabilidad, accesibilidad, continuidad, calidad, eficiencia, eficacia, tarifas equitativas y
cobertura necesaria; con participacion y control social.

No se admiten modalidades de prestacion de los servicios que incorporen el lucro.

Financiamiento

El Estado en todos sus niveles de gobierno es el responsable de las inversiones.

Las inversiones de incremento de coberturas ya no seran cargadas a las tarifas. Los diferentes
niveles del Estado deberan establecer su contribucién a las inversiones sectoriales que
correspondan a cada operador, ya sea urbano o periurbano.

Se procedera a la reprogramacion de las deudas contraidas por los operadores con el FNDR,
particularmente de aquellas que surgieron en el marco obsoleto de la recuperacion de inversiones
via tarifas.



Sostenibilidad

» El corazon de la sostenibilidad es una participacién de la poblaciéon que promueva eficiencia y
transparencia en la gestién de los servicios.

* Los operadores, al ser liberados de contraer créditos para financiar las inversiones, deben asumir
los compromisos de i) transparencia, ii) rendicion de cuentas, iii) elaborar disefios finales para las
obras de infraestructura, iv) elevar la eficiencia y equitatividad en las inversiones y la prestacion
de los servicios.

» La poblacion debe asumir su parte en la responsabilidad de asegurar la sostenibilidad de los
servicios, conduciéndose con solidaridad y responsabilidad en el empleo y pago de los servicios
de agua y saneamiento.

» El Estado en todos sus niveles, bajo el liderazgo del SENASBA, es responsable del apoyo con
FI, AT y DESCOM a los operadores.

» Consolidar y fortalecer el SENASBA.
» Los operadores y usuarios deben aplicar el Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua.

» Lasostenibilidad debe incluir procesos de capacitacion, sensibilizacion, formacion e investigacion
que coadyuven al desarrollo de capacidades.

2.2. Cambio en la orientacion de politicas: La GIRH
2.2.1. EIPNDyla Gestion Integral del Agua

La diversidad geografica y ecoldgica del pais se traduce en la diversidad de regimenes hidricos de sus
distintas regiones, lo cual se refleja en peculiaridades especificas en las acciones de aprovechamiento
del recurso. Tres grandes cuencas hidrograficas dividen el territorio boliviano: la amazdnica, que cubre
el 66 por ciento del territorio nacional; la del Plata, que cubre el 21 por ciento y la endorreica en el
altiplano, que se extiende en el 13 por ciento del territorio nacional.

Entre otras causas que limitan y dificultan la GIRH, se encuentra la vision parcial del aprovechamiento
del agua, la precariedad del control de los impactos ambientales de las fuentes de agua que utilizan
las EPSAS vy la falta de coordinacion interinstitucional con los sectores de usuarios y organizaciones
sociales, lo que limita el aprovechamiento equitativo y la proteccién de los recursos, originando ademas
conflictos sociales.

Para revertir esa situacion, se debe promover la GIRH, mediante politicas que impongan practicas
sostenibles, integrales y participativas en la captacién del agua destinada al abastecimiento de las
poblaciones y al riego, tomando en cuenta la totalidad de los efectos de la explotacion de los recursos
hidricos, en la perspectiva de priorizar de modo fundamental la conservacion de los ecosistemas
terrestres y acuaticos vinculados al ciclo hidrolégico.

A continuacion, se extractan las definiciones centrales del PND con relacion a la gestion del agua:

La unidad basica de planificaciéon y gestion de los recursos hidricos es la cuenca, que relaciona
los espacios de gestion publica y social. En torno a ello se establecera la gestion integrada de los
recursos hidricos, priorizando el consumo humano, la produccién agropecuaria, las necesidades de la
flora y fauna y otros usos que mejoren la sostenibilidad de los ecosistemas.

El Estado promueve una relacidon estrecha de la sociedad con el agua, que puede expresarse
como una permanente busqueda de armonia, en la cual prevalecen las visiones de “crianza” del agua
y “conversacion” con las circunstancias en un contexto diverso y variable.

El corazén de la gestion del agua es la estrategia de establecimiento de una gestion equitativa,
sostenible, participativa, transectorial e integral de los recursos hidricos.

En el PND se ha definido a la GIRH como un proceso que promueve el desarrollo coordinado del agua,
de la tierra y de los recursos relacionados, con el fin de maximizar el bienestar social y econémico
con equidad y sin comprometer la sostenibilidad de los ecosistemas vitales. Un aspecto importante

27

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

2008 - 2015



28

y critico para la aplicacion de la GIRH es la integracion de varias visiones sectoriales y de intereses
en el proceso de toma de decisiones, para lo cual es imprescindible el desarrollo de mecanismos que
permitan la consulta, la participacion y el consenso con todos los actores involucrados.

En la integracion transectorial de la gestion de los recursos hidricos, se priorizaran el agua para la
gente, el agua para la alimentacion y produccion agropecuaria (riego), el agua para la naturaleza vy el
agua para la produccion y otros usos. Este modelo se basa en cuatro pilares fundamentales:

i) Equidad social y cultural;

ii) Eficiencia en el uso de recursos y capacidades;

iii) Mantenimiento de la biodiversidad y sostenibilidad ambiental y

iv) Afirmacion cultural de las practicas originarias en la gestion del agua.

Para la aplicacion de la estrategia del agua del PND, se requiere un marco general de politicas,
legislaciones y regulaciones sobre los recursos hidricos; roles institucionales y funciones de los
niveles politico-administrativos; informacion sobre la oferta y la demanda de agua de los diferentes
usos; instrumentos técnicos y operacionales de aplicacién que permitan la distribucion, regulacion
y el monitoreo, asi como el desarrollo de herramientas econémicas. En este sentido, se promovera
la participacion efectiva de la mujer, de los pueblos indigenas originarios, organizaciones sociales y
poblacién afectada.

22.2. Tratamiento de las aguas servidas y contaminacion

La contaminacién de los recursos hidricos es uno de los problemas mas complejos que enfrenta
la gestidon del agua, por los costos elevados y los grados de dificultad tecnoldgica que supone el
tratamiento de las aguas residuales, para cumplir con los estdndares de calidad admitidos por la Ley
del Medio Ambiente, que permitan el vertido en cursos naturales o el suelo, ademas de las debilidades
institucionales y descoordinaciéon de las instituciones publicas con funciones de control. La falta de
cobertura de tratamiento de las aguas residuales de las ciudades y la contaminacion originada por las
actividades industriales, agroindustriales, mineras y las de explotaciéon de hidrocarburos terminan por
configurar un panorama que exige la atencion inmediata del Estado.

La disposicién final de las aguas residuales recolectadas sin tratamiento llega a un 70 por ciento de
las aguas residuales recolectadas, lo cual se constituye en una fuente importante de contaminacion
de los cursos de agua, los suelos y acuiferos. Otra parte del problema es el mal funcionamiento de las
plantas de tratamiento que no cumplen con las normas ambientales de volcado en cuerpos de agua o
en el suelo.




223. EICCyelPrograma Nacional de Uso Eficiente del Agua

a) Aproximacion conceptual al fendmeno del CC

Clima es el sumario de todas las condiciones del tiempo. La variabilidad climatica, a pesar de las
variaciones registradas en ciclos anuales y plurianuales, retorna a condiciones climaticas estables vy,
en general, no significa alteracién de la habitabilidad de la vida en el planeta. El llamado CC va mas
alla de la idea de la variabilidad del clima y se refiere al fendmeno de su alteracion irreversible, que
resulta del calentamiento global provocado por el desarrollo tecnoldgico, la explotacién no sostenible
de los recursos naturales y la sobrepoblaciéon del planeta; todo esto se expresa en las variaciones
catastroficas en los niveles del mar y los patrones de temperatura y precipitacion, que alteran de manera
permanente las condiciones de habitabilidad en la Tierra. EI CC significa una inquietante amenaza
sobre el aprovechamiento sostenible del agua.

El CC tiene un enorme impacto en el desarrollo humano y productivo de todos los pueblos y resulta una
caracteristica de la globalizacion. EI CC demanda respuestas que pueden consistir en:

» Opciones de mitigacion cuando se puede actuar en el clima, porque existe todavia la posibilidad
de combatir los efectos del CC y de reducir la magnitud de los mismos

» Opciones de adaptabilidad de los pueblos y seres humanos ante fendmenos frente a los cuales
no existan posibilidades de reducir sus impactos y su magnitud.

El CC es producto del calentamiento global; la contribucion de Bolivia a este fenédmeno global es muy
reducida, incluso si se contempla la quema de bosques es poco lo que podemos lograr localmente si se
reduce la contribucién de nuestro pais a las emisiones de didxido de carbono, que son el factor principal
del calentamiento global. La participacion boliviana en la mitigacién consiste en su presencia activa
en los foros internacionales, donde se discuten las politicas mundiales que deben adoptar los paises
altamente industrializados para disminuir el calentamiento global.

En el sector de agua y saneamiento, resulta evidente que la opcidon unica es la de adaptacion,
de tal modo que se debe replantear la gestion del agua con un enfoque holistico que incorpore
el CC, mediante la implementacién del Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua,
que permita el aprovechamiento real y efectivamente sostenible de los recursos hidricos.

b) Manifestaciones del CC en los diversos pisos ecolégicos del pais

ElI CC en Bolivia, desde el punto de vista de su influencia en las fuentes de los sistemas de abastecimiento
de agua potable y en la prestacion de los servicios, tiene las siguientes caracteristicas en relacion al
estadio ecoldgico que corresponda:

* En el Altiplano se esta experimentando la reduccién de los glaciares y se presentan fendmenos
atmosféricos como heladas, tormentas, inundaciones y granizadas; las precipitaciones pluviales
se estan concentrando en menos dias, ocasionando problemas de creciente intensidad con
impactos mayores que los conocidos hasta ahora, los cuales tendran influencia negativa en el
abastecimiento de agua y la generacion de energia hidroeléctrica por la reduccion de volimenes
embalsables. La reduccién de agua para riego en las actividades agricolas provocara el
recrudecimiento de la competencia por el acceso a los recursos hidricos. Complementariamente,
se prevé un problema de desertizacion en areas altiplanicas y de las cordilleras Occidental y
Oriental.

* En los Valles también se experimentaran fendmenos semejantes; las lluvias seran de mayor
intensidad e iran concentrandose en menos dias, mientras que la frecuencia de tormentas y
granizadas ira aumentando. Como en el caso del altiplano, se teme una competencia cada
vez mas acentuada por el agua para el consumo y el riego y de crecientes problemas para
la generacion de energia. Ademas de la desertificacion, se prevé la erosion de los suelos, asi
como la aparicion de deslaves y mazamorras. También se teme por la afectacion negativa en los
sistemas de explotacion de aguas subterraneas, debido a la reduccion de caudales de recarga
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de acuiferos, los cuales ya experimentan descensos de los niveles freaticos y reduccién de los
volumenes de bombeo disponibles.

En el Chaco, como en las dos anteriores regiones, los expertos del Gobierno creen que la
competencia por el agua iréa aumentando. También se hace referencia a sequias, favorecidas por
olas de calor durante el verano, a una pérdida de la biodiversidad, a la erosién, desertificacion y
a una mayor contaminacion de las fuentes de agua.

En los Llanos y la Amazonia, los estudiosos del fendmeno pronostican que se experimentaran
cada vez mas frecuentes inundaciones, con sus desastrosos impactos humanos, sociales,
agricolas y en la infraestructura vial. El incremento en el volumen de agua que llovera tendra por
efecto la generacion de pérdidas en los cultivos de invierno; al revés, habra una mayor tasa de
nubosidad y se teme que mucho ganado muera por falta de agua. El efecto combinado de una
elevada humedad atmosférica en verano y de fuertes sequias (con su nefasto impacto sobre la
contaminacion del agua) en invierno favorecera la extension de plagas y enfermedades. Una vez
mas, se teme una importante pérdida de la biodiversidad.

Todos los actores sectoriales deben trabajar para reducir la vulnerabilidad de los sistemas de
abastecimiento de agua potable, pues el impacto negativo de los desastres naturales incidira
mayormente en los mas pobres. En esa perspectiva, corresponde el fortalecimiento de los
programas periurbanos, en forma tal que disminuyan la vulnerabilidad de esos sectores con
un fortalecimiento del sistema de respuesta en caso de desastres. La inversiéon en asistencia
para reducir los riesgos de desastres producira mejores resultados que la ayuda posterior a una
catastrofe.

Por lo que se puede anticipar, el mayor impacto se sufrira en los glaciares andinos, los cuales son
esencialmente glaciares tropicales y tienen un funcionamiento muy distinto al de los glaciares
alpinos. En Los Andes, durante el unico periodo en que el glaciar puede alimentarse de agua,
su masa disminuye rapidamente; los glaciares andinos tienen un funcionamiento complejo que
puede ser afectado por modificaciones minimas del clima. Es la razén por la cual los glaciares de
las zonas tropicales son considerados como excelentes indicadores del CC.

Hay 2.500 kilémetros cuadrados de glaciares tropicales en Los Andes y lo mas preocupante es
que desde comienzos de 1970 se calcula que se han reducido entre un 20 y 30 por ciento. Las
areas mas afectadas son el retroceso producido desde los 90 en los glaciares del volcan Sajama,
Chacaltaya y Zongo y el deshielo de la cuenca del Tuni Condoriri a una velocidad diez veces mas
rapida que en décadas pasadas y esto impacta sobre los recursos hidricos de las ciudades de La
Paz y El Alto.

Tomandoencuentaquelosglaciarescontribuyenaunadistribucidnmasracionaldelaguaenperiodos
desequia,dentrode 15a20anos,lasconsecuencias puedensergravisimaseirreversibles. Elglaciar
de Chacaltaya, porejemplo, pasé de undéficitanualmediode 0,6 m3deaguaentre 1963y 1983,a1,2
m3 entre 1983y 2003. A este ritmo, los expertos predicen su completa desaparicion antes de 2015.

c) Impactos del CC en el sector agua y saneamiento en Bolivia

A continuacién identificamos algunos de los escenarios ambientales, econdmicos y sociales que
plantearan los impactos segun el tipo de fuente:

En los sistemas que dependen de la explotacion de aguas subterraneas, la reduccion de
los volumenes disponibles y el descenso de los niveles freaticos pueden expresarse en la
sobreexplotacion de acuiferos o en costos incrementales para la provision de agua, debido a
la necesidad de profundizar la colocacién de las bombas. En los casos en que los operadores
incurran en la sobreexplotacién de los acuiferos, se podrian enfrentar fenémenos de pérdida de
calidad del agua.

La escasez de agua para riego y la carencia de PTAR provocaran la intensificacion del uso de
aguas servidas crudas sin ningun tipo de tratamiento.



Como resultado de las reducciones de los volimenes embalsados, se incrementaran las
concentraciones de materias contaminantes.

Las caracteristicas ciclénicas de las lluvias provocaran mayor erosion, de tal
manera que se rellenaran mas rapidamente los volumenes de aguas muertas en
los embalses, lo que producira mayor turbidez y alta carga de nutrientes en el agua.

d) Acciones que deben emprender los actores sectoriales en el marco del CC

Integrarse al Programa disefiado por el MMAyYA, a través del Viceministerio de Biodiversidad
y Cambio Climatico, llamado Mecanismo Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico. Deben
integrarse los gobiernos departamentales, gobiernos municipales, gobiernos auténomos,
operadores de los servicios de agua potable y saneamiento, universidades, organizaciones de
productores, ONGS, comunidades y las organizaciones sociales.

El MMAyA y SENASBA formularan el Programa Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico de
los Operadores y el Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua.

Este ultimo Programa, que se presenta en mayor detalle en un anexo del Plan, tiene seis
componentes:

* 1. Reduccion de Pérdidas de Agua en los sistemas de captacién, almacenamiento y
distribucion de agua potable.

+ 2. Implementacion de PTAR con enfoque de reuso del agua.

* 3. Universalizacién de uso de artefactos ahorradores de agua, particularmente de
inodoros de bajo consumo.

* 4. Educacioén y capacitacion en el uso eficiente del agua.
» 5. Adecuacion y ajuste de las normas reduciendo los caudales de dotacion.

* 6. Implementacion de nuevas politicas tarifarias que promuevan el uso eficiente del agua
y desalienten enfaticamente el desperdicio.

Enfocando los efectos negativos del CC, todos los operadores, con el apoyo del SENASBA,
deben redefinir sus planes maestros de expansion de fuentes, revisando la sostenibilidad de las
actuales, y emprender acciones de proteccién de las fuentes.

Los proyectos sectoriales se deben enmarcar en la Gestién Integral de Cuencas.
Revisar las normas técnicas incorporando el concepto de CC.

El sector debe integrarse a los procesos de capacitacion y educacién ambiental que a nivel de
la educacion y de toda la poblacién deben llevar adelante el Gobierno Nacional, las prefecturas,
los municipios y los operadores.

2.3. Situacion de los servicios y los problemas principales

A continuacion se describe la situacion del sector en cuanto a las necesidades, obstaculos y restricciones
al desarrollo, destacando sin embargo las potencialidades existentes.

2.3.1. Déficit e inequidades

En el sector del saneamiento basico se replican las inequidades y discriminaciones que
caracterizan a Bolivia: los pobres, los indigenas y los campesinos tienen menor acceso a servicios
de agua y saneamiento.

Mas de dos millones y medio de personas no tienen acceso a servicios de agua potable y mas
de cinco millones trescientas mil carecen de servicios de saneamiento.
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2.3.2. Problemas principales

» Bajas coberturas de agua y saneamiento en las areas rurales y de saneamiento en las ciudades.

- Insuficiencia e ineficacia de las inversiones.

* No se respetan usos y costumbres de las comunidades indigenas y originarias.

+ Dificultades técnicas y debilidades institucionales en la planificacion y realizacion y ejecucion de
proyectos.

- Falta de capacidad institucional en administracion, operacién y mantenimiento de los sistemas.

* Marco institucional incompleto e incongruente con el cambio politico del pais.

* Ambigledades en los esquemas de participacion social.

» Disminucion de la cantidad y calidad del agua disponible debido al CC, fenémenos de
contaminacion y la falta de una gestién integrada del agua.

» Inexistencia de politicas y programa de reuso del agua residual.

2.3.3. Coherturas

En 2007, Bolivia cuenta con una poblacién total de 9.827.522 habitantes, de la cual el 65 por ciento
se asienta en poblaciones urbanas y el 35 por ciento en el area rural. El siguiente cuadro muestra las
coberturas y la cantidad de habitantes que tiene servicios de agua y saneamiento:

Cuadro 3. Coberturas por categoria poblacional?

Poblacién con acceso a servicios

basicos 2001

Poblaciéon con acceso a servicios
basicos 2007

Categoria?® : : :

Aova tan) | %, | Smeamiene y,g5 | AU |y, aqua | Semenmieni | 55
Metropolitanas 3.034.485 88,6 1.679.967| 49,10 | 3.772.924 88,7 2.222.562| 52,3
Mayores 830.450 85,8 537.161| 55,5| 1.055.671 88,5 819.220| 68,7
Intermedias 317.211 87,4 108.652| 29,9 340.627 83,4 193.134| 47,3
Menores 355.034 84,7 82.846| 19,9 415.311 78,4 194.656| 36,8
Urbano 4.537.180 87,7 2.408.625| 46,6| 5.584.533 87,5 3.429.572| 53,7
Rural 1.445.851 46,7 1.036.233| 33,3| 1.731.834 50,3 1.257.260| 36,5
Nacional 5.983.031 72,4 3.444.858| 41,6 7.316.367 74,5 4.686.832| 47,7

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censos 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB.

Entre 2001 y 2007, se han beneficiado 1,3 millones de personas, entre urbanas y rurales, con acceso
al agua potable y un millén con acceso a saneamiento. En cuanto al area rural, el acceso al agua se
incrementd para 286 mil personas y para otras 221 mil el acceso a saneamiento. Los incrementos en
cobertura fueron bastante modestos.

Como se observa en los datos precedentes, llama la atencién la brecha entre servicios de agua y
saneamiento, pero ademas entre el area urbana y rural. En cuanto a las coberturas de tratamiento
de aguas residuales, se estima que solo un 30 por ciento de las aguas servidas, recolectadas en los
sistemas de alcantarillado sanitario, recibe algun tipo de tratamiento antes de su disposicion final.

2 Metropolitanas: Ciudades de La Paz, El Alto, Santa Cruz y Cochabamba.

Mayores: Ciudades de mds de 100.000 habitantes (incluyendo Cobija).
Intermedias: Ciudades entre 10.000 y 100.000 habitantes.
Menores: Centros urbanos entre 2.000 y 10.000 habitantes.
Rural: Poblacion rural concentrada y dispersa.




Grafico.1. Coberturas por departamento
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Cuadro 4. Coberturas nominales por departamento
Cobertura de Agua Cobertura Saneamiento
Departamento 1992 2001 2007 1992 2001 2007
Chuquisaca 40.14 59.53 73.41 27.51 43.46 51.17
La Paz 61.10 74.75 77.67 32.86 51.10 57.36
Cochabamba 46.54 64.75 71.79 33.21 50.78 50.18
Oruro 69.10 70.64 70.39 18.72 35.92 42.93 |
Potosi 42.43 62.70 67.69 20.72 32.70 45.24
Tarija 61.15 80.21 90.29 35.62 56.91 62.68 33
Santa Cruz 72.34 86.58 88.22 24.29 36.62 3641 | c—
Beni 38.22 43.60 59.70 15.06 25.23 33.08
Pando 2411 42.07 62.47 25.58 36.28 45.62
TOTALES 56.81 72.38 77.80 28.08 43.75 47.71
Fuente: Elaboracién propia con datos del INE, datos proporcionados por el VSB y Latinosan
Grafico.2. Déficit de servicios entre area urbana y rural
Déficit de agua potable (en habitantes) Déficit de saneamiento (en habitantes)
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Con respecto a las diferencias entre las areas urbana y rural, la mayor cantidad de personas sin
acceso al agua potable reside en el area rural, mientras que en cuanto a la falta de acceso a servicios
adecuados de saneamiento la mayor cantidad de personas vive en las areas urbanas, principalmente
metropolitanas.

Grafico.3. Déficit entre servicios

Déficit de agua potable (en habitantes) Déficit de saneamiento (en habitantes)
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2.34. Gestion de los servicios
2.34.1. Indicadores de desempeno de las EPSAS reguladas

En anexo, se presentan los cuadros completos que fueron obtenidos de la SISAB, en base a los cuales
se efectua el analisis desagregado que viene a continuacion.

Cuadro 5. Metropolitanas principales

0 -
Cobertura® | Cobertura® | Indice de Tarifa* Costo . % agua no b EpIEE
. . Dotacion I/ - dos/1000
Empresa de Agua |de Alcanta-| recauda- | Media Bs/ | medio Bs/ contabili- .
. L. hab/d conexio-
Potable % | rillado % cion m3 m3 zada nes
e 90,13 66,9 77,0 3,84 2,7 119,4 33,0 1,6
Paz y El Alto
SEHAFNG 99,9 51,2 95,5 25 2,1 154,8 20,2 2
Santa Cruz
SIS 47,3 49,2 91,0 5,0 e 148,6 427 7
Cochabamba

Fuente: SISAB, informes de 2006 y 2007.

EPSAS y SAGUAPAC presentan una alta disposicion de pago tarifario y tienen capacidad de financiar
sus costos operativos y de produccion, lo que no es muy evidente en SEMAPA.

EPSAS y SAGUAPAC presentan excelente cobertura en agua potable, mientras el operador SEMAPA
una muy baja (la cobertura urbana en Cochabamba se complementa con las EPSAS de pequeia
escala que suman varios centenares).

Las dotaciones de agua son adecuadas en todos los operadores.

EPSAS y SAGUAPAC presentan indicadores administrativos mas favorables, cubren satisfactoriamente
sus costos operativos y tienen capacidad de endeudamiento a largo plazo, en tanto que SEMAPA no
demuestra lo mismo.

3 Este dato toma en cuenta el area servida y no el area de prestacion de servicios.

4  Este valor no refleja la tarifa solidaria que paga el 80 por ciento de la poblacién de El Alto y el 60 por ciento de la poblacion
de la ciudad de La Paz.



Ciudades mayores

Cuadro 6. Ciudades mayores

Cober-
turade | Cobertura | Indice de | Tarifa | Costo | Dota- | % aguano | N°emplea-
Empresa Agua | de Alcanta- | recauda- | Media | medio | ciéonl/ | contabili- dos/1000
Potable rillado % cion Bs/m3 | Bs/m3 | hab/d zada conexiones
%
SHAES 88,9 747 766| 45 55 114 20,5 6
Sucre
El servicio
Sl 90,8 presta la 87,2 3 3 128 46,4 5
Oruro
Prefectura
CO.‘.SAALT 87,9 77,3 77 1,3 1,3 261 29,4 6
Tarija
AAPO,S 94,5 84,2 76,1 2,5 3,2 138 25,7 6
Potosi
CQATRI 59,6 21,4 54,2 4,2 4.2 144 50,7 11
Trinidad
coniel 98,8 36,2 70,7 3,6 52 95,3 16,3 6
Montero

Fuente: SISAB, informes de 2006 y 2007.

Los operadores de ciudades mayores en general presentan mora, las tarifas son inferiores al costo
medio de produccion (excepto en Oruro y Tarija donde son iguales), lo que limita la cobertura adecuada
de sus costos operativos y de produccién.

Las coberturas y la continuidad del servicio de agua potable y el control de su calidad son aceptables;
sin embargo, el nivel de medicion es bajo, lo que da lugar a un mal uso del agua en algunas EPSAS,
aunque en promedio la dotacién media es aceptable.

La cobertura en alcantarillado es deficiente en Trinidad y Montero; sin embargo, en la mayoria de
estas ciudades existen sistemas renovados y ampliados, aspecto que contrasta con el bajo numero de
usuarios conectados.

En general, administrativamente presentan algunas insuficiencias en manejo de personal,
financieramente cubren sus costos operativos, pero presentan baja liquidez y dificultad en el pago de
sus deudas.

La imagen que proyectan los operadores a los usuarios no es muy buena, si se atienden los indicadores
de indices de reclamos que son altos.

Cooperativas periurhanas de Santa Cruz

Este grupo de operadores periurbanos también presenta alta mora en el recaudo de tarifas, ya que
éstas son inferiores al costo medio de produccion en un 31 por ciento, lo que supone un 160 por ciento
mas del indicador establecido.

Las coberturas, la continuidad del servicio de agua potable, las dotaciones, el indice de agua no
contabilizada y los niveles de micromedicion son aceptables, pero el control de su calidad es deficiente.
Las coberturas de alcantarillado son extremadamente bajas.

Algunas de estas EPSAS no tienen capacidad para cubrir sus costos operativos y tienen baja capacidad
de endeudamiento.

Se advierte un elevado numero de reclamos.
Ciudades intermedias y menores
Se caracterizan por su alta morosidad y porque las tarifas cubren dificilmente los costos operativos del servicio.

Las coberturas, la continuidad del servicio de agua potable, las dotaciones, el indice de agua no
contabilizada y los niveles de micromedicion son aceptables, pero el control de su calidad es deficiente
en muchos casos. Las coberturas de alcantarillado son muy deficientes,
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Administrativamente, presentan ineficiencia en el manejo de personal; financieramente cubren sus
costos operativos, pero presentan baja liquidez.

La imagen de los operadores en general no es buena, de acuerdo con el elevado indice de reclamos.

2.3.4.2. Indicadores de desempeiio de EPSAS de pequeiia escala en areas periurbanas

En estudios desarrollados en 2006 por el MMAyA con el apoyo de ASDI, se ha verificado que algunas
hipotesis que sustentaron los procesos de privatizacion, como aquellas que indicaban la ineficiencia de
los pequenos operadores, estan desvirtuadas, como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 7. Indicadores de EPSAS de pequeiia escala

Indicadores de desempeiio
General SCz CBBA LPZ

Cobertura sistema de agua / Poblaciéon Zonal - 74,1% 81,7% 73,9% 72,1%
OTB

Cobertura alcantarillado / Poblacion Zona — OTB 25,0% 0% 2,3% 50,9%
Cobertura de medicion 82% 91% 69% 0%
Agua no contabilizada 29,8% 19,4% 33,2% nd
Continuidad del servicio ( litros /dia) 19 24 14 6
Consumo promedio por usuario (m3/cnx/mes) 8,0 15,7 7,9 4.6
Consumo per capita (I/h-d) 50,0 90,5 46,0 34,2
Dotacion per capita (I/h-d) 72,7 113,9 78,0 50,6

Fuente: Estudios del MMAyA con apoyo de ASDI, 2006.

Cuadro 8. Principales problemas identificados por los OLPE
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Problemas técnicos

Fuente 13%
Obsolescencia de red 74%
Fragilidad del sistema por uso de cisterna 4%
Suspension del servicio 4%
Calidad del agua 30%
Falta de alcantarillado - Contaminacion de acuiferos 61%

Problemas financieros

Dificultad y/o imposibilidad de generar excedente para inversiones ni de reposicion, ni de expansion 96%
del servicio

Problemas sociales

Dificultad o inviabilidad social de ajustar la tarifa 78%
Peligro de fragmentacion 9%
Dificultad de implementar medicion del consumo 57%

Problemas administrativos

Administracién débil o practicamente inexistente 48%

Falta de apoyo en AT y FlI 65%

Fuente: Estudios del MMAyA con apoyo de ASDI.

2.3.4.3. Apoyo a la sostenibilidad

La necesidad de institucionalizar los servicios de apoyo a la sostenibilidad se fundamenta en el hecho
de que las instituciones sectoriales existentes a la fecha poseen funciones y roles concentrados en
aspectos normativos, regulatorios o de inversién eninfraestructura. En los Ultimos afios, se ha visualizado
la importancia de la sostenibilidad, de tal manera que diversas instituciones y entidades sectoriales, asi



como organizaciones de cooperacion internacional y bilateral, han promovido y efectuado acciones
de fortalecimiento institucional a las EPSAS, para tratar de revertir la situaciéon antes frecuente de
promover inversiones que, no obstante, postegaban el apoyo a la gestion eficiente o al fortalecimiento
institucional.

A continuacion, se resumen los aspectos mas pertinentes del tema en una revision de los diferentes
esfuerzos desplegados.

Fortalecimiento
institucional

Asistencia técnica |EI FNDR, ANESAPAYy el Servicio de Apoyo a la Sostenibilidad (SAS) de la GTZ fueron
y DESCOM proveedores de este servicio a EPSAS de areas metropolitanas, ciudades mayores

y ciudades intermedias, a través de consultores individuales y empresas consultoras
-nacionales o internacionales-, respectivamente. Las EPSAS de ciudades menores,sin
embargo, no llegaron a acceder a los servicios del primero.

Caracteristicas

ElI FPS o proyectos como PROSABAR y PRASBENI brindaron asistencia técnica, ligada
a la inversion, a las EPSAS mas rurales, aplicando en los dos primeros casos el modelo
de Desarrollo Comunitario.

ElI SAS pudo proporcionar los servicios de asistencia técnica en forma periédica, en tanto
que en el caso del FNDR no se trataba de un patron de intervencion.

Para localidades rurales, el FPS y UNICEF brindan servicios de asistencia técnica
y Desarrollo Comunitario, a través de intervenciones ligadas a la inversion en
infraestructura. Como producto de la experiencia ganada desde varias de estas
vivencias, el VSB ha emitido una guia de DESCOM para todo tipo de localidades y
materiales de capacitacion relacionados.

En el caso de UNICEF, existe un modelo de intervencién que es ahora ajustado a
consideraciones actuales acerca de sus resultados.

Salvo una experiencia piloto, con la llamada Red de Saneamiento Basico, no se brindd
asistencia técnica post-proyecto. La Red de Saneamiento Basico trabajé con técnicos de
nivel medio, asignados a los gobiernos municipales.
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Capacitacion El SAS ha brindado servicios de capacitacion mediante consultores individuales, dirigidos
fundamentalmente a profesionales y técnicos de EPSAS urbanas y municipios.

Para localidades rurales, el FPS, UNICEF, ONGS y el proyecto PROAT prestaron
servicios de capacitacion a través de ONGS locales, internacionales y consultores
individuales. En todos los casos, no se brinda capacitacion post-proyecto.

Asesoramiento El SAS ha sido la Unica instancia que ha brindado este servicio a las EPSAS en areas
organizacional metropolitanas, ciudades grandes y ciudades intermedias. Para ciudades menores y
localidades del area rural, este servicio probablemente debera adquirir una connotacion
diferente, dadas las caracteristicas de los Comités de Agua Potable y Saneamiento.

Normas técnicas Existen centros de investigacion, entre los que destaca el Centro de Aguas y

y tecnologias Saneamiento Ambiental de la UMSS, con actividades de extension y apoyo a EPSAS y
apropiadas gobiernos municipales en el nivel regional. Ademas, existe la Fundacion Sumaj Huasi
como ONG que destaco en el desarrollo de tecnologia.

El desarrollo de normas técnicas ha sido encarado por profesionales locales, contratados
por el VSB.

Fuente: Elaboracion propia en base a un estudio de PROAPAC/GTZ, destinado a sentar las bases de la creacion de la FUNDASAB.

Mediante el Decreto Supremo 29741 del 15 de octubre de 2008, ha sido creado el Servicio Nacional de
Saneamiento Basico (SENASBA), mecanismo institucional que cumplira estas funciones y respondera
a las caracteristicas de las politicas vigentes. A continuacion, se describe el perfil institucional del
SENASBA:

Desarrollamos y fortalecemos de manera participativa, inclusiva, equitativa y transparente capacidades
de los operadores para la sostenibilidad de los servicios de agua potable y saneamiento basico,
contribuyendo al Vivir Bien de la poblacién boliviana.
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Vision

Somos una entidad publica lider, con reconocimiento nacional e internacional por nuestro trabajo
efectivo y participativo para garantizar los servicios de agua potable y saneamiento basico con calidad,
accesibilidad, salubridad, equidad, durabilidad, responsabilidad social y de beneficio para la poblacion
boliviana.

Funciones

Promover el uso racional del agua e implementar y difundir medidas para la adaptacion al CC de
los operadores de los servicios de agua y saneamiento basico.

Promover la participacion y control social en la gestiéon de los servicios de agua potable y
saneamiento basico.

Garantizar la sostenibilidad de los servicios de agua potable y saneamiento basico.

Liderar e impulsar programas de modernizacion institucional para la gestion eficiente y
transparente de los servicios de agua potable y saneamiento basico.

Implementar y promover procesos de desarrollo de capacidades (FI y AT) entre los operadores
de servicios de agua y saneamiento basico.

Desarrollar planes y estrategias de capacitacion en servicios de agua, saneamiento basico y
educacion sanitaria.

Sistematizar y difundir (investigacion) experiencias exitosas e innovadoras, ademas de la
aplicacion de modelos de gestion y de tecnologias apropiadas al medio ambiente y adaptadas
al CC.

=  QObjetivos institucionales
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Promover la participacion y el control social como mecanismos de sostenibilidad de los servicios
de agua potable y de saneamiento basico. Desarrollar e implementar procesos participativos e
intersectoriales de intervencion en AT, Fl y DESCOM para mejorar la capacidad de gestion de los
operadores en la prestacion de servicios de agua potable y saneamiento basico en armonia con
el medio ambiente.

Desarrollar procesos de capacitacion y formacion dirigidos a los operadores y a la comunidad,
orientados a la mejora de las condiciones de salud e higiene de la poblacion y a la proteccion del
medio ambiente.

Generar e impulsar procesos de investigacion y transferencia tecnoldgica apropiada.

Consolidar mecanismos de financiamiento integral y concurrente para generar condiciones de
sostenibilidad de los servicios de agua potable y saneamiento basico.

Consolidar las capacidades de gestion institucional del SENASBA orientadas a la prestacion de
servicios y al logro de resultados.

Lineas estratégicas

Disenar, promover y fortalecer espacios de participacion social en la gestién de los servicios
agua potable y saneamiento basico.

Fortalecer y promover organizaciones de operadores de agua potable y saneamiento basico
como estrategia para lograr la sostenibilidad de los servicios.

Construir, ejecutar y promover modelos diferenciados y participativos de intervencion para el
desarrollo de capacidades en los operadores agua potable y saneamiento basico.

Establecer alianzas estratégicas de intervencion, coordinacién y accion conjunta con los actores
sectoriales (MMAyYA, ME, MS, VAPSB, AAPS, CTRLS, CI, ONGS), los niveles subnacionales y



las organizaciones sociales.

» Desarrollar y promover la implementacion de la estrategia de adaptacion al CC y conservacion
del medio ambiente de los operadores de agua potable y saneamiento basico.

» Transferencia de competencias profesionales y desarrollo de actitudes a través de una
capacitacion diferenciada para operadores de servicios de agua, saneamiento basico y
organizaciones sociales.

« Construir y promover en la poblacién una cultura de uso de agua y proteccion al medio ambiente
integrando valores de equidad, respeto y solidaridad.

* Generar y promover investigaciones de las practicas socioculturales, tecnologias apropiadas y
de adaptacion al CC.

» Desarrollar y gestionar recursos para programas y proyectos de inversién en componentes de
Fl, AT y DESCOM.

» Gestionar cofinanciamiento y financiamiento concurrente con entidades nacionales, gobiernos
subnacionales, Cooperacion Internacional, ONGS y beneficiarios.

» Asegurar el desarrollo organizacional y promover el talento humano.

» Establecer un sistema de trabajo descentralizado, utilizando las capacidades existentes en las
regiones y desarrollandolas donde no existan.

2.3.4.4. Regulacion

La regulacion, la normalizacién y la prestacion de los servicios constituyen funciones fundamentales
en el sector de agua y saneamiento y deben ser realizadas por entidades diferentes, con adecuados
niveles de coordinacién. Sin embargo, la regulacion en Bolivia se asocioé a los procesos de privatizacion
de los servicios, por lo que el MMAyYA ha contribuido a rescatar el principio de la regulacion como un
mecanismo de control del desempefio de las EPSAS y de logros de cumplimiento de estandares y metas

i

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

de servicio, jerarquizando el rol de la regulacién, mediante la institucionalizacion de la participacion s

social y la descentralizacion.

Se pueden identificar dos problemas basicos en el sistema regulatorio:
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Marco institucional

» Falta de consistencia en la politica de creacion del sistema regulatorio, debido a que en el caso
de agua y saneamiento la Superintendencia de Saneamiento Basico ( SISAB) se cred de forma
tardia y en el momento en el que ya se estaban desarrollando dos procesos de adjudicacion de
concesiones, mediante procesos poco transparentes (concesion de servicios de las ciudades de
La Paz y El Alto y Cochabamba).

* Problemas en el disefio del sistema regulatorio, por la presencia de una autoridad unipersonal,
sin mecanismos claros de control y evaluacion de sus funciones por parte de la sociedad y del
Poder Ejecutivo, permitieron que la Superintendencia fuera vulnerable a intereses y presiones
de empresas reguladas o instancias politicas. Como ejemplo, tenemos las concesiones de las
empresas SEMAPA y SAMAPA a manos privadas sin consulta ni participacion social.

» Debilidades institucionales en el ejercicio de la regulacion, debido a la falta de instrumentos
normativos suficientes (reglamentos y/u otras normas y disposiciones reglamentarias) y de
informaciéon adecuada, lo que se tradujo en decisiones que vulneraban la funcién basica de
defensa al usuario.

Régimen de derechos

* Un régimen de concesiones para la prestacién del servicio que privilegiaba la insercién de
empresas privadas a la prestacion de servicios, con tarifas indexadas al doélar, monopolio por
40 afios, prohibicion de servicios alternativos, en detrimento de los sistemas comunitarios,
cooperativos y publicos existentes en Bolivia.

* Los pequefios y medianos sistemas que atienden a una gran porcién de la poblacion boliviana,
si bien fueron reconocidos en la Ley N° 2066, al haberse establecido dos figuras de derechos
de prestacion de servicios (licencias y registro), no pudieron ingresar al sistema regulatorio, por
lo cual fueron excluidos del amparo del Estado, en cuanto a seguridad juridica de los derechos
sobre sus fuentes y sus activos. Ante esta situacion, en 2007 la SISAB emitié la Resolucion
Administrativa Regulatoria SISAB N° 124/2007 que posibilité la incorporacion de estos sistemas,
con la otorgacion de licencias y registros, al sistema regulatorio.,

Como resultado, menos del 70 por ciento de la poblacién recibe el servicio de una EPSA regulada
y, por el contrario, existen conflictos por competencia de usos con otros sectores, lo cual afecta el
aprovechamiento de agua, en particular de las pequefias y medianas EPSAS. Con el objetivo de mejorar
la regulacion y fortalecerla con una mayor apertura a la participacion social y a la descentralizacion,
el Gobierno esta empefiado en fortalecer el sistema regulatorio para superar los problemas indicados.
Existe la necesidad de identificar los recursos financieros que aseguren la sostenibilidad de la entidad
reguladora sectorial.

El Decreto Supremo No. 0071 del 9 de abril de 2009, en su articulo 3, crea la AAPS.

Competencias de la AAPS

Las competencias de la AAPS, ademas de las establecidas en las normas legales sectoriales vigentes,
en todo lo que no contravenga a la CPE y al Decreto Supremo No. 0071, son las siguientes:

» Otorgar, renovar, modificar, revocar o declarar caducidad de derechos de uso y aprovechamiento
sobre fuentes de agua para consumo humano.

» Otorgar, renovar, modificar, revocar o declarar caducidad de derechos de prestacion de servicios
de agua potable y saneamiento basico.

» Asegurar el cumplimiento del derecho fundamentalisimo de acceso al agua y priorizar su uso
para el consumo humano, seguridad alimentaria y conservacién del medio ambiente, en el marco
de sus competencias.

* Regular el manejo y gestion sustentable de los recursos hidricos para consumo humano y servicios



de agua potable y saneamiento basico, respetando usos y costumbres de las comunidades, de
sus autoridades locales y de organizaciones sociales, en el marco de la CPE.

* Precautelar, en el marco de la CPE y en coordinacion con la autoridad ambiental competente y el
Servicio Nacional de Riego, que los titulares de derechos de uso y aprovechamiento de fuentes
de agua actuen dentro de las politicas de conservacion, proteccion, preservacion, restauracion,
uso sustentable y gestion integral de las aguas fosiles, glaciares, subterraneas, minerales y
medicinales, evitando acciones en las nacientes y zonas intermedias de los rios que ocasionen
danos a los ecosistemas y disminucion de caudales para el consumo humano.

» Imponer las servidumbres administrativas necesarias para la prestacion de los servicios de agua
potable y saneamiento basico.

* Regular a los prestadores del servicio en lo referente a planes de operacion, mantenimiento,
expansion, fortalecimiento del servicio, precios, tarifas y cuotas.

* Recomendar las tasas que deben cobrar los gobiernos municipales por los servicios de
agua potable y/o saneamiento basico, cuando éstos sean prestados en forma directa por la
municipalidad.

« Atender, resolver, intervenir y/o mediar en controversias y conflictos que afecten al uso de
recursos hidricos para consumo humano y a los servicios de agua potable y saneamiento basico.

* Requerir a las personas naturales o juridicas y otros entes relacionados con el sector regulado
informacion, datos y otros aspectos que considere necesarios para el cumplimiento de sus
funciones.

* Precautelar el cumplimiento de las obligaciones y derechos de los titulares de las autorizaciones,
licencias y registros.

* Proteger los derechos de usuarios de los servicios de agua potable y/o saneamiento basico.

» Ofras atribuciones que le sefialen normas sectoriales vigentes.

2.3.4.5. £l Sistema Nacional de Inversion Piblica y EMAGUA

El SNIP tiene definidas normas y criterios de formulacion y evaluacion de proyectos, que permiten
priorizar y factibilizar inversiones a nivel de Estudios de Identificaciéon (EIS) y de Estudios Técnicos,
Econdmicos, Sociales y Ambientales (TESAS).

Estos criterios y metodologia, planteados para su aplicacion en la consideracion de proyectos sectoriales
de agua potable y saneamiento basico, estan referidos a una evaluacion de indicadores financieros y
socioeconomicos de alternativas de inversion, las mismas que consisten en lo siguiente:

» La evaluacion financiera, cuando existen recursos de inversion privados y debe establecerse la
recuperacion de la inversion y su rentabilidad.

* La evaluacion econémica, cuando existen recursos publicos no reembolsables (propios y/o
convenidos con organismos multilaterales) y debe asegurarse la sostenibilidad de la operacion y
mantenimiento, basada en los ingresos por tarifas.

* La evaluacion socioeconémica, cuando, mas alld de la sostenibilidad, se verifican Costos
Eficiencia de la inversion basados en el Costo Anual Equivalente y el Beneficio Costo.

El MMAyYA, como 6rgano rector del sector, establece el IARIS, que apoya en la priorizacion de areas y
comunidades de intervencion en el territorio nacional, asi como costos unitarios de inversion per capita,
que seran tomados preferentemente en lugar de los costos eficiencia referidos por el SNIP.

Como se fue proponiendo desde el inicio del proceso de elaboracion del Plan, el MMAYA requiere
contar con una entidad que garantice una adecuada ejecucion e implementacion de los programas
y proyectos del sector de saneamiento basico y riego y de los de medio ambiente, para lo cual el
Gobierno ha resuelto crear la Entidad Ejecutora de Medio Ambiente y Agua (EMAGUA), con autonomia
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de gestidén administrativa, legal, técnica y econémico-financiera y bajo tuicion del MMAyA.

Las competencias de EMAGUA han sido establecidas en el DS 0163 del 10 de junio de 2009 que ha
creado esta entidad y son las siguientes:

» Ejecutar programas y proyectos del MMAyA.

* Hacerse cargo del monitoreo, seguimiento y evaluacion de los programas y proyectos que se
ejecuten.

» Coadyuvar en la gestion de recursos externos e internos que se destinen a financiar los programas
y proyectos.

*  Promover y ejecutar convenios de cooperacion y/o cofinanciamiento para garantizar los recursos
de financiamiento.

* Administrar los recursos externos e internos asignados, de acuerdo con los principios de
capacidad econdmica, igualdad, progresividad, proporcionalidad, transparencia, universalidad,
control, sencillez administrativa y capacidad recaudatoria.

* Realizar las transferencias de los recursos a las entidades ejecutoras de acuerdo con lo que
establezcan los convenios.

Inversion ejecutada

Segun datos del Ministerio de Hacienda, se invirtieron en el periodo 2001 — 2007 un total de 270
millones de dolares en saneamiento basico. La composicion por fuente de financiamiento revela que
esta inversion sectorial proviene mayoritariamente de recursos de la Cooperacioén Internacional.

Cuadro 10. Inversion sectorial 2001-2007 por fuente de financiamiento, sin municipios
(en millones de USD)

Fuente de financiamiento Monto del financiamiento Porcentaje
Recursos internos 101.46 37,82
Crédito externo 116.76 43,53
Donacién externa 50.03 18,65
Inversion total 268.25 100,00

Fuente: Elaboracion propia con datos de VIPFE SISIN reporte inversién ejecutada 2001-2007.

Los recursos financiados entre 2001 y 2007 han sido invertidos mayoritariamente en infraestructura
de agua potable. El objetivo de la inversion sectorial en este periodo ha correspondido a la ampliacion
de la cobertura de agua potable; alrededor del 75 por ciento de los montos invertidos fue destinado a
proyectos relacionados con este objetivo. La composicion de los recursos externos que se han invertido
sectorialmente muestra una relacion aproximada de 2 a 1 entre los créditos y las donaciones.

Cuadro 11. Destino de la inversiéon sectorial 2001 — 2007, sin municipios

(en millones de USD)

Destino de la Inversion Internos Crédito Donacién Externos (C+D) Total
Agua potable 52.28 67.98 12.29 80.27 136.55
Alcantarillado 17.62 17.53 8.54 26.07 43.69
Saneamiento 0.05 0.11 0.11 0.22 0.27
Agua potable y alcantarillado 24.02 30.23 27.48 57.70 81.72
Residuos sélidos 1.47 0.58 0.38 0.96 2.42
Multiprograma 2.02 0.33 1.24 1.57 3.59
Total 101.46 116.76 50.03 166.79 268.25

Fuente: Elaboracion propia con datos de VIPFE SISIN reporte inversion ejecutada 2001-2007.

Incluyendo la inversion publica municipal, la inversion sectorial en el periodo 2001-2007 alcanza los 390




millones de délares. Entre 2001 y 2003 la inversion sectorial ha sido muy variable en sus montos, por
lo cual se registra una diferencia superior al 50 por ciento entre los afios de mayor y menor inversion.
Posteriormente, la inversion sectorial alcanza montos mucho mas estables alrededor de la media
alcanzada en el periodo de referencia. Si se considera un promedio para los ultimos cuatro afos del
periodo, la estabilidad de la inversidn alrededor de la media de referencia se consolida aun mas.

Durante este periodo, el promedio de inversién sectorial alcanzé los 55.7 millones de ddlares, con
variaciones anuales constantes que ubicaron la inversion en niveles superiores e inferiores a la media.
La inversion alcanzé en 2003 un nivel 40 por ciento mas bajo que el promedio para el periodo de
referencia, en tanto que en 2001 superd en 34 por ciento ese mismo promedio. La ejecucion de la
inversion publica en el sector es muy variable, aspecto que influira considerablemente en la capacidad
de alcanzar metas de cobertura al 2015, que requieren un promedio de inversién anual que supera los
100 millones de ddlares.

Grafico 4.Inversién histérica 2001 — 2007 en agua y saneamiento

Inversién anual en saneamiento basico
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Fuente: Elaboracién propia segtin informacién del VIPFE.

Se debe notar,sin embargo, que estos datos no toman en cuenta las inversiones realizadas desde la
sociedad civil, las de las cooperativas, comités y asociaciones, aunque algunos datos preliminares
identifican esas inversiones, como en el caso de la zona sur de Cochabamba. También se enfrentan
dificultades para identificar la totalidad de las inversiones privadas efectuadas por algunas EPSAS.

Segun los datos de poblacién y coberturas en servicios de agua y saneamiento, en 2007 se presentaban
notables brechas entre el area urbana y rural. Ademas, cada area tenia también desfases considerables
entre la cobertura de agua potable y saneamiento.

Uno de los desafios de la estrategia de inversion publica sectorial, por tanto, consiste en plantear los
instrumentos adecuados que permitan el flujo adecuado de recursos con el fin de reducir las brechas
actuales entre agua potable y saneamiento, entre regiones y entre lo urbano y lo rural.

Acontinuacion, se presenta un grafico que muestra, por un lado, la priorizacion de inversiones sectoriales
en el departamento de Santa Cruz, en relacion a los otros departamentos, que revela una interesante
voluntad departamental de inversién en agua y saneamiento, pero que, por otro lado, refleja también
el considerable desfase entre las inversiones en agua potable y saneamiento en el area urbana y en el
area rural, lo cual es muy preocupante.
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Grafico .5. Inversiones departamentales 2002-2007

Inversiones totales por departamento segun area urbana
y rural 2002 - 2007 (millones USD)
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Fuente: Informe sobre Metas de Desarrollo del Milenio. VSB, 2004.

2.4. Criterios de priorizacion de los ohjetivos

Las restricciones propias de la gestion y los limites que impone la escasez de recursos marcan la
imposibilidad de dar atencion inmediata a todas las demandas de ampliacion y mejoramiento de los
servicios, provenientes de la poblacién nacional, de tal modo que, en el marco de las prioridades de la
CPE, de las politicas sociales del PND 2001-2010 y de las politicas del MMAyA, se han identificado las
siguientes prioridades para la elaboracion del Plan:

» Las normasy las politicas, nacionales, departamentales y locales deben reformularse, en funcién
de la vigencia de la GIRH y el saneamiento, la adaptacién al CC y el Programa Nacional de Uso
Eficiente de Agua.

» Las areas periurbanas demandan servicios sostenibles de agua y saneamiento.

+ Las zonas rurales constituyen un escenario en el que es una prioridad del Estado ampliar cober-
turas de agua y saneamiento, respetando el habitat y formas culturales propias de gestion del
agua y sus servicios.

* Los Complejos Productivos Territoriales, de acuerdo con la definicion conceptual y operativa del
PND, deben ser priorizados en la ampliacion de coberturas de agua y saneamiento.

+ EIl Estado debe profundizar la estrategia de la sostenibilidad en el sector, que constituye la
garantia de la eficiencia de las inversiones y un buen servicio.

- El Estado debe fortalecer la institucionalidad de las EPSAS y asegurar los recursos para la
ampliacion y rehabilitacion de fuentes de abastecimiento de agua en areas metropolitanas.

24.1. Marco de accion: Soluciones interactivas con la poblacion
La ejecucion del Plan demanda un trabajo interactivo con la poblacion para:

* Apoyar iniciativas locales para ampliar la cobertura y asegurar la universalidad y la buena gestién
de los servicios.

» Enfrentar la degradacion ambiental y adaptarse al Cambio Climatico con el manejo integral de
los recursos.

» Aprovechar el contexto del cambio para la realizacion de los planes del sector.



El sector ha desarrollado una estrategia social propia, el DESCOM, diferenciada de acuerdo con
la dimension poblacional, para acompanar los proyectos de inversion en infraestructura, que ha
consistido en:

+ DESCOM, Estrategia de Desarrollo Comunitario.
+ DESCOM productivo.
*  Modelo de Gestién Social Participativa y de Comunicacion.
En el proceso de implementacién, se destacaron las siguientes limitaciones:

» Insuficiente valoracion de la importancia que tiene el componente social para el logro de la
sostenibilidad de los servicios.

» Debilidad municipal para implementar y dar seguimiento al DESCOM.
» Carencia de recursos humanos capacitados para implementar el DESCOM.

Un reto del sector es, por tanto, favorecer a la implementacion eficaz y eficiente de la estrategia
DESCOM en el marco especifico de cada proyecto. Como resultado de las experiencias exitosas, se
ha hecho necesario integrar al proceso de DESCOM un modelo de Fl, el mismo que apoyara la parte
de desarrollo organizacional de las EPSAS. Consiguientemente y en adelante se define el marco de
accion como DESCOM/FI/AT a cargo del SENASBA.

24.2. Areas periurhanas

El crecimiento de las ciudades, por encima de umbrales de manejo racional de la dotacién de servicios a
las conglomeraciones humanas asentadas en la periferia de esas urbes, ha provocado la reorientacion
de la planificacion urbana, para dar respuesta al complejo problema que esa expansion causa en
términos de destruccion del medio ambiente, del hacinamiento poblacional, de la salud publica, de
informalidad de las actividades econdémicas y, por supuesto, de las ineficiencias y carencias de servicios
y de distribucién de bienes de consumo.

En la terminologia de esa especialidad, se denomina area periurbana a la que responde a dos
caracteristicas; por un lado, se trata de asentamientos espontaneos de poblacién rural o proveniente de
procesos migratorios de otros departamentos de escasos recursos y, por otro lado, en estas zonas se
enfrentan serios problemas de acceso o de ineficiencias de servicios en general, lo cual representa un
desafio para varios sectores. Algunos estudios® indican que se estima que aproximadamente 1.200.000
habitantes viven en las areas periurbanas de las principales ciudades, por lo cual es una tarea pendiente
ineludible dimensionar definitivamente en su totalidad la poblacién periurbana del pais y las coberturas
de servicio de saneamiento basico existentes en ellas.

EPSAS de pequena escala

La inexistencia de servicios de agua y saneamiento en las dreas periurbanas, debido a la incapacidad
o a las insuficiencias del principal prestador de servicios, ha dirigido la voluntad de las organizaciones
sociales a construir pequefios sistemas, utilizando recursos propios y créditos diversos para financiar
las inversiones requeridas para la infraestructura y la creacion de entidades encargadas de la operacion,
mantenimiento y administracion de los servicios.

Los principales resultados de esa experiencia, de acuerdo con el estudio indicado, son los siguientes:

+ Se estima que 1.2 millones de personas viven en las areas periurbanas de las principales
ciudades, de las cuales reciben servicios de pequefias EPSAS mas de 320 mil en agua y 96 mil
en alcantarillado sanitario.

» La mayoria de estas organizaciones son OTBS o comités de agua.

+ Tienen problemas de control de calidad del agua y enfrentan otros en la gestion, por lo que existe
una acentuada demanda de capacitacion de esas entidades.

5 Como el estudio de Organizaciones Locales de Pequeha Escala (OLPES), realizado por el PAS y el MMAyA, el cual
comprende a 13 ciudades de las 20 que tienen mas de 30.000 habitantes.
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Las tarifas son bajas (mas del 40 por ciento cobra menos de Bs 10 al mes).
EI61 por ciento de esas entidades cubre sus costos de operaciéon, mantenimiento y administracion.

Mas del 50 por ciento de las inversiones se efectué mediante aportes propios de los usuarios,
pero entidades como la Asociacion de Operadores Locales de la Zona Sur de la ciudad de
Cochabamba (ASICASUR) ya han accedido a importantes lineas de crédito.

El 86 por ciento de los usuarios manifiesta su satisfaccién por el servicio prestado por las EPSAS
de pequena escala.

Se estima que la inversién en estos sistemas en la ciudad de Cochabamba supera los 16 millones
de ddlares.

2.4.3. Areas rurales y comunidades indigenas y originarias

a) Experiencias histéricas de institucionalidad y sostenibilidad

Los efectos de una vision unilateral del desarrollo que desconocia la complejidad de la cultura
y las formas de convivencia sustentadas por el principio de la reciprocidad, propias de las
poblaciones indigenas y originarias, se han expresado en el disefio de politicas de dotacién de
servicios que trataban de desarrollar soluciones inaplicables, porque el referente fue urbano y
simplemente trataba de buscar el menor costo. Por supuesto que los resultados fueron negativos
y se perdio una gran cantidad de recursos financieros y, sobre todo, se gener6 la desconfianza
de la poblacion.

Desde mediados de los 90, cambid esa visidon y se construyeron programas rurales que se
sustentaban en politicas que tenian dos componentes fundamentales en sus intervenciones:
por un lado, la participacién y aceptacion de la poblacion y, por el otro, el uso de tecnologias
apropiadas, en la perspectiva de asegurar la sosteniblidad de las inversiones y los servicios. Sin
embargo, las modalidades dispersas de implementacion de esas politicas, debido a estrategias
propias de las agencias de cooperacién o de los intermediarios financieros nacionales, ademas
de las debilidades locales de los municipios, si bien permitieron una mejoria de la situacion no
dieron los resultados esperados, que se alejaron de las metas y expectativas.

En el fortalecimiento de la sostenibilidad no se tuvo la continuidad necesaria, si bien en las
experiencias mas positivas existe acuerdo en que uno de los ejes de la sostenibilidad rural gira en
torno a la promocion de la conformacion de las Unidades Técnicas Internas Municipales (UTIM),
como proveedoras de servicios de capacitacion y seguimiento post-proyecto a los sistemas
rurales de agua de la jurisdiccion municipal. Estas Unidades, que estan conformadas por
técnicos de nivel medio en saneamiento basico y/o salud asignados a los gobiernos municipales,
deben ser apoyadas a su vez por las unidades sectoriales de las prefecturas, que deben tener
presencia en la totalidad de ellas.

b) Inversion

Las inversiones en las areas rurales fueron insuficientes, ademas de ineficientes, en primer
lugar por politicas equivocadas y por la falta de continuidad en la aplicacién de politicas mas
0 menos exitosas, y también, desde luego, por la falta de coordinacién entre los componentes
técnicos, institucionales y de DESCOM en las intervenciones. De esa manera, el panorama de
insostenibilidad y la carencia de servicios, con la imposibilidad de revertir indicadores de salud
subhumanos, fueron la ténica de la realidad rural del sector. Estas carencias son claramente
contrastadas con el desarrollo mas amplio de los sectores de salud y educacién en esas areas,
no sélo por las fortalezas institucionales y la capacidad de descentralizacién que demuestran
éstos, sino por la mayor eficiencia de sus politicas.

El problema no radica solamente en la escasez de recursos de inversion colocados, sino en la
institucionalidad de intermediacion financiera, que a pesar de varias reformas no logré adecuarse
completamente a las capacidades de gestién de los municipios.



e c) Asistencia Técnicay DESCOM

Cuatro son los grandes logros de politica en Asistencia Técnica y DESCOM:

Participacion y empoderamiento de la comunidad. EI MMAyA y el VAPSB han
institucionalizado la estrategia social de Desarrollo Comunitario, mediante las guias
nacionales de DESCOM, que comprenden a la totalidad de la poblacion nacional de
acuerdo con rangos de aglomeracion poblacional, rescatando las experiencias exitosas
(no difundidas). EIl SENASBA se encarga de la implementacion.

El MICSA determina que las inversiones deben ser acompafnadas por DESCOM/FI/AT.

El desarrollo del enfoque de demanda que impuso el empleo de tecnologias apropiadas,
luego de la generacion de la demanda y la seleccién del tipo de servicio por la poblacion,
en funcién de restricciones de fuentes de agua y recursos.

La consolidacion y el fortalecimiento de las Unidades de Saneamiento Basico de las
prefecturas y los municipios y de las otras modalidades de gobiernos locales en los procesos
autondémicos, para asumir su competencia sectorial y las primeras experiencias de las
entidades de Asistencia Técnica dirigidas a EPSAS de ciudades intermedias, articulando
a las menores en una experiencia piloto. Esta labor debe cobrar mayor significacion,
considerando el replanteo de politicas sectoriales que apuntan a la profundizacién del
proceso de descentralizacion nacional y autonomias.

El gran desafio actual es:

Definir un modelo de intervencion que, partiendo de las politicas anotadas, tenga la
capacidad de acomodarse y aprender de las dinamicas sociales y culturales propias de
las condiciones locales de organizacion social.

Generar recursos humanos calificados con una estrategia intersectorial, a partir del
apoyo de prefecturas con sus respectivas Unidades de Saneamiento Basico y la creacion
y fortalecimiento de UTIM y UMSB en los municipios.

Desarrollar un proceso de Asistencia Técnica para los diferentes niveles del Estado.

Consolidar el SENASBA.

d) Regulacion

La regulacion de la prestacion de los servicios debe darse tomando en cuenta la complejidad del
uso multiple, donde corresponda (agua potable y riego), y la necesidad de regular los derechos
legitimos de esas comunidades en el aprovechamiento del agua, en los términos de seguridad
juridica que corresponda a sus usos y costumbres.

La regulacion desarrollada por la AAPS y el SENARI debe imponer también el respeto al uso del
agua para el consumo humano, el riego agricola y para las actividades agropecuarias y forestales.
Esto significa que las afectaciones al agua destinadas a la produccion agricola, pecuaria y al
consumo humano, por parte de otros sectores de uso, deben ser atendidas y resueltas con la
intervencion de las entidades reguladoras de ambos sectores, es decir, la AAPS y el SENARI.
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3.1.  Principios

» El acceso a los servicios de agua y saneamiento es un derecho humano
fundamental; por tanto toda persona tiene derecho al acceso universal y
equitativo a los servicios basicos de agua potable y saneamiento basico.

* Consecuentemente con lo anterior, el agua y el saneamiento no son objeto
de concesion ni privatizacion.

» ElEstado es responsable, en todos sus niveles de gobierno, de la provisiéon
de los servicios basicos a través de empresas publicas, cooperativas o
comunitarias.

» La provision de servicios debe responder a los criterios de universalidad,
responsabilidad, accesibilidad, continuidad, calidad, eficiencia, eficacia,
tarifas equitativas y cobertura necesaria con participacion y control social,
velando por la equidad social y de género.

» El Estado reconoce el uso social y ancestral de las comunidades
campesinas, indigenas originarias del pais, respetando sus usos y
costumbres.

» Esdeber del Estado y de la poblacién conservar, proteger y aprovechar de
manera sustentable los recursos hidricos, velando por la integralidad de
todas las intervenciones y servicios.

Al constituir el agua un recurso fundamental para la vida, los procesos promovidos desde diversos
sectores de la sociedad civil, que lucharon contra la privatizaciéon del recurso agua y el servicio de
agua y saneamiento, han impulsado el reconocimiento del acceso al agua como un derecho para la
vida y un derecho humano fundamental. Recuperando los avances del proceso constituyente, el Plan
Nacional de Saneamiento Basico asume como un principio promover el reconocimiento del acceso
a los servicios de agua y saneamiento como un derecho humano, por lo cual asigna al Estado un rol
protagoénico para asegurar su cumplimiento y reconoce los diferentes esfuerzos sociales comunitarios,
publicos o cooperativos.

De igual forma, se establece como principio la obligacion del Estado de garantizar y promover que
cualquier accién o politica con relacion al agua debe estar orientada a protegerla y conservarla,
garantizando su disponibilidad con equidad para asegurar la salud de todos los bolivianos. Para ello las
intervenciones y servicios integrales son un mecanismo para conservar los sistemas hidricos, tanto en
su entorno geografico como en su ciclo natural, consensuando acciones y mecanismos que mantengan
la integralidad de los ecosistemas, especies animales, vegetales y la vida de las comunidades con
dignidad, y recreando su identidad cultural.

Finalmente, es importante asumir como criterios en la prestaciéon del servicio la universalidad,
responsabilidad, accesibilidad, continuidad, calidad, eficiencia, eficacia, tarifas equitativas y cobertura




necesaria con participacion y control social. Constituyéndose de esta forma en bases para una gestion
del servicio que asegure avanzar en el cumplimiento del objetivo del agua como derecho humano.

3.2. Vision
La ampliacién de los servicios sostenibles de saneamiento basico de buena
calidad y el mejoramiento de la gestiéon de los operadores, donde prevalece

la gestion integral del agua que contribuye al Vivir Bien de la poblacion de
bolivia.

33. Mision
El Plan de Saneamiento Basico es un instrumento sectorial del PND y sienta
las bases de un compromiso entre los niveles nacionales, departamentales
y locales para lograr un incremento sustancial del acceso a los servicios
sostenibles de agua potable y saneamiento basico en general, en el marco
de una GIRH y de una gestién participativa y responsable de entidades
prestadoras de servicios béasicos, garantizando la sostenibilidad y el caracter
no lucrativo de los mismos, promoviendo la participacion de los usuarios, la
transparencia, la equidad y la justicia social, respetando y apoyando a los
sistemas comunitarios de comunidades campesinas e indigenas, cooperativas
prestadoras de servicios, EPSAS periurbanas y asociaciones de prestadores
de servicios, en el marco de las garantias juridicas del acceso a las fuentes

de agua para las EPSAS.
34.  Objetivos
Objetivo general

Mejorar y ampliar los servicios sostenibles de saneamiento basico, para hacer efectivo el derecho
humano al agua seguray a los servicios de saneamiento y dar cumplimiento al compromiso del Gobierno
con el cambio para el Vivir Bien de toda la poblacién.

* Incrementar las coberturas con servicios integrales y sostenibles, apalancando recursos
destinados a la inversion sectorial de los niveles prefecturales, autonémicos y municipales,
sumando a los recursos nacionales y de la Cooperacion Internacional.

* Mejorar la sostenibilidad de los servicios.
e Conformar un instrumento de financiamiento sectorial eficiente.

» Fortalecer la institucionalidad del sector, la descentralizacion y la intersectorialidad, bajo el
liderazgo de un MMAVYA que aplique las politicas nacionales.

» Lograr que las entidades prestadoras y la poblacion usen el agua con responsabilidad social y
ambiental.
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3.9. Politicas del Plan

Politica de manejo integral y de uso eficiente del agua y el saneamiento y de adaptacion al
Camhio Climatico

Los actores del sector, tanto autoridades nacionales como departamentales, regionales, autonémicas
y municipales, deben ajustar sus acciones en el sector a la Politica Nacional de Recursos Hidricos, al
Mecanismo de Adaptacion al Cambio Climatico y al Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua®. De
modo semejante, los prestadores de los servicios deben rearticular su desempeno a la gestion integral
del agua y el saneamiento y el uso eficiente de los servicios.

Politica de reuso de las aguas residuales

A tiempo de promover el tratamiento de todas las aguas residuales recolectadas, se deben desarrollar
investigaciones para el reuso de esas aguas, que contemplen la optimizacion de modelos de tratamiento,
como las lagunas de estabilizacion o lagunas aireadas que posibilitan el reuso en riego, entregando
agua con abundancia de nutrientes. También se deben estudiar opciones de reuso de aguas residuales
en la potabilizacion del agua, ampliando las opciones restringidas que actualmente ya existen.

Mecanismo de Inversion para Coberturas en el Sector de Agua y Saneamiento (MICSA)

El reconocimiento del derecho fundamental de toda persona al acceso al agua y al saneamiento requiere
del establecimiento de criterios que definan la asignacion de recursos, las modalidades, incentivos,
mecanismos Yy lineas de financiamiento sectorial que garanticen la reduccion de las inequidades
existentes. El IARIS es el mecanismo que promovera la transparencia y equidad de las condiciones
financieras de acceso a los recursos sectoriales, cuantificando el indicador que apoya en la definicion
de la priorizacion de las intervenciones y la determinaciéon de los porcentajes de acceso a montos de
recursos no reembolsables, en funcion de criterios de carencia y pobreza.

Politica de descentralizacion sectorial y autonomias constitucionales

El logro de las metas y los objetivos del Plan Nacional de Saneamiento Basico requiere la ejecucion
de un conjunto de estrategias y acciones, las cuales seran dirigidas por el MMAyA, como responsable
estatal superior de encaminar la prestacion de los servicios de agua y saneamiento en el marco de
la gestion integral del agua. Los actores departamentales y locales juegan un rol fundamental en la
implementacién de las politicas vigentes en la gestion del agua y los servicios de agua y saneamiento
y en la realizacion de las acciones que demanda el Plan.

De la misma manera, en el ambito de la inversion, esos niveles subnacionales de gobierno, en el marco
de sus competencias, deben cumplir su rol enmarcados en las funciones de coordinacién del gobierno
central y los procesos de descentralizacion y autonomias,las cuales se deben reflejar en la articulacion
de planes y proyectos en el sector y la adecuada asignacion de los recursos financieros necesarios, en
la composicion de los paquetes de inversion, para implementar el MICSA. Para este propésito, el sector
deber definir los mecanismos institucionales pertinentes que garanticen la efectividad de la inversion,
con los montos de ejecucion identificados en los programas del Plan.

Politica de regulacion

El Gobierno Nacional ha transformado el sistema regulatorio sectorial (SISAB) al crear la AAPS,
mediante la aplicacion de mecanismos que reorienten la conceptualizacién de la regulaciéon y sus
objetivos, en funcién del rol protagénico que asume el Estado en la gestion del agua y los servicios de
agua y saneamiento. La reforma significara la apertura hacia la participacion social y la incorporacion
eficiente del control social, en la institucionalidad de regulacion, de tal modo que la transversalidad del
control social se aplique en el sector.

6 En un anexo, se describen los lineamientos basicos del Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua.



Politica de apoyo a la intersectorialidad con educacion y salud

La coordinacion con los sectores de educacion y salud serd promovida y apoyada, con los sectores
generadores de activos sociales basicos, para la implementacion de las politicas sociales establecidas
en el PND. La coordinacion intersectorial permitira fortalecer los procesos de educacién sanitaria y
ambiental y del Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua, de tal modo que se contribuira con esta
politica al logro de efectos con valor agregado en la salud publica y el adecuado uso del recurso agua.

3.6. Principales estrategias, programas y acciones
El presente Plan rescata y amplia los programas planteados por el PND, cuyas estrategias con respecto
al agua potable y saneamiento son las siguientes:

* Acceso pleno al agua y saneamiento como uso social.

» Desarrollo e implementacion de una gestion ambiental.

» Garantizar la seguridad juridica en el sector.

3.6.1. [Estrategias, programas y acciones periurhanas en aguay saneamiento

En el ambito de la caracterizacion de las peculiaridades y problemas de las areas periurbanas
indicadas en 2.4.2 del presente documento, una estrategia fundamental del Plan es atender a las areas
periurbanas, con el mejoramiento de los servicios de agua y saneamiento, ampliacion de coberturas y
fortalecimiento de los sistemas autogestionarios y cooperativos.

Para la implementacion de esta estrategia, el MMAyYA ha iniciado la gestion del Programa de Inversiones
en Agua Potable y Alcantarillado para Areas Periurbanas (BOL 1034) con apoyo del BID, el cual se
ampliara con la participacion de otras agencias internacionales y bilaterales de cooperacion.

Las principales acciones previstas son las siguientes:

» Fortalecer las capacidades de gestion del agua de los prestadores del servicio en areas
periurbanas, ya sea de forma directa o a través de sus organizaciones.

+ Se deben incentivar las alianzas o articulaciones entre pequefos prestadores o entre pequefios y
grandes prestadores aprovechando las economias de escala, lo cual constituye sin lugar a dudas
un elemento que puede beneficiar a los usuarios con la mejora de la calidad de los servicios y
con repercusiones positivas sobre las tarifas, tomando como ejemplo experiencias exitosas de
ASICASUR y de la FEDECASS.

+ Difundirelusodetecnologias apropiadas, para poder brindar soluciones eficientes, reencaminando
experiencias como la del sistema condominial y el ECOSAN o sistemas de agua periurbanos.

» Desarrollar espacios de concertacion y fortalecimiento de las capacidades para manejo de
conflictos.

* Reducir de la brecha entre saneamiento y agua potable.
*  Promover el tratamiento y reuso de las aguas servidas.
*  Promover el uso efectivo del servicio de agua.

+ Se deben proponer modelos tarifarios que interpreten la realidad de pobreza de estas areas,
pero que permitan resolver, cuando corresponda, el aporte a la inversion que deba provenir de
las tarifas.

* Se debe promover una adecuada visualizacion de la importancia de la preinversion y el
seguimiento de los proyectos, definiendo mecanismos financieros y de regulacion técnica de
parte del MMAyA.

» Sedebe avanzar en generar institucionalidad técnica descentralizada, apoyada en las autonomias
constitucionales, que garantice la calidad de las obras del sector.
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3.6.2. [Estrategias, programasy acciones rurales en aguay saneamiento

En el contexto de la caracterizacion de la problematica de las zonas rurales, indicada en 2.4.3 del
presente documento, constituye una estrategia fundamental del Plan dar atencién eficiente y apropiada
a las areas rurales, para lo cual se deben movilizar los recursos suficientes, generar las opciones
agiles de financiamiento para las EPSAS rurales y los municipios, brindar el asesoramiento para
la implementacion de las intervenciones en el marco del DESCOM/FI/AT y promover el empleo de
tecnologias apropiadas y modelos de intervencion exitosos.

Al presente, esta en proceso de implementacién el Programa de Agua para Pequefias Comunidades
Rurales menores a 10.000 habitantes, con el apoyo financiero de varias agencias de cooperacion.

Las acciones principales en el marco de ese Programa, pero que pueden constituirse en politicas
nacionales para el area rural, son las siguientes:

» Identificar la necesidad de desarrollar mecanismos mas simples y agiles para el acceso de los
municipios rurales a fondos sectoriales.

« Se conformaran paquetes tecnoldgicos en base a la sistematizacion de modelos sostenibles y
tecnologias apropiadas.

» Se debe promover en los municipios el fortalecimiento de sus capacidades, para lograr que
cumplan con su rol de atencién al desarrollo de coberturas locales.

» Sedebedemandartambién que los gobiernos municipales, en el ejercicio de sus responsabilidades
en las areas rurales, cuenten con personal de planta debidamente capacitado para las funciones
del DESCOM.

* Programas de asistencia de desinfeccion y dotaciéon de pequefios equipos de dosificacion y de
control.

+ Se promovera la intervencion de ONGS con vasta experiencia en la ejecucion de proyectos de
agua y saneamiento en el area rural.

* Se apoyara la creacion de las UTIMS y UMSBS vy se fortalecera a las que existen.

* Promover que las prefecturas asuman su Estrategia Nacional de Sostenibilidad, para que
cofinancien la infraestructura, conjuntamente con los municipios, las autonomias y las
comunidades, y brinden el apoyo técnico y social a las UTIMS de los municipios y a los prestadores
de servicios, a fin de lograr la sostenibilidad de los proyectos.

El Estado ha asumido el rol de apoyar a las EPSAS en el fortalecimiento de su capacidad operativa y
administrativa, en el marco de la sostenibilidad de los servicios, para lo cual se ha creado el SENASBA,
que se constituira en la matriz nacional del desarrollo de capacidades sectoriales y apoyara alas EPSAS
con lineas de AT, FI y DESCOM. Esta instancia es uno de los elementos centrales para garantizar el
fortalecimiento de la gestidon de los servicios basicos y constituye una de las principales estrategias
para garantizar, en el mediano plazo, servicios de agua potable y alcantarillado adecuados en cantidad
y calidad.

3.6.3. Estrategia nacional de regulacion

El fortalecimiento de la regulacion es un factor central del mejoramiento de los servicios y de la
vigencia de la GIRH, de tal manera que la estrategia que conduce el MMAyA contempla tres componentes
basicos:

» Asegurar niveles efectivos de regulacion.
* Integrar elementos de participacion social y descentralizacion.

» Incorporar criterios de la GIRH.



La AAPS orientara sus acciones en base a los siguientes objetivos
fundamentales:

1)

2)

3)

4)

5)

Realizar un seguimiento a la gestion de las EPSAS
reguladas (al finalizar la gestion 2008, se logré contar
con aproximadamente 500 localidades en todo el pais
regularizadas mediante licencias y registros y, en las
gestiones posteriores, un promedio anual adicional de 100
nuevas licencias y registros, por lo cual se estima que al
finalizar 2015 la AAPS tendra un total aproximado de mas de
1.000 EPSAS reguladas), a fin de promover adicionalmente
su fortalecimiento institucional, que ira en beneficio de
una mejor prestacion de los servicios a los usuarios, que
garantice que los mismos sean con calidad y continuidad y
busquen el acceso universal.

Asimismo, la AAPS, como politica institucional, seguira
otorgando de forma sostenida licencias y registros en todo
el territorio nacional y también derechos de uso de recursos
hidricos a las EPSAS que prestan servicios de agua potable
y/o alcantarillado sanitario.

Se crearan en todos los departamentos los Comités Técnicos de Registros y Licencias (CTRL),
en aplicacion de la descentralizacion participativa de la fiscalizacion y el control social.

Como un medio de fortalecimiento del sistema de regulacion, se promovera la constitucion y
funcionamiento de mecanismos de participacion social y descentralizacion.

En cuanto a tarifas, se establece que éstas deben ser eficientes y que permitan la sostenibilidad
financiera, para lo cual deben cubrir costos de administracion, operacién y mantenimiento de
los sistemas.

Por otro lado, la AAPS promovera la instrumentalizacion del subsidio cruzado en la tarifa, para asegurar
la equidad.

6)

La AAPS fortalecera las Oficinas de Atencion al Consumidor (ODECOS), en todo el pais, a
fin de lograr y garantizar una mejor atencion a los usuarios de los servicios por parte de las
EPSAS.

El cumplimiento de estos objetivos representara para la AAPS un desafio muy importante. Para ello,
debera establecer instrumentos, herramientas, mecanismos y procedimientos regulatorios eficientes y
contar también con recursos humanos y financieros.

7)

3.6.4.

La AAPS protegera el uso del agua para consumo humano, para lo cual actuara cuando existan
conflictos en el uso del agua a través de sus instrumentos de regulacion, tanto centrales como
descentralizados.

Programa de emergencias y otros programas del MMAyA

Con recursos propios del Estado, el MMAyA ha iniciado la implementacion de proyectos
destinados a resolver en alguna medida los dafios ocasionados por efecto de los cambios
climaticos ocurridos por los fendmenos de El Nifio y La Nifa.

Proyecto de Desarrollo de Aguas Subterraneas en Areas Rurales (Fase Ill). Recursos de JICA.
Monto: 965 millones de yenes.

Proyecto Agua es Salud y Vida. Recursos de Asistencia Técnica de JICA.

Programa de Gestion Integral del Agua en Bolivia. Recursos de la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional. Monto: 330.000 euros.
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Programa de Apoyo al Sector de la Higiene y Salud de Base (PROHISABA). Recursos de la UE.
Monto: 25 millones de euros.

Programa de Apoyo Sectorial en el Abastecimiento de Agua y Saneamiento (PASAAS), para
varios proyectos. Recursos de la UE. Monto: 22,5 millones de euros.

Infraestructura Periurbana y Rural de Agua Potable y Saneamiento en los Municipios de la
Cuenca del Lago Titicaca. Recursos de la CAF. Monto: 511.000 ddlares.

Programa Agua y Saneamiento Basico y Apoyo a la Inversion Social (PASBAIS), Plan Maestro
de Agua potable y Alcantarillado para Puerto Suarez. Recursos de la CAF. Monto: 43 millones
de ddlares.

3.6.5. MICSA

El alcance del MICSA, que entrara en vigencia como parte de la implementacion del Plan, comprende:

Los instrumentos y mecanismos de financiamiento para las operaciones de inversion del sector
de agua potable y saneamiento, que permitan transparencia y equidad en la ejecucion de la
inversion.

El fortalecimiento institucional de las EPSAS.

La promocion de la participacion social en todas las fases del ciclo del proyecto.

Através del MICSA, se busca generar los siguientes impactos en el sector:

Sentar las bases para avanzar en los procesos de armonizacién y alineamiento con la Cooperacion
Internacional hacia las politicas y estrategias sectoriales, en el marco de la responsabilidad mutua
y la orientacién hacia resultados.

Promover intervenciones integrales, de tal forma que se articule el desarrollo de la infraestructura
con la proteccién ambiental, la mejora de las condiciones de salud publica, el fortalecimiento
institucional y la participacion social, en el marco del Manejo Integral de Recursos Hidricos.

Promover la integracion de las EPSAS, que atiendan areas mas amplias, aprovechen economias
de escala y permitan una subvencion cruzada entre usuarios.

Optimizar la asignacion de los recursos del Estado, para el logro de las metas de cobertura del
sector.

Minimizar los requerimientos futuros de reposicion de infraestructura y maximizar la vida util de
la misma, mediante una operacion eficiente de los sistemas.

Focalizar los subsidios en los sectores mas pobres y utilizar los mismos como incentivo para
aumentar la eficiencia en la gestion de los servicios.

Promover la participacion efectiva de la comunidad como un elemento clave para la sostenibilidad
y viabilidad social de los proyectos y de la prestacion de servicios.

Son fuentes de financiamiento del MICSA los recursos externos provenientes de créditos, donaciones,
legados o empréstitos de la Cooperacién Internacional, los recursos internos asignados por el Tesoro
General de la Nacion y los recursos subnacionales asignados mediante ley o por acuerdos especificos
entre el MMAyA y las prefecturas y los gobiernos municipales.

Se establecen dos mecanismos de asignacion para el financiamiento de proyectos con recursos
gestionados por el Gobierno Nacional:

Mediante una Linea de Financiamiento Sectorial (LFS). Constituida por recursos de
cofinanciamiento del Gobierno Central, de los gobiernos subnacionales y de la Cooperacion
Internacional, que conforman una canasta de recursos de diferentes fuentes.

Mediante asignacion directa de recursos (LFD). Para el financiamiento de programas y proyectos
especificos que por sus caracteristicas, alcance, costos u otras particularidades no pueden
someterse a concurso ni a las condiciones de financiamiento definidas en la LFS.



Para el financiamiento de proyectos en el marco del MICSA, se establecen tres ventanillas de acceso
a recursos por parte de las EPSAS o GM que conformen una EPSA:

. Una ventanilla exclusiva de transferencias.
Il. Una ventanilla exclusiva de créditos.

I1l. Una ventanilla de financiamientos mixtos de transferencia y crédito.

d.1. Metas
3.1.1. Metas de cohertura del PNSB 2008-2015

De acuerdo con los calculos de crecimiento poblacional por categoria (segun datos de poblaciéon de
2001 y tasas de crecimiento aplicadas a la proyeccion de crecimiento poblacional para 2001-2007),
hasta 2015 el sector debera realizar un esfuerzo muy importante para ampliar en alrededor de dos
millones de habitantes el acceso al servicio de agua potable y en tres millones de habitantes el acceso
al saneamiento, para alcanzar las metas fijadas por el Plan, las cuales fueron definidas tomando en
cuenta las Metas de Desarrollo del Mileno (MDM). Se alcanzara un 63 por ciento de cobertura en agua
y un 61 por ciento en saneamiento en areas rurales y, adicionalmente, un 91 por ciento en agua y 67
por ciento en saneamiento en zonas urbanas.

La estrategia de financiamiento del PNSB esta dirigida al cumplimiento de los siguientes aspectos
centrales que promueve el MICSA: el cumplimiento de la garantia que el Estado brinda al acceso al
saneamiento basico como derecho humano, bajo criterios de equidad y solidaridad, y la promocion de
la sostenibilidad y la eficiencia en la gestion de los servicios.

Cuadro 12. Metas de cobertura 2015. Poblaciéon con acceso a saneamiento basico para

el cumplimiento de los objetivos PNSB 2008 - 2015
Incremento de poblacién
(CEESNES con acceso 2007-2015
Categoria Poblacion Tratamiento
Agua Saneamiento Agua Saneamiento aguas
residuales
Metropolitanas 5.192.232 95% 80%| 1.159.697 1.931.223 2.243.030
Mayores 1.441.628 95% 80% 313.875 334.082 29.203
Intermedias 438.537 95% 75% 75.983 135.769 34.038
Menores 620.417 90% 75% 143.065 270.657 275.386
Total urbano 7.692.814 94,6% 79,3%| 1.692.620 2.671.732 2.581.657
Rural 3.720.249 80% 80% | 1.244.365 1.718.939 0
Total 11.413.063 90% 80% | 2.936.985 4.390.671 2.581.657

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censos 1992 y 2001, SISAB y proyectos VAPSB.
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3.1.2. Metas de programas complentarios del Plan

Programas complementarios Metas
Programa de Reuso del Agua 6 proyectos piloto realizados.
Residual «  Area Metropolitana de La Paz y El Alto. Reuso de efluente de
Inversiones en investigacion PTAR de Puchuckollo y Alto Lima (existentes).
mediante transferencia tecnoldgica »  Ciudad de Cochabamba. Reuso de efluente de PTAR de Alba
de paises cooperantes. Rancho (existente y en proceso de ampliaciéon y mejoramiento).
Inversiones en infraestructura. »  Ciudad de Quillacollo. Reuso de efluente de PTAR (en proceso de

construccion) de Quillacollo.

»  Ciudades de El Chaco. Reuso de efluentes de PTAR de Yacuiba,
Villamontes y Camiri (existentes).

»  Ciudad de Tupiza. Reuso de efluente de PTAR de Tupiza
(existente).

*  Ciudad de Trinidad. Reuso de efluente de PTAR de Trinidad
(existente).

Programa de Adaptacion al Cambio | Se ha logrado cobertura total en educacion acerca del tema.
Climatico 50 por ciento de las EPSAS tiene planes que incorporan el
componente de Cambio Climatico.

Se han realizado las inversiones programadas.

Programa de Uso Eficiente del Agua | «  Se ha reemplazado 1 millén de inodoros, con financiamiento
estatal del costo de los artefactos y su instalacion.

* Se ha logrado cobertura total en educacién acerca del tema.

*  Se halogrado ahorro del 20 por ciento del agua consumida.

3.8. Requerimiento de inversiones

Estas metas ya identificadas requieren de un importante esfuerzo de inversiones en el sector: 288
millones de délares en agua y 326 millones de ddlares en saneamiento. Incluyendo inversiones para
PTAR y otras inversiones, el promedio anual requerido asciende a 109 millones de ddlares. El siguiente
cuadro resume las inversiones requeridas para alcanzar a 2015 las metas del Plan:

Cuadro 13. Inversiones sectoriales requeridas para el cumplimiento de las metas del
Plan hasta 2015 (en millones de USD)

Inversiones i
Categoria pfaR | Otras | TOTAL | Promedio
Agua Saneam inversiones | inversiones anual
Incremento coberturas
Total urbano 2159 377,5 129,1 172,8 895,2 127,9
Rural 80,9 123,8 0,0 136,0 340,7 48,7
Total coberturas 296,8 501,2 129,1 308,8 1.235,9 176,6
Programa de Reuso de
Agua Residual
390,0

Cambio Climatico 31
Programa de Uso Eficiente 45
TOTAL 1.982,0 283,1

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censos 1992 y 2001; SISAB y proyectos VAPSB.

La composicion del rubro “otras inversiones” incluye previsiones presupuestarias para la preinversion y
el seguimiento a los proyectos sectoriales que alcanzan a 141,8 millones de ddlares, que representan
el 16,2 por ciento de la inversion total. La inversion prevista para DESCOM en los proyectos llega a su
vez al 36,1 por ciento del total asignado a otras inversiones sectoriales.
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Cuadro 14. Composicion de “otras inversiones” requeridas para el cumplimiento de —
las metas del Plan hasta 2015 (en millones de USD)
Agua Saneamiento
Otras
Categoria DESCOM FI, AT Preinversion FI, AT Preinversion ere(;?rleEes
Rehabilitacién Y Rehabilitacién Y
seguimiento seguimiento
Metropolitanas 18,5 23,2 15,1 38,6 28,2 123,6
Mayores 3,9 6,3 41 6,7 49 25,8
Intermedias 1,3 1,5 0,8 2,7 1,6 7,9
Menores 2,5 2,9 1,6 54 3,1 15,5
Total urbano 26,2 33,9 21,6 53,4 37,7 172,8
Rural 56,3 24,9 8,1 34,4 12,4 136,0
Total 82,5 58,7 29,7 87,8 50,1 308,8

Fuente: Elaboracién propia con datos de INE: Censos 1992 y 2001; SISAB y proyectos VSB.

Los precios asumidos para el célculo de la inversion sectorial son los siguientes:

Cuadro 15. Costos per capita de la inversion sectorial (USD)

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

Categoria Agua Saneamiento
Metropolitanas 130 146
Mayores 130 146
Intermedias 111 115 C—
Menores 111 115
Rurales 65 72 57
Fuente: Elaboracion propia en base a revision de los costos de construccién actuales.
[le}
. . . . . . . 0 . . ;
La composicion del rubro “otras inversiones” incluye previsiones presupuestarias para la preinversién y o
el seguimiento a los proyectos sectoriales, que alcanzan el 51 por ciento del total. @
o
N




58

Cuadro 16. Inversiones en adaptaciéon y mitigaciéon al CC

Area

tematica Programas y proyectos Inversioén

Proteccion de fuentes de agua - reforestacion y conservacion de 4.000.000,00
bosques nublados: 500 has/afno.

5 presas grandes/afio, de agua potable, construidas en ciudades 40.000.000,00
capitales - fuentes de agua provenientes de glaciares: tiempo de
construccién aprox. 5 afios/presa.

Recursos hidricos -
ADAPTACION

4 presas medianas/ano de riego por afio: construccion en cuatro afios. 138.244.000,00
8 presas pequeias/afio de riego por afo: construccion en dos afios. 11.556.000,00
= 1000 biodigestores/afio para recuperacion de metano (fuentes de 5.638.872,70
e energia), capacitacion para su funcionamiento.
o O
3 % E 10 microcentrales hidroeléctricas comunales por afio. 5.040.000,00
o
g3
W ® <
, Z = |Exposicion interactiva sobre cambios climaticos (area urbana) en 2.333.845,92
5 8 O | nueve ciudades capitales del pais.
3 )
O < P
8L~ O
° <D( =
L < =S
D > 5 proyectos/afo de “recuperacion de conocimientos ancestrales para 1.795.289,96
59 % la adaptacion y mitigacion de CC, que aterrizan en el disefio de tres
8Q G |proyectos en las respectivas comunidades”.
S <
o O
°3 E
£ <> = |Estudios varios en mitigacion y adaptacién al CC. 15.000.000,00
TOTAL (US$) 311.108.008,57

Fuente: Programa Nacional de Cambio Climatico.

3.8.1. Disponibilidad actual y proyecciones de inversion en el sector saneamiento hasico

Segun datos del MMAVYA, las proyecciones de disponibilidad de recursos financieros para la inversion en
el sector alcanzan a 183 millones de ddlares. Esta cifra corresponde a los montos que, a junio de 2008,
son ejecutados mediante diversos programas sectoriales y a los que son negociados actualmente,
como cartera de proyectos con disefio final, para ampliar los actuales o iniciar nuevos programas
sectoriales. Este total de inversion publica sectorial constituye el aporte actual en la perspectiva del
horizonte temporal de logro de objetivos fijados en el PND para 2010.




Inversion (USD)

Categoria Financiamiento Agua Saneamiento Sa;:agal:i;nto Total (USD)
Metropolitanas En negociacion 31.474.377 1.699.465 7.752.600 40.926.442
Mayores En negociacion 7.106.510 22.294.223 - 29.400.733
Intermedias En negociacion 9.042.163 8.379.337 - 17.421.500
Menores En negociacion 3.008.524 11.228.781 15.000 14.252.304
Total urbano En negociacion 50.631.573 43.601.805 7.767.600 102.000.979
Rurales En negociacién 19.475.224 11.326.157 - 30.801.381
Sectorial En negociacion 60.756 - - 60.756
Total financiamiento en negociacion 70.167.554 54.927.962 7.767.600 132.863.116
Metropolitanas Asegurado 330.310 6.460.261 16.011.035 22.801.606
Mayores Asegurado - 1.935.128 - 1.935.128
Intermedias Asegurado 146.223 164.676 11.507.064 11.817.963
Menores Asegurado 2.385.128 820.685 3.399.220 6.605.034
Total urbano Asegurado 2.861.662 9.380.749 30.917.320 43.159.731
Rurales Asegurado 4.243.051 2.816.187 86.893 7.146.131
Sectorial Asegurado - - - -
Total financiamiento asegurado 7.104.714 12.196.936 31.004.212 50.305.862
TOTAL 77.272.268 67.124.898 38.771.812 183.168.978

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion del MMAyA 2008.

Sin embargo, el MMAyYA, en la perspectiva de comprometer financiamiento externo para la inversion
sectorial a mediano plazo, ha integrado la cartera de financiamiento de proyectos con disefio final a
una propuesta mas amplia de programas y proyectos sectoriales. El resultado establece una relacion
de programas sectoriales que son objeto de negociacién multilateral y bilateral, dirigida a ampliar la

disponibilidad de recursos financieros que respalden estrategias sectoriales de largo aliento.

Fuente de financiamiento
Tipo de Convenio Monto total
Multilateral Bilateral Otros
Vigentes 127.380 87.385 41.500 256.265
En negociacioén 188.600 150.043 338.643
Total inversion 315.980 237.428 41.500 594.908

Fuente: Elaboracién propia en base a informacién sobre convenios de financiamiento del MMAyA 2008.

La meta fijada de negociacidn para garantizar recursos financieros para la inversion sectorial alcanza
un monto de 595 millones de ddlares, en el que estan incluidas las previsiones presupuestarias para
programas multidonante, inversion en EPSAS, programas de ampliacién de cobertura de saneamiento
basico, inversion sectorial en Complejos Productivos Territoriales, programas de saneamiento urbano,
apoyo sectorial a mancomunidades municipales, programas de aguas subterraneas, programa sectorial

para pequenas comunidades y preinversion para proyectos estratégicos sectoriales.
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3.8.2. Programa “Evo Cumple” en aguay saneamiento

Es destacable que el Gobierno Nacional realice inversiones en el sector de saneamiento basico con
la Unidad de Proyectos Especiales (UPRE) mediante el programa denominado “Evo Cumple”. Estas
inversiones constituyen donaciones que se desembolsan en tres turnos, para la ejecucion de proyectos
destinados a ampliar en el corto plazo el acceso de poblaciones rurales y urbanas a los servicios de
saneamiento basico.

Cuadro 19. Proyectos financiados por el Programa “Evo Cumple” (en Bs)

Departamento Monto Finar::aBd:) (Expresado
Santa Cruz 2747316
Tarija 3652027
Beni 7759240
Cochabamba 4685044
TOTAL 18843628

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién de UPRE y MMAyA 2008.

Estos proyectos de agua potable y saneamiento se ejecutan en beneficio de gobiernos municipales,
cooperativas, movimientos sociales y otras organizaciones de Santa Cruz, Cochabamba, Tarija y Beni.

Cuadro 20. Beneficiarios y resultados del programa “Evo Cumple”

Fecha

Beneficiarios

Resultados

20-24 de abril de
2008

GMS de Yapacani, Santa Rosa del Sara,
Fernandez Alonzo, cooperativas afiliadas a
FEDECAAS - Santa Cruz.

Revision y ejecucion de 17
proyectos de agua aprobados.

05-07 de junio de
2008

GM de EI Torno; cooperativas afiliadas a
FEDECAAS - Santa Cruz

Revision y ejecucion de 21
proyectos de agua potable y
fortalecimiento.

14-15 de junio de
2008

Movimiento de Gente Sin Techo- Tarija.

Revision y ejecucion de 6 proyectos
de agua potable.

29 de junio — 01 de
julio de 2008

Municipio de Guayaramerin y Cooperativa de Agua
Potable y Alcantarillado Guayaramerin CAPAG —
Beni

Revision y ejecucién de 6 proyectos
de agua potable.

24-27 de julio de
2008

GMS de Colcapirhua, Tiquipaya y Sacaba,
ASICASUR - Cochabamba

Revision y ejecucion 12 proyectos
de agua potable y saneamiento
aprobados.

28-29 de julio de
2008

GMS de Saipina, Mairana, Mineros, El Torno y San
Pedro (ARECRUZ) — Santa Cruz

Revision y ejecucién de 9 proyectos
de agua potable.

30-01 de Julio de
2008

GMS de Tarija, El Puente y San Lorenzo

Revision y ejecucion de 12
proyectos de agua potable.

Fuente: MMAyA.

3.8.3. [Estrategia de financiamiento del PNSB

La estrategia de financiamiento del Plan se integra al enfoque de la estrategia nacional sociocomunitaria
Bolivia Digna del PND y esta concebida para garantizar los recursos necesarios mediante tres lineas
de accion:

* Asegurar que todos los actores (Gobierno Central, gobiernos subnacionales y municipios)
prioricen el cumplimiento de las metas del PNSB 2008-2015, que son compatibles con las Metas
de Desarrollo del Milenio, en el marco del reconocimiento del acceso al recurso agua como un
derecho humano fundamental.

» Consolidar el avance del sector mediante el liderazgo de EMAGUA, con mecanismos de
coordinacion sectorial territorializada, en el marco del reconocimiento de los principios del sistema
de descentralizacién y autonomias de la organizacion territorial del Estado.



Asegurar el suficiente flujo de inversiones para el cumplimiento de las metas establecidas por el
Plan, bajo criterios de distribucion y emplazamiento que garanticen la efectividad del uso de los
recursos financieros sectoriales.

En funcién a estas lineas de accion, se han identificado mecanismos institucionales que contribuyan a
la eficacia de la inversion sectorial, los cuales se presentan a continuacion:

Normas sectoriales que generen concurrencia de inversiones y coordinacion de acciones de los
diferentes niveles de gobierno:

Los niveles subnacionales de gobierno tienen corresponsabilidad politica y administrativa
para proveer de servicios basicos a la poblacién; por lo tanto, en ejercicio de la autonomia y
la descentralizacion reconocidas por el Estado, sus 6rganos de gobierno estableceran metas y
fijaran los montos correspondientes para la inversion sectorial en el marco de lo establecido por
el PNSB. El logro de las metas fijadas por el PNSB precisa de la concurrencia de inversiones y
la coordinacion de acciones de los diferentes niveles de gobierno.

Aplicacién de criterios sociales para identificar, priorizar y asignar recursos:

Los recursos financieros programados por el sector para todo el pais deberan contar con una
adecuada politica de incentivo a la inversion sectorial, de acuerdo con criterios sociales de
compensacion por nivel de pobreza, de reduccion de las brechas urbano-rurales, de incentivo a
los Complejos Productivos Territoriales (CPT) y de ampliacion de cobertura a los habitantes de los
pueblos indigenas. Los criterios sociales de priorizacion de la inversion sectorial se estableceran
de acuerdo con el MICSAy al céalculo del IARIS para cada municipio y categoria poblacional.

Gestion institucional que garantice un flujo adecuado de inversion publica sectorial:

Estos mecanismos permitiran el flujo financiero requerido en dos sentidos para la gestion: a)
garantizar los montos minimos que se necesitan anualmente para alcanzar los objetivos del
Plan (negociaciones con la Cooperacion Internacional, particularmente de las donaciones de
acuerdos bilaterales, y la aplicacién de criterios y normas de inversion publica para la asignacion
de recursos al sector en el Presupuesto General de la Nacion) y b) facilitar el acceso a los
recursos financieros, de manera tal que se alcancen niveles adecuados de ejecucion sectorial
(mecanismo de fondo financiero especial, menos burocratico, y una politica de descentralizacion
e incentivos a la inversion sectorial en los niveles subnacionales de gestion publica).

Asegurar el compromiso de apoyo a la realizaciéon del Plan, con un incremento de alrededor
del 50 al 60 por ciento de la inversion publica (Gobierno Nacional, gobiernos departamentales
y municipios) asignado al sector, es decir, subir hasta el 10 por ciento de la inversion publica
nacional (actualmente es del 6 por ciento). Complementariamente a estas acciones, se deberan
dictar normas que viabilicen la utilizacion de recursos subnacionales y municipales del Impuesto
Directo a los Hidrocarburos en el sector.

Priorizacion de la inversion sectorial en Complejos Productivos Territoriales:
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* Los Complejos Productivos Territoriales constituyen un conjunto de unidades espaciales con
potencialidades de desarrollo econémico y condiciones de generacién de activos sociales
indispensables para fortalecer procesos de gestion de desarrollo local o regional. En el marco de
este Plan, los complejos constituyen puntos nodales geograficos donde se focalizara la inversion
sectorial. Desde el punto de vista del emplazamiento de la inversién sectorial, los Complejos
Productivos Territoriales son tratados como unidades espaciales mancomunadas de municipios
y, por lo tanto, el indice correspondiente que identifica prioridades para éstas areas son definidos
tomando en cuenta un factor de ponderacion de escala. Se consideran, para los Complejos
Productivos Territoriales, similares mecanismos de incentivo que para la inversion sectorial bajo
modalidades asociativas y mancomunadas. Estos Complejos estan orientados a la generacién
de economias de escala para el logro consiguiente de elevacion de la efectividad de la inversion
sectorial. Mientras menor sea el tamafo de las poblaciones especificas agrupadas, mayor sera
el efecto de economias de escala en las areas asociadas.

»  Contribucion a la sostenibilidad ambiental, social y econdmica de las inversiones sectoriales:

* La ampliacion de acceso a los servicios basicos (coberturas), desde la perspectiva de
su sostenibilidad ambiental, social y econdémica, esta vinculada a decisiones financieras,
econdmicas y administrativas que favorezcan una gestion que garantice la calidad del servicio
en el tiempo. Promover la integralidad en la provisidn de los servicios tiene efectos importantes
en la sostenibilidad de los mismos y constituye una politica sectorial prioritaria.

3.8.3.1. ldentificador de Areas de Inversién en Saneamiento Basico: IARIS

El IARIS esta definido como un instrumento de politica social para promover la equidad y transparencia
en las decisiones que se adopten financieramente para acceder a recursos de inversion en saneamiento
basico. Los criterios centrales que incluye el calculo de este indicador son los siguientes: el grado de
pobreza referida a areas urbanas y rurales municipales y la cobertura de acceso a agua y saneamiento
basico de la poblacion de referencia. El IARIS se puede calcular para cualquier unidad territorial adminis-
trativa de referencia sectorial; para el sector de saneamiento basico, estas unidades son los municipios
que se encuentran diferenciados de acuerdo a una clasificaciéon para aglomeraciones urbanas y para el
area rural correspondiente.

El calculo de este indicador permite ademas fijar, de acuerdo con el diagndstico sectorial establecido y
a las metas que quieren lograrse a un plazo determinado, ponderadores de cobertura de servicios de
agua y saneamiento basico a diferentes niveles territoriales de gestion’.

El IARIS se expresa por la siguiente férmula:
IARIS, = B*IC, + (1-B)*RP, (1.1)

Donde B es un ponderador priorizador sectorial fijado por la autoridad sectorial (en el marco del PNSB),
de tal forma de dar prioridad a las poblaciones pobres o a las poblaciones peor dotadas de servicios de
agua y saneamiento. En caso de que p=0.5, se consideraria como iguales las dimensiones de pobreza
y ausencia de servicios.

IC = indice de carencias en servicios de agua y saneamiento.
RP = indice de Razén de pago en relacién al grado de pobreza de la localidad que se analiza.

Por lo tanto, el IARIS es un promedio ponderado entre las carencias en agua y saneamiento y el grado
de pobreza.

El indice IC viene medido de la siguiente manera:

IC. = a(1-CAg) + (1-a)(1-CSa) (1.2)

7 La base de datos del diagnéstico y pronoéstico sectoriales considera unidades espaciales urbanas y rurales en los municipios.



Donde:
CAg = Cobertura de agua
CSa = Cobertura de saneamiento

El ponderador a tiene un valor entre 0 y 1, que es fijado de forma acorde con las politicas sectoriales.
En caso de que la autoridad decida apoyar inversiones en agua antes que en saneamiento, el valor de
a sera mayor que 0.5; si, por el contrario, se decide apoyar politicas de saneamiento, dicho ponderador
seria menor a 0.5 y si, finalmente, se decidiera ser neutral entre ambos sectores, el ponderador tomaria
el valor de 0.5.

CAg y CSa son calculadas tomando datos oficiales. Se trabajo con datos del Censo 2001 y una
estimacion de 2007, en base a los cuales se determinaron los valores de 2015. El tema de qué afo
finalmente se tomara como base de los futuros calculos oficiales sera definido por el MMAyA.

El Plan Nacional de Saneamiento Basico, en base a los varios escenarios de simulacién, propone los
siguientes valores del IARIS:

Los valores de a se han determinado en funcion de las metas de cobertura del Plan a 2015:
« e« valor de a, 0.3 para el area urbana metropolitana.
« e valor de a, 0.4 para el area rural.
« < valor de a, 0.5 en ciudades mayores, intermedias y rurales.

Los valores de B han quedado establecidos en atencién a la cantidad de habitantes pobres en la
definicién de la inversion sectorial:

» « valor de B, 0.4 para el area urbana metropolitana.
» e valorde B, 0.3 en el area rural.

» e valor de B, 0.5 en ciudades mayores, intermedias y rurales.

3.8.3.2. Complejos Productivos Territoriales

De acuerdo con el PND, el PNSB con inversién integral debe tener una de sus focalizaciones en
Complejos Productivos Territoriales, con el objeto de desarrollar procesos de inversion integral con
impacto sistémico, generando distribuciones equitativas de los beneficios resultantes de las inversiones
en factores productivos.

ElI PND establece prioridades de politica social, en el sentido de facilitar la generacion del potenciamiento
social, mediante politicas y acciones sectoriales que reviertan las condiciones adversas en las que viven
las comunidades en los municipios que integran los Complejos Productivos Territoriales. En la medida en
que se superen iniquidades, se contribuira a que la iniciativa comunitaria se dirija con mayor energia a
movilizar sus recursos para contribuir al desarrollo local y a mejorar las condiciones de vida de la comu-
nidad.

Los Complejos Productivos Territoriales contribuyen también a fortalecer procesos de desarrollo
mas amplios desde la perspectiva regional de los pueblos indigenas y la perspectiva sectorial de la
agropecuaria.

Los sectores de salud, educacién y saneamiento estan profundamente involucrados en la generacion
de capacidades y potenciamiento social, en la perspectiva del desarrollo econémico. La superacion del
déficit actual de acceso a servicios basicos es un factor que contribuye a generar activos sociales. En
la medida que se generen activos sociales en los Complejos Productivos Territoriales, el proceso de
desarrollo local y regional serd mas sostenible. El caracter multisectorial para la generacion de activos
sociales compromete al sector a fortalecer politicas intersectoriales y descentralizadas.

El IARIS ha sido calculado para todos los Complejos Productivos Territoriales, bajo la férmula de célculo
para las mancomunidades de municipios. Cada municipio perteneciente a un Complejo Productivo,
asume el valor de IARIS 2001 que se calculd bajo el escenario de una mancomunidad, que supone una
férmula que prioriza la asignacion de recursos a esta asociacion de municipios.
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Complejos Incremento de poblacion Inversiones 2007 — 2015
Departamento Productivos servida 2007 — 2015 (USD)
Territoriales ; -
Agua Saneamiento Agua Saneamiento
LA PAZ Total CPT Lago 5.182 1.049 575.152 120.635
Titicaca urbano
Total CPT Lago 39.005 72.681 2.535.325 5.233.032
Titicaca rural
TOTAL CPT LAGO 44.187 73.730 3.110.477 5.353.667
TITICACA
Total CPT Sud Yungas 1.015 761 112.613 87.515
urbano
Total CPT Sud Yungas 3.338 6.990 216.988 503.280
rural
TOTAL CPT SUD 4.353 7.751 329.601 590.795
YUNGAS
Total CPT Norte 660 2.817 73.260 323.955
Pacefio urbano
Total CPT Norte 13.018 13.793 846.170 993.096
Pacefio rural
TOTAL CPT NORTE 13.678 16.610 919.430 1.317.051
PACENO
ORURO Total CPT Sajama 0 0 0 0
urbano
Total CPT Sajama rural 5.133 3.016 333.645 217.152
TOTAL CPT SAJAMA 5.133 3.016 333.645 217.152
POTOSI Total CPT (Cotagaita, 0 0 0 0
Tupiza, Atocha, Vitichi,
Villazén) urbano
Total CPT (Cotagaita, 2.004 6.409 130.260 461.448
Tupiza, Atocha, Vitichi,
Villazén) rural
TOTAL CPT 2.004 6.409 130.260 461.448
(COTAGAITA, TUPIZA,
ATOCHA, VITICHI,
VILLAZON)
SANTA CRUZ Total CPT (El Torno — 12.913 27.336 1.678.690 3.991.056
La Guardia) urbano
Total CPT (EIl Torno — 11.043 18.370 717.795 1.322.640
La Guardia) rural
TOTAL CPT (EL 23.956 45.706 2.396.485 5.313.696
TORNO - LA
GUARDIA)
Total CPT Warnes
urbano
Total CPT Warnes rural 1.890 5.646 122.850 406.512
TOTAL CPT WARNES 1.890 5.646 122.850 406.512
Total CPT Chaco
urbano
Total CPT Chaco rural 4.187 3.686 272.155 265.392
TOTAL CPT CHACO 4.187 3.686 272.155 265.392
Total CPT (San Matias 5.052 6.991 560.772 803.965
— Roboré — Puerto
Suarez) urbano
Total CPT (San Matias 1.582 299 102.830 21.528
— Roboré — Puerto
Suarez) rural
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).

Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; = 0.5 para todos los casos, excepto

metropolitano donde 3 = 0.4 y rural donde 3 = 0.3.

Complejos .
Departamento Productivos servida 2007 - 2015 (USD)
Vool Es Agua Saneamiento Agua Saneamiento
SANTA CRUZ TOTAL CPT (SAN 6.634 7.290 663.602 825.493
MATIAS — ROBORE —
PUERTO SUAREZ)
Total CPT Valles 91 1.697 10.080 195.155
Mesotérmicos urbano
Total CPT Valles 347 964 22.555 69.408
Mesotérmicos rural
TOTAL CPT VALLES 438 2.661 32.635 264.563
MESOTERMICOS
CHUQUISACA Total CPT Chaco
urbano
Total CPT Chaco rural 1.466 3.076 95.290 221.472
TOTAL CPT CHACO 1.466 3.076 95.290 221.472
Total CPT Nor y Sur 378 612 41.980 70.380
Cinti urbano
Total CPT Nory Sur 17.436 10.617 1.133.340 764.424
Cinti rural
TOTAL CPT NOR Y 17.814 11.229 1.175.320 834.804
SUR CINTI
Total CPT Valles de 200 109 22.180 12.535
Chuquisaca urbano
Total CPT Valles de 17.736 36.199 1.152.847 2.606.328
Chuquisaca rural
TOTAL CPT VALLES 17.936 36.308 1.175.027 2.618.863
DE CHUQUISACA
COCHABAMBA Total CPT Chapare 10.339 5.718 1.147.633 657.570 65
urbano
Total CPT Chapare 33.802 19.071 2.197.130 1.373.112 —
rural
TOTAL CPT CHAPARE 44141 24.789 3.344.763 2.030.682
Total CPT Valle Alto 861 4.312 95.563 495.880
urbano
Total CPT Valle Alto 1.442 4.802 93.722 345.744
rural
TOTAL CPT VALLE 2.303 9.114 189.284 841.624
ALTO
Total CPT Valle Bajo 1.593 3.269 176.823 375.935
urbano
Total CPT Valle Bajo 15.263 30.924 992.095 2.226.528
rural
TOTAL CPT VALLE 16.856 34.193 1.168.918 2.602.463
BAJO
TARIJA Total CPT Bermejo
urbano
Total CPT Bermejo 1.185 2.816 77.025 202.752
rural
TOTAL CPT BERMEJO 1.185 2.816 77.025 202.752
Total CPT Chaco 132 81 14.599 9.315
urbano
Total CPT Chaco rural 640 7.476 41.586 538.272
TOTAL CPT CHACO 771 7.557 56.184 547.587
TOTAL GENERAL URBANO 38.414 54.752 4.509.345 7.143.896
TOTAL GENERAL RURAL 170.517 246.835 11.083.607 17.772.120
TOTAL GENERAL 208.931 301.587 15.592.951 24.916.016

2008 - 2015



Grafico.6. Complejos Productivos Territoriales segun IARIS 2001

Enclave geografico socioproductivo segun IARIS 2001
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(1) Cotagaita, Tupiza, Atocha, Vitichi, Villazon.
(2) San Matias. Roboré, Puerto Suarez.
Fuente: Elaboracién propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).

Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; $ = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde B = 0.4 y rural donde B = 0.3.

== |_g clasificacion de los CPT, de acuerdo con el valor de IARIS 2001, identifica como priroitarios a cinco

complejos (Lago Titicaca, Nor y Sur Cinti, Sajama, Chaco y Norte Paceno) de los 16 identificados

66 como areas prioritarias de inversion sectorial. El valor mayor a 1 que asume el IARIS para el caso de

unidades mancomunadas hace referencia a dos aspectos relevantes: la carencia de servicios basicos

y pobreza, por una parte, y la presencia de varias unidades territoriales que se asocian para enfrentar
de manera conjunta la solucion a sus problemas, por otra.




Quillacollo

Inversion: 284.834 Sus

Pob. Beneficiada: 3.025 hab
Vinto

Inversién: 143.503 $us

Pob. Beneficiada: 1.125 hab

Guanay
Inversior 2 Sus

Pob. Beneficiada: 8.464 hab
Ixiamas

Inversion: 798.918 Sus

Pob. Beneficiada: 8.209 hab
Tipuani

Inversion: 428.294 Sus

Pob. Beneficiada: 4.218 hab

X Sus

Pob. Beneficiada: 993 hab
Quiabaya

Inversion: 77.641 Sus

Pob. Beneficiada: 350 hab

Palos Blancos

Inversion: 689.319 $us

Pob. Beneficiada: 1.262 hab
Chulumani

Inversion: 43,376 Sus

Pob. Beneficiada: 985 hab

Achacachi
Inversion: 2.274.382 $us
Pob. Beneficiada: 11.951 hab

iquina
Inversion: 2.268.115 Sus
Pob. Beneficiada: 2.995 hab
Batallas

Inversion: 2.081.179 Sus
Pob. Beneficiada: 6.890 hab
Copacabana

Inversion: 1.348.699 Sus
Pob. Beneficiada: 27.715 hab
Desaguadero

Inversion: 932.814 Sus

Pob. Beneficiada: 5.427 hab

carani
Inversién: 785.796 Sus
Pob. Beneficiada: s/d

Curahuara de Carangas
Inversion: 290.774 Sus
Pob. Beneficiada: 3.358 hab

Inversion: 143.813 Sus
Pob. Beneficiada: 4.807 hab

Clisa

Inversién: 903.074 $us

Pob. Beneficiada: 5.405 hab
Punata

Inversién: 341.797 Sus

Pob. Beneficiada: 1.578 hab

Inversion: 281.284 Sus

Pob. Beneficiada: 2.032 hab
Tarata

Inversién: 78.574 $us

Pob. Beneficiada: 97 hab

Inversion: 46.070 $us
Pob. Beneficiada: 328 hab

Villazon

Inversion: 986.705 Sus
Pob. Beneficiada: 2.133 hab
Santiago de Cotagata
inversion: 487.999 $us
Pob. Beneficiada: 2.814 hab

Incahuasi
Inversion: 326.108 $us

Pob, Beneficiada: 5.508 hab
Gulpina

Inversion: 176150 $us

Pob, Beneficiada: 2,240 hab

San Lucas

Inversion: 170.677 $us Berm

Pob. Beneficiada: 930 hab Inversion: 912.
Villa Abecia Pob. Beneficiada:

Inversion: 170.002 $us
Pob. Beneficiada: 1.181 hab.

64 Sus

042 hab

Mapa de Bolivia
Proyectos de Servicios Basicos
Inversién sin Financiamiento

Villa Tunari

Inversion: 2.049.388 Sus

Pob. Beneficiada: 13.900 hab
Totora

Inversion: 576.303 Sus

Pob. Beneficiada: 2.001 hab
Puerto Villarroel

Inversion: 133.037 Sus

Pob. Beneficiada: 1.962 hab

Inversion: 69.187 $us
Pob. Beneficiada: 7.250 hab

ElTorno

Inversién: 1.657.542 $us

Pob. Beneficiada: 12.104 hab
La Guardia

Inversién: 1362358 $us

Pob. Beneficiada: 20.698 hab

Inversién: 299.740 Sus
Pob. Beneficiada: 4.043 hab

San José de Chiquitos
Inversién: 2.573.730 $us
Pob. Beneficiada: 9.211 hab
San Miguel de Velasco
Inversion: 778.419 Sus

Pob. Beneficiada: 3.660 hab

oboré
Inversién: 114.739 Sus
Pob. Beneficiada: 300 hab

Gutiérrez
Inver:

720.554 $us
iada: 6.987 hab

Tomita
Inversion: 178.286 $us

Pob. Beneficiada: 2.109 hab
Villa Zudanez

Inversion: 170.509 $us

Pob. Beneficiada: 1.134 hab
Villa Serrano

Inversion: 158.452 $us

Pob. Beneficiada: 673 hab

Inversion: 62.575 $us

Pob. Beneficiada: 360 hab
rvita

Inversion: 53.499 $us

Pob. Beneficiada: 180 hab

Pob.
Entre Rios
Inversion: 927.871 $us
Pob. Beneficiada: 1.921 hab
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Vinto

Mapa de Bolivia
At e Proyectos de Servicios Basicos
Inversion con Financiamiento

Clisa

Inversion: 1.000.369 $us
Pob. Beneficiada: 4.099 hab
Tarata

Inversién: 1.235.956 $us
Pob. Beneficiada: 8.715 hab

Puerto Villarroel
Inversién: 2.201.720 Sus
Pob. Beneficiada: 13.453 hab

Guanay La Guardia

Inversion: 548.879 $us Inversion: 117.477 $us

Pob. Beneficiada: 3.227 hab Pob. Beneficiada: 7.060 hab
ElTorno

Inversién: 49.216 $us
Pob. Beneficiada: 5.810 hab

Palos Blancos
Inversion: 381.804 Sus
Pob. Beneficiada: 1.911 hab

Roboré
Inversion: 2.162.684 Sus
Pob. Beneficiada: s/d hab

6 Sus
Pob. Beneficiada: 1.663 hab

Achacachi

Inversion: 648.956 $us

Pob. Beneficiada: 4.782 hab
Puerto Pérez

Inversion: 1.133.465 Sus
Pob. Beneficiada: 4.172 hab

Inversion: 646.956 Sus.

Pob. Beneficiada: 8.991 hab
Viacha

Inversion: 347.922 $us

Pob. Beneficiada: 2.016 hab

3.8.3.3. Cobertura de 90 por ciento en agua y saneamiento en los pueblos indigenas

La atencion a los pueblos indigenas es prioritaria para el Gobierno Nacional y esta establecida en el
PND. Las inversiones previstas por el plan sectorial para alcanzar una cobertura de 90 por ciento en
agua y saneamiento en los pueblos indigenas alcanza un total de 12,4 millones de ddlares hasta 2015.



Incremento de la poblacion
con acceso 2007 al 2015

Inversion(USD)(1)

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

Fuente: Datos trabajados con una tasa de crecimiento poblacional para los pueblos indigenas de 1,33 por ciento y la cobertura de agua y
saneamiento correspondiente a las zonas rurales: para el afio 2007, 50,28 y 36,50 por ciento en agua y saneamiento, respectivamente; para el

afo 2015, 63,48 y 61,08 por ciento en agua y saneamiento. El costo de la inversion por habitante alcanza a 65 délares para agua potable y a 72
ddlares para saneamiento.

Pueblo Indigena Region Agua Saneam.
[Hab] [Hab] Agua Saneam.
Araona Amazédnica 21 33 1.384 2.373
Ayoreo Amazédnica 681 1.054 44.271 75.889
Baures Amazédnica 1.044 1.615 67.831 116.274
Canichana Amazoénica 330 510 21.424 36.724
Cavinefio Amazédnica 626 969 40.699 69.764
Cayubaba Amazonica 989 1.530 64.258 110.149
Chécobo Amazonica 231 357 14.990 25.696
Chiman Amazonica 1.566 2424 101.806 174.513
Chiquitano Amazonica 13.514 20.914 878.440 1.505.798
EseEjja Amazonica 479 741 31.127 53.357
Guarani Chaquena 16.586 25.667 1.078.070 1.847.998
Guarayo Amazonica 2.091 3.236 135.939 233.022
Incremento de la poblacion
con acceso 2007 al 2015 Inversion(USD)(1)
Pueblo Indigena Region Agua Saneam. i
[Hab] [Hab] Agua Saneam.
Machineri Amazénica 43 66 2782 4768 69
Moré Amazédnica 79 122 5.142 8.814
Mosetén Amazédnica 720 1.115 46.829 80.273
Movima Amazoénica 1.560 2.414 101.384 173.789
Moxefio Amazonica 8.458 13.088 549.740 942.350
Nahua Amazonica - - - -
Pacahuara Amazédnica 4 6 237 407
Paiconeca Amazédnica 830 1.285 53.975 92.522
Siriono Amazoénica 182 282 11.852 20.317
Tacana Amazédnica 1.841 2.849 119.657 205.112
Tapieté Chaquena 38 58 2.452 4.203
Toromona Amazédnica - - - -
Weenhayek Chaquefa 536 830 34.845 59.730
Yaminahua Amazédnica 86 132 5.564 9.537
Yuqui Amazonica 34 52 2.189 3.751
Yuracaré Amazédnica 756 1.170 49.123 84.205
Total con coberturas rurales 55.166 85.371 3.585.809 6.146.697
Total(90%cob.) 135.325 172.799 8.796.139 12.441.546
Diferencia por cob. 80.159 87.428 5.210.330 6.294.849

- 2015

2008
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3.9. Matriz del Plan
Cuadro 23. Matriz del Plan

Objetivo:

Mejorar y ampliar los servicios sostenibles de saneamiento basico, para hacer efectivo el derecho
humano al agua segura y a los servicios de saneamiento, dando cumplimiento al compromiso del
Gobierno con el cambio, para el Vivir Bien de toda la poblacion.

Objetivos Especificos:

« Incrementar las coberturas con servicios integrales y sostenibles.

» Mejorar la sostenibilidad de los servicios.

» Conformar un instrumento de financiamiento sectorial eficiente.

« Fortalecer la institucionalidad del sector, la descentralizacion y la intersectorialidad bajo el liderazgo del
MMAYA.

* Lograr que las entidades prestadoras y la poblacién usen el agua y los servicios con responsabilidad social y
ambiental.

* Incorporar en la gestiéon de los servicios el estudio de acciones de adaptacion y mitigacion del CC.

Politicas:

« Politica de manejo integral del agua y uso eficiente de los servicios, en el marco de la adaptacion al CC.
* Politica de reuso del agua residual.

* Mecanismo de Inversion para Coberturas en el Sector de Agua y Saneamiento (MICSA).

* Politica de descentralizacion sectorial y autonomias constitucionales.

« Politica de sostenibilidad de los servicios

« Politica de apoyo a la intersectorialidad con educacion y salud.

* Politica de regulacion.

Metas de cobertura y poblaciéon adicional servida a 2015:

90 por ciento de cobertura en agua potable (2.9 millones de habitantes adicionales).

« 80 por ciento de cobertura en saneamiento (4,4 millones de habitantes adicionales).

« 80 por ciento de cobertura en plantas de tratamiento de aguas servidas (2,6 millones de habitantes
adicionales).

Metas del programa de cambio climatico en el sector

« El Programa tiene cobertura nacional y se replica en los niveles subnacionales.

» Se ha logrado cobertura total en educacién acerca del tema.

» 50 por ciento de las entidades prestadoras de servicios de agua y saneamiento tienen planes que incorporan
el componente de CC.

» Se han realizado las inversiones programadas.

Metas del programa de uso eficiente del agua

» Se ha reemplazado 1 millén de inodoros con financiamiento estatal del costo del artefacto y su instalacion.
» Se ha logrado cobertura total en educacién acerca del tema.

» Se ha logrado ahorro del 20 por ciento del agua consumida.

Metas institucionales

» Fortalecer las capacidades normativas e institucionales del MMAyA/VAPSB.

* Implementar la politica de financiamiento sectorial (MICSA).

» Consolidar y fortalecer la AAPS con un nuevo enfoque de regulacion descentralizado y con participacion
social.

» Consolidar y fortalecer SENASBA.

» Consolidar y fortalecer EMAGUA.

* Implementar un sistema de informacion sectorial.




OBJETIVO 1.- Incrementar las coberturas con servicios integrales y sostenibles.

LINEAS ESTRATEGICAS PROCRRIS METAS
DE ACCION AGUA SANEAMIENTO
Priorizacion de la atencion de | Programa nacional de agua y saneamiento | Pobl. Pobl.
las zonas periurbanas y area | para zonas periurbanas metroplitanas incremental incremental
rural dispersa. 1.160 mil 1.931 mil
Programa nacional de agua y saneamiento | Pobl. Pobl.
para ciudades mayores. incremental 314 |incremental 334
mil mil
Programa para ciudades menores e Pobl. Pobl.
intermedias. incremental incremental 407
219mil mil
Programa nacional de agua y saneamiento | Pobl. Pobl.
para pequefias comunidades. incremental incremental
1.244 mil 1.719 mil
Total poblacion incremental (alcanzando | Pobl. Pobl.
las metas de cobertura del Plan). incremental incremental
2.937 mil 4.391 mil
Promocién de atencion Programa nacional para pueblos y Pobl. Pobl.
a sectores originarios e territorios indigenas y originarios (90 por |incremental 135 |incremental 173
indigenas. ciento de cobertura). mil mil
Fomento a zonas de Programa para Complejos Productivos Pobl. Pobl.
potencial socioproductivo. Territoriales. incremental 209 |incremental 302
mil mil

Promocién del tratamiento de
las aguas servidas.

Programa de plantas de tratamiento.

Pobl. incremental 2.581 mil

OBJETIVO 2.- Mejorar la sostenibilidad de los servicios.

LINEAS ESTRATEGICAS DE
ACCION

PROGRAMAS

METAS

+  Consolidacion del SENASBA
(institucionalidad a nivel
nacional de desarrollo de
capacidades, asistencia técnica
y DESCOM).

*  Promocion de politicas
de asistencia técnica 'y
fortalecimiento de modelos
de gestion (comunitarios,
cooperativos y publicos y sus
alianzas).

Subprograma de
fortalecimiento a la
institucionalidad y politicas
de asistencia técnica.
Programas de
fortalecimiento institucional
y asistencia técnica.
Subprograma de
asistencia técnica a través
de organizaciones de
prestadores de servicios.
Subprograma de asistencia
técnica a EPSAS
metropolitanas.
Subprograma de asesoria
para la sostenibilidad

en servicios de agua y
saneamiento.
Subprograma de
fortalecimiento a las EPSAS
mancomunitarias sociales.
Programa nacional de
control de pérdidas.

Se ha constituido y fortalecido
una institucién a nivel nacional
de desarrollo de capacidades y
asistencia técnica.

Asegurar que entre 8 y el 25 por
ciento de la inversion para FI, AT y
DESCOM.

80 por ciento de EPSAS urbanas
fortalecidas3.

65 por ciento de EPSAS rurales,
fortalecidas.

80 por ciento de prestadores

de servicios efectian control de
calidad del agua.

80 por ciento de sistemas con
continuidad, cantidad, costo,
calidad y coberturas de acuerdo a
normas.

10 nuevas experiencias de la
opcion mancomunitaria social.
guias de modelos de gestion.

80 por ciento de EPSAS tiene
buenos indicadores de control de
pérdidas y otros indicadores de
desempefio.

* Incentivo del uso de tecnologias

apropiadas.

Programa para
implementacion de
tecnologias apropiadas a
las condiciones locales (ej:
sistema condominial y el
ECOSAN).

El 80 por ciento de los proyectos
cumple las normas de tecnologias
apropiadas.

El 80 por ciento de los sistemas
existentes trabaja en la
adecuacion a esas normas.

Se han sistematizado y difundido
experiencias exitosas en el uso de
tecnologias apropiadas.

Guias y manuales publicados.

Continda...
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Fortalecimiento de capacidades
técnicas y sociales en el sector.

Programa de capacitacion
en saneamiento bésico.

* 4 mecanismos constituidos de
formacion y capacitacion de los
recursos humanos en el sector, en
los componentes técnico y social.

Promover la participacion de
los actores locales para el
desarrollo de los servicios en el
marco del DESCOM.

Promover DESCOM integrado
a los sistemas existente y
proyectos.

Fortalecimiento de las
capacidades de la poblacion
para el mejor uso de los
servicios, el seguimiento post
proyecto y funcionamiento
adecuado de los sistemas,
mediante estrategias
intersectoriales y programas de
educacion sanitaria, ambiental y
en higiene.

Programa de asistencia
técnica con DESCOM con
enfoque GIRH.

« DESCOM incorporado al ciclo de
proyecto

* 100 por ciento de EPSAS
reguladas, institucionalizadas
con gestion social participativa y
comunicacion.

*  Ajuste de las guias de DESCOM.
Guias, manuales y otros
instrumentos técnicos sociales
normativos elaborados y
publicados.

Fomento e incentivo a
generacion y transferencia de
conocimiento y tecnologias.

Programa de
sistematizacion y difusion
de conocimientos y
tecnologias.

* 10 experiencias desarrolladas
en cuanto a generacion y
transferencia de tecnologias.
Sistematizacion, publicacion y
procesos de capacitacion.

Consolidacion y fortalecimiento
de la AAPS y el nuevo enfoque
de regulacion GIRH con
participacion social.

Subprograma de
fortalecimiento a la
regulacion del sector de
agua y saneamiento.

*  Se ha asegurado una efectiva
regulacién en todo el sector.

+  Se ha fortalecido la
institucionalidad de regulacién
con mecanismos de participacion
social.

» 80 por ciento de las EPSAS
urbanas y 40 por ciento de las

rurales han sido regularizadas.

OBJETIVO 3.- Construir un instrumento de financiamiento sectorial eficiente.

LINEAS ESTRATEGICAS DE
ACCION

PROGRAMAS

METAS

Efectivizacion del Mecanismo |
de Inversion para Coberturas
en el Sector de Agua 'y
Saneamiento (MICSA)y
articulacion al PNSB.

Programa de .
implementacion
financiera del MICSA.

El MICSA se esta implementando en el
80 por ciento de las intervenciones del
Gobierno Nacional en el sector.

Consolidar y fortalecer .
EMAGUA como ente ejecutor
y de intermediacion financiera
(agilidad, especificidad y .
especializacion en el sector).

Programa de .
fortalecimiento de .
EMAGUA.

Programa de apoyo a la
inversion sectorial.

EMAGUA fortalecida.
Establecimiento de mecanismos de
intermediacion financiera.

Alineamiento y C
apalancamiento de
recursos subnacionales
(departamentales) y locales
(municipales)

Subprograma de .
capacitacion a niveles
subnacionales en la .
implementacion del
MICSA.

Se ha formulado la politica de incentivo
a la inversién en saneamiento basico.
Los niveles subnacionales
(departamental y municipal) participan
de acuerdo con las previsiones
normativas para alcanzar las metas
sectoriales.




OBJETIVO 4.- Fortalecer la institucionalidad del sector, la descentralizacion
y la intersectorialidad bajo el liderazgo del MMAyA.

LINEAS ESTRATEGICAS
DE ACCION

PROGRAMAS

METAS

e Fortalecimiento de la
capacidad operativa del
MMAyA.

*  Operativizar la gestion
integral y sostenible
de los recursos
hidricos, integrando los
objetivos de los tres
viceministerios.

Programa de fortalecimiento
institucional al MMAyA y el
VAPSB.

Subprograma de
fortalecimiento a la
institucionalidad y

politicas de asistencia
técnica en el marco de la
descentralizacion sectorial.
Subprograma de
fortalecimiento a la
regulacion del sector de
agua y saneamiento.

MMAyA y VAPSB fortalecidos en sus
capacidades de propuesta normativa,
planificacion y canalizacién y gestion de
inversiones.
*  Mecanismos institucionales del MICSA
conformados.
*  SENASBA consolidado para el desarrollo
de capacidades y asistencia técnica.
Instancias sectoriales en gobiernos
subnacionales articuladas con las
politicas nacionales sectoriales cumplen
con su mandato.

*  Adecuaciony
complementacion del
marco normativo.

Subprograma de adecuacion
y complementacion del
marco normativo.

Se ha completado el marco normativo
del sector con enfoque GIRH.

* Desarrollo de la
planificacion estratégica
(alineamiento y
armonizacion,
participacion de los
actores).

Subprograma de apoyo a
la planificacion sectorial

y desarrollo de planes
departamentales de agua y
saneamiento basico.

9 planes departamentales de agua y
saneamiento basico aprobados.

. Promover la
consolidacion de
sistemas de informacion
sectorial clara 'y
transparente.

Programa de fortalecimiento
al Sistema de Informacion
de Agua y Saneamiento
(SIAB).

SIAB reconstituido, actualizado y en
funcionamiento.

Coordinar con el INE para definir la
Boleta Censal del 2010 y compatibilizar
los distritos municipales con zonas
censales.

¢ Informacién del VIPFE adecuada a las
necesidades del sector.
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Convenio firmado entre el MMAYA, el
Ministerio de Salud y el Ministerio de
Educacion.

Todos los gobiernos subnacionales y un 80
por ciento de las alcaldias se articulan en
torno al MMAyA en sus intervenciones en
agua, saneamiento y residuos solidos.
Instancias descentralizadas fortalecidas

para reforzar la sefal sectorial en instancias
nacionales, unidades subnacionales y locales.
Se ha logrado la insercion eficiente de la
educacion sanitaria y ambiental en la curricula
escolar.

Promocién de enfoques de
intersectorialidad, en base a
alianzas estratégicas entre
MMAyA, Ministerio de Salud
y Ministerio de Educacion.

Programa de asesoria para
la articulacién de los factores
de la sostenibilidad en agua
saneamiento.
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OBJETIVO 5.- Lograr que las EPSAS y la poblacion usen el agua y los servicios de saneamiento
con responsabilidad social y ambiental.

PROGRAMAS

METAS

Promover la adaptacion al
CC y el uso eficiente del
agua.

Reducir el impacto
ambiental del sector en el
medio ambiente.

Promover el reuso de las
aguas residuales.

. Mecanismo Nacional de
Adaptacién al Cambio
Climatico.

El Programa tiene cobertura
nacional y se replica en los niveles
subnacionales.

Se ha logrado cobertura total en
educacioén acerca del tema.

50 por ciento de las EPSAS
tiene planes que incorporan el
componente de CC..

Se han realizado las inversiones
programadas.

Se ha reemplazado 1 millén de
inodoros.

Se ha logrado cobertura total en
educacioén acerca del tema.

Se ha logrado ahorro del 20 por
ciento del agua consumida.

*  Programa Nacional de Uso
Eficiente de Agua.

*  Programa de Plantas de
Tratamiento de Aguas
Residuales.

*  Programa de Reuso de Aguas
Residuales

80 por ciento de cobertura con
plantas de tratamiento de aguas
servidas.

6 proyectos terminados de reuso
de aguas residuales.

*  Programa nacional de
mejoramiento y ampliacion de
los servicios de recoleccion y
rellenos sanitarios.

* Programa para la gestion
ambiental sostenible de
residuos solidos.

Se cumplen las metas del
subsector de residuos solidos.
Los tres sectores desarrollan
programas que mejoran el uso
del agua y reducen el impacto
ambiental.

*  Gestion de lodos sépticos.

Se ha logrado una gestion
ambiental del 80 por ciento de los
lodos sépticos.

*  Subprograma de socializacion
del uso de artefactos de bajo
consumo de agua.

*  Programa de normalizacion de
artefactos de bajo consumo de

agua.

El 100 por ciento de la oferta de
artefactos sanitarios comprende
artefactos de bajo consumo.
Programa de difusion y
comunicacion a la poblacion
ejecutado.

Normas de artefactos de bajo
consumo.

Promover la prestacion
integral de servicios de
saneamiento en el marco
del manejo integral y
sostenible del agua con
vision de manejo integral de
cuenca.

*  Programa de Fortalecimiento
de regulacion con criterios de
gestion integral de cuenca.

La AAPS regula la prestacion de los
servicios imponiendo el criterio de
la gestion integral de cuenca.

Promover la vigilancia de
la calidad del agua como
responsabilidad de salud
publica.

*  Programa de la vigilancia de la

calidad del agua.

El 80 por ciento de la poblacién
urbana y 60 por ciento de la rural
tienen vigilancia y control de la
calidad del agua.

El Ministerio de Salud cumple con
su responsabilidad de vigilancia de
calidad del agua




OBJETIVO 5.- Lograr que las EPSAS y la poblacion usen el agua y los servicios de saneamiento

con responsabilidad social y ambiental.

PROGRAMAS

METAS

Promover la participacion,
control y responsabilidad
social de la poblacion

en el manejo del agua,
promoviendo equidad social
y de género.

Estrategia de comunicacion.
Programa de fortalecimiento
de la articulacién con la
sociedad civil.

Consejo Técnico Social del Agua
fortalecido.

Coordinacion con el Consejo
Nacional de Organizaciones
Sociales del Agua y el Medio
Ambiente.

Promover buenas

practicas en el uso del
agua y saneamiento en la
poblacién, considerando un
enfoque de interculturalidad
y género.

Programa de promocion de
educacion sanitaria, higiénica
y ambiental.

Programa de alianzas
estratégicas con los sectores
de salud y educacion.
Subprograma de lavado de
manos.

80 por ciento de la poblacién
ha participado en programas de
educacion sanitaria, higiénica y
ambiental.

70 por ciento de los sistemas
regulados son usados
eficientemente de acuerdo con
auditorias de la AAPS.
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Anexo 1: Mapas de coberturas

COBERTURAS DE AGUA

Cobertura de Agua 2001

Cobertura de Agua 2007

E1[¥/] Coberturas al 2001
Poblacién con Agua
M o0-33%
M 34-51%
52-66 %
67 - 81 %
B 82-100%

B[] Coberturas al 2001
Poblacion con Agua
M0-33%
W 34-51%
52 -66 %
67-81%
m 82-100 %

COBERTURAS DE SANEAMIENTO

Cobertura de Saneamiento 2001

Cobertura de Saneamiento 2007

[ Coberturas al 2001
Poblacién con Saneamientd
MW0-15%
m 16-29%
30-43 %
44 -64 %
m 65-100 %

[ Coberturas al 2007
Poblacién con Saneamientd
MWO0-15%
m 16-29%
30-43 %
44 -64 %
m 65-100 %
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Anexo 2: El Camhbio Climatico y el Programa Nacional de Uso
Eficiente del Agua

a) Aproximacion conceptual al fenémeno del CC

Las condiciones y el comportamiento del aire en un momento dado y en un lugar determinado constituyen
el tiempo. Para determinar el tiempo se requiere de instrumentos para medir los cambios fisicos de la
atmosfera. Se puede medir u observar:

* Latemperatura del aire.

» La presion o peso del aire.

* Laintensidad y direccién de su movimiento.

* La humedad que contiene.

+ Estado del cielo, como ser la presencia de nubes, nieblas, etc.
» La cantidad de precipitacién pluvial.

La meteorologia es la ciencia del tiempo y se dedica a estudiar la aplicacién de principios fisicos a la
explicacion e interpretacion de todos los fendmenos atmosféricos. Clima es el sumario de todas las
condiciones del tiempo (extractado de “Climas de Bolivia”, de Roberto Prada Estrada).

La variabilidad climatica, a pesar de las variaciones registradas en ciclos anuales y plurianuales, retorna
a condiciones climaticas estables y, en general, no significa alteracion de la habitabilidad de la vida en el
planeta. El llamado Cambio Climatico, CC, va mas alla de la idea de la variabilidad del clima y se refiere
al fenomeno que resulta del producto del calentamiento global provocado por el desarrollo tecnoldgico,
la explotacion no sostenible de los recursos naturales y la sobrepoblacién del planeta, expresandose
en las variaciones catastroficas en los niveles del mar y los patrones de temperatura y precipitacion,
que alteran de manera permanente las condiciones de habitabilidad en la tierra. ElI CC significa una
inquietante amenaza sobre el aprovechamiento sostenible del agua.

El CC tiene un enorme impacto en el desarrollo humano y productivo de todos los pueblos y resulta una
caracteristica de la globalizacion. El CC demanda respuestas que pueden consistir en:

» Opciones de mitigacion cuando se puede actuar en el clima, porque existe todavia la posibilidad
de combatir los efectos del CC y de reducir la magnitud de los mismos.

*  Opciones de adaptabilidad de los pueblos y seres humanos a fendmenos ante los cuales no
existen posibilidades de reducir sus impactos y su magnitud.

El CC es producto del calentamiento global, y asumiendo que la contribucion de Bolivia a la ocurrencia
de este fendmeno global es muy reducida, es poco lo que podemos lograr localmente reduciendo la
contribucion de nuestro pais a las emisiones de carbono, que son el factor principal del calentamiento
global. La participacion boliviana en la mitigacion consiste en la presencia activa en los foros
internacionales, donde se discuten las politicas mundiales que deben adoptar los paises altamente
industrializados para reducir su contribucién al calentamiento global.

En el sector de agua y saneamiento, resulta evidente que la opcién Unica es la de adaptacion, de tal
modo que se debe replantear la gestion del agua con un enfoque holistico que incorpore el CC, mediante
la implementacion del Programa Nacional de uso Eficiente del Agua, que permita el aprovechamiento
real y efectivamente sostenible de los recursos hidricos. El estado nacional y las diferentes expresiones
sectoriales en los niveles, departamental y municipal, asi como los operadores de los servicios y la
poblacién, deben emprender acciones que reduzcan la vulnerabilidad de los sistemas de agua y
saneamiento al CC que consistan en medidas estructurales e integrales de adaptacion, que identifiquen
estrategias para enfrentar los fendmenos que ya se presentan y los escenarios futuros de vulnerabilidad.



b) Tendencias y escenarios del CC en Bolivia

En este capitulo, se utiliza el muy interesante estudio “Bases para la Incorporacién del Cambio Climatico
en los Servicios de Agua y Saneamiento”, efectuado por Oscar Paz Rada, Marilyn Aparicio, Jairo Garcia
e lvar Arana Pardo, en junio de 2009 para el PAS/Banco Mundial.

“Estudios del SENAMHI sobre tendencias en Bolivia (Michel T.) establecen que la temperatura
media presenta un valor de variabilidad de -0.4°C a 0.8°C en la regioén de los llanos orientales y en
la precipitacion entre -0.17 y 0.98 por ciento. En la region Norte del pais la temperatura media se
habria incrementado entre 0.2 y 1°C y a nivel de precipitacion hay variaciones de 0.16 a 0.22 por
ciento. En la regidn de tierras bajas la temperatura media se habria incrementado entre 0.1 y 0.3°C
y las precipitaciones muestran tendencias de 0.07 y -0.29 por ciento”.

“En la region de los valles los valores de cambio en la temperatura media fueron muy oscilantes,
entre -2.3°C y 2°C, y la variacion de precipitacién también entre -0.48 y 0.21 por ciento. A su vez,
en la regidn altiplanica las temperaturas presentan tendencias en su mayoria positivas con valores
medios de entre 1.1°C y 1.7°C y a nivel de la precipitacion oscilaciones entre -0.4 y 0.94 por ciento”.

“Lo anterior es coincidente con la conformacion de los diferentes pisos ecoldgicos existentes en el
pais, que muestran variaciones amplias en su comportamiento climatico a lo largo de los ultimos
afnos, ya que el récord considerado abarca periodos desde los 40 hasta el 2004, en 23 estaciones
analizadas”.

“Un estudio del SENAMHI sobre escenarios de cambios climaticos para Bolivia (desarrollado en
1998) muestra un rango de variaciones diversas en temperatura y precipitacion que podrian darse
en Bolivia en diferentes zonas del pais que deben ser consideradas. El cuadro siguiente muestra
esos resultados.

Cuadro. Variaciones de temperatura y precipitacion en Bolivia al 2030

. ESCENARIO 2030
AREA Variacion de temperatura y
precipitacion
Pando y Norte de La Paz (1.1a1.4°C) (-3a 3% de P)
La Paz, Oruro, parte de Cochabamba, Chuquisaca y Potosi) (0.8 2 1.3°C) (4 a 5% de P)
Potosi y parte de Chuquisaca y Tarija (0.8a1.4°C) (0a 7% de P)
Santa Cruz, Beni (0.9 21.4°C) (-4 a 22% de P)

Fuente: SENAMHI (1998) En base a modelos de circulacion general HADCM2, UKHI, GISSEQ).

c) Manifestaciones del CC en los diversos pisos ecologicos del pais

EICC en Bolivia, desde el punto de vista de su influencia en las fuentes de los sistemas de abastecimiento
de agua potable y en la prestacion de los servicios, tiene las siguientes caracteristicas en relacion al
estadio ecoldgico que corresponda:

* En el altiplano se experimentara la reduccion de los glaciares y se presentaran fenébmenos
atmosféricos como heladas, tormentas, inundaciones y granizadas y las precipitaciones
iran concentrandose en menos dias, ocasionando problemas de mayor intensidad que los
conocidos hasta ahora, los cuales tendran influencia negativa en el abastecimiento de agua y la
generacion de energia hidoeléctrica por la reduccion de volumenes embalsables. La gravedad
de estos fendmenos sera significativa en las actividades agricolas, de tal modo que crecera la
competencia por el acceso a los recursos hidricos. Complementariamente, se prevé un problema
de desertizacion en areas altiplanicas y de las cordilleras Occidental y Oriental.

* En los valles también se experimentaran fendmenos semejantes; las lluvias seran de mayor
intensidad e iran concentrandose en menos dias, mientras que la frecuencia de tormentas y
granizadas aumentara. Como en el caso del altiplano, se teme una competencia cada vez mas
acentuada por el agua para el consumo y el riego y de crecientes problemas para la generacion
de energia. Ademas de la desertificacion, se teme la erosién de los suelos, asi como deslaves
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y mazamorras. También se teme por la afectacion negativa en los sistemas de explotacion de
aguas subterraneas, debido a la reduccion de caudales de recarga de acuiferos, los cuales
ya experimentan descensos de los niveles freaticos y reduccion de los volimenes de bombeo
disponibles.

En el Chaco, como en las dos anteriores regiones, los expertos del Gobierno creen que la
competencia por el agua ira aumentando. También se hace referencia a sequias, favorecidas por
olas de calor durante el verano, de una pérdida de la biodiversidad, de erosion, desertificacion y
de una mayor contaminacion de las fuentes de agua.

En los llanos y la Amazonia, los estudiosos del fendmeno pronostican que se experimentaran
cada vez mas frecuentes inundaciones, con sus desastrosos impactos humanos, sociales,
agricolas y en la infraestructura vial. El incremento en la cantidad de agua que llovera tendra por
efecto la generacion de pérdidas en los cultivos de invierno. Al revés, habra una mayor tasa de
nubosidad y se teme que mucho ganado muera por falta de agua. El efecto combinado de una
elevada humedad atmosférica en verano y de fuertes sequias (con su nefasto impacto sobre la
contaminacion del agua) en invierno favorecera la extension de plagas y enfermedades. Una vez
mas, se teme una importante pérdida de la biodiversidad.

Todos los actores sectoriales deben trabajar para reducir la vulnerabilidad de los sistemas de
abastecimiento de agua potable, pues el impacto negativo de los desastres naturales incidira
mayormente en los mas pobres. En esa perspectiva, corresponde el fortalecimiento de los
programas periurbanos, en forma tal que disminuyan la vulnerabilidad de esos sectores
fortaleciendo el sistema de respuesta en caso de desastres. La inversion en asistencia para
reducir los riesgos de desastres producira mejores resultados que la ayuda posterior a una
catastrofe.

Por lo que se puede anticipar, el mayor impacto se sufrira en los glaciares andinos, los cuales son
esencialmente glaciares tropicales y tienen un funcionamiento muy distinto al de los glaciares
alpinos. A diferencia de lo que ocurre en Los Alpes, donde el invierno corresponde al periodo de
lluvias, en Los Andes tropicales, en cambio, la estacion de lluvias llega en verano. En Los Alpes
los glaciares se nutren en el invierno y a medida que las temperaturas aumentan con la llegada
del verano, los glaciares se deshielan y alimentan las fuentes de agua; en Los Andes, durante el
unico periodo en que el glaciar puede alimentarse de agua, su masa disminuye rapidamente. Los
glaciares andinos tienen un funcionamiento complejo que puede ser afectado por modificaciones
minimas del clima. Es la razén por la cual los glaciares de las zonas tropicales son considerados
como excelentes indicadores del CC.

Hay 2.500 kilometros cuadrados de glaciares tropicales en Los Andes y lo mas preocupante es
que desde comienzos de 1970 se calcula que se han reducido entre un 20 y 30 por ciento. Las
areas mas afectadas son el retroceso producido desde los 90 en los glaciares del volcan Sajama,




Chacaltaya y Zongo y el deshielo de la cuenca del Tuni Condoriri a una velocidad 10 veces mas
rapida que en décadas pasadas y esto impacta sobre los recursos hidricos de las ciudades de
La Paz y El Alto.

« Tomando en cuenta que los glaciares contribuyen a una distribucion mas racional del agua en
periodos de sequia, las consecuencias pueden ser gravisimas e irreversibles. El glaciar de
Chacaltaya en Bolivia, por ejemplo, pasé de un déficit anual medio de 0,6 m® de agua, entre 1963
y 1983, a 1,2 m® entre 1983 y 2003. A este ritmo, los expertos predicen su completa desaparicion
antes de 2015. Tuni desaparecera completamente hasta el afo 2025 y el glaciar de Condoriri
hasta el 2045.

* Por ahora, en este contexto, se propone difundir medidas basicas, que en otros paises ya
se aplican, como por ejemplo no malgastar el agua. Estas medidas basicas se insertan en el
Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua, que es un componente del presente Plan Nacional
de Saneamiento Basico. En el programa periurbano del BID, se ha introducido un capitulo de CC
en los planes maestros de las ciudades involucradas.

d) Acciones de adaptacion al CC en el sector agua y saneamiento en Bolivia

El MMAyA ha conformado una Plataforma Técnica Permanente de Agua y Saneamiento para las
ciudades de La Paz y El Alto, cuyo accionar comprende también a poblaciones de caracter rural como
Viacha, Achacachi, Puerto Pérez, Batallas y Pucarani, la cual busca la formulacién de un plan estratégico
que encare la problematica del agua y saneamiento con planes de corto, mediano y largo plazo, para
afrontar la reduccion de agua disponible para abastecimiento de agua potable como producto de los
impactos de la reduccion de glaciares por el CC. La Plataforma esta integrada por MMAYA, el VAPSB,
los gobiernos municipales y los operadores urbanos y perirubanos de las ciudades mencionadas, los
institutos de Ecologia, de Hidraulica e Hidrologia de ingenieria sanitaria y medio ambiente, el Servicio
Nacional de Meteorologia e Hidrologia (SENAMHI) y la Asociacion Nacional de Empresas de Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado (ANESAPA). Como parte de esta iniciativa, el MMAyA ha iniciado los
estudios para construir nuevas presas y mejorar y ampliar las existentes represas, ademas de estudios
y obras en nuevos sistemas de aguas servidas y plantas de tratamiento en la ciudad de El Alto.

El Programa Nacional de Cambio Climatico, que se desarrolla en el Viceministerio de Medio Ambiente,
Biodiversidad y Cambio Climatico, dependiente del MMAYA, tiene cuatro proyectos:

a. Proyecto de Accién Climatica para estudiar emisiones de gases de efecto invernadero, en
el Parque Noel Kempff Mercado.

b. Proyecto de Implementacion del Mecanismo Nacional de Adaptacion.

c. Proyecto de comunicacion para sensibilizar y educar a la poblacion con relaciéon al CC,
proponiendo actitudes de adaptacion.

d. Proyecto de Adaptacién al Impacto del retroceso de Glaciares en los Andes Tropicales (con
financiamiento de la CAF y del BM).

En el marco del Programa, se han alcanzado los siguientes resultados (informacion contendida en la
investigacion citada®:

» Lainsercion en el Fondo de Resiliencia (PPCR), que permitira el acceso a cerca de 50 millones
de ddlares, con el objetivo de generar condiciones de resiliencia en los sectores afectados por el
CC y particularmente el de agua y saneamiento.

* Un estudio de costos de adaptacion al CC, apoyado por el Banco Mundial, y un Proyecto de
Fortalecimiento de Capacidades para mejorar el conocimiento del impacto del CC sobre los
recursos hidricos, también apoyado por el Banco Mundial. En estos estudios se ha priorizado la
evaluacion del impacto del CC en cuencas de Cochabamba.

9 “Bases para la Incorporacion del Cambio Climatico en los Servicios de Agua y Saneamiento”, estudio efectuado por Oscar
Paz Rada, Marilyn Aparicio, Jairo Garcia e Ivar Arana Pardo, en junio de 2009 para el PAS/Banco Mundial.
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La cooperaciéon holandesa, con un fuerte apoyo al desarrollo de proyectos de investigacion-
accion, ha aportado con mas de 4,7 millones de dolares para una serie de acciones, entre ellas
estudios de investigacion de glaciares y desarrollo de medidas de adaptacion en el area rural.

La cooperacién del Reino de Suecia ha comprometido apoyar con 30 millones de doélares para
medidas de adaptacion al CC y dar prioridad a acciones en el area de los recursos hidricos.

e) Escenarios de impacto del CC sobre los servicios de agua y saneamiento en Bolivia

Para este capitulo también se consultaron criterios de la investigacion citada'®, aunque se intent6é una
formulacion sectorial mas ajustada a los propdsitos del Plan.

La reduccion en las fuentes actuales y potenciales de agua potable, de acuerdo con el piso ecolégico,
como indicamos anteriormente, puede darse debido a:

a) Retroceso de los glaciares y estaciones secas mas largas y mas frecuentes que ocasionan la
disminucioén de los caudales disponibles en las presas.

b) Reduccién de la precipitacion del verano, que provoca la disminucion del agua almacenada en
los embalses alimentados por rios de curso estacional.

c) Variabilidad interanual de las precipitaciones y cambios estacionales en los caudales de las
corrientes superficiales, que provocan menores voliumenes embalsados en las presas.

d) Reduccion de la recarga de acuiferos, debido a las caracteristicas ciclénicas de las
precipitaciones pluviales y que reducen los volumenes de explotacion de aguas subterraneas.

e) Incremento en la evapotranspiracion, como resultado de altas temperaturas del aire y reduccion
de volumenes embalsados.

f) Incrementos en el uso del agua para la irrigacién, lo que provocara disputas en el acceso al
agua entre agua potable y riego.

A continuacion identificamos algunas de las externalidades ambientales, econdémicas y sociales de los
impactos segun el tipo de fuente:

En los sistemas que dependen de la explotacién de aguas subterraneas, la reduccion de
los volumenes disponibles y el descenso de los niveles freaticos pueden expresarse en la
sobreexplotacion de acuiferos o en costos incrementales para la provision de agua, debido a
la necesidad de profundizar la colocacion de las bombas. En los casos en que los operadores
incurran en la sobreexplotacién de los acuiferos, se podrian enfrentar fendmenos de pérdida de
calidad del agua.

La contaminacién del suelo, debido a la construccion de sistemas de tratamiento de residuos
sélidos que en muchos casos solo se reducen a botaderos de basura sin control, ademas de
las actividades de asentamientos humanos sin regulaciones urbanas de uso del suelo estan
generando incrementos del estrés sobre los recursos de aguas subterraneas por la disminucion
de su calidad.

La escasez de agua para riego y la carencia de PTAR provocaran la intensificacion del uso de
aguas servidas crudas sin ningun tipo de tratamiento.

Como resultado de las reducciones de los volimenes embalsados, se incrementaran las
concentraciones de materias contaminantes.

Las caracteristicas ciclonicas de las lluvias provocaran mayor erosién llenando mas rapidamente
los volumenes de aguas muertas en los embalses y producirdn mayor turbidez y alta carga de
nutrientes en el agua.

10

“Bases para la Incorporacion del Cambio Climatico en los Servicios de Agua y Saneamiento”, estudio efectuado por Oscar
Paz Rada, Marilyn Aparicio, Jairo Garcia e Ivar Arana Pardo, en junio de 2009 para el PAS/Banco Mundial.
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f) Acciones que deben emprender los actores sectoriales en el marco del CC

Integrarse al Mecanismo Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico. Deben integrarse al
Mecanismo los gobiernos departamentales, gobiernos municipales, operadores de los servicios
de agua potable y saneamiento, universidades, organizaciones de productores, ONGS,
comunidades y las organizaciones sociales.

1.
2.

El MMAyA formulara el Programa Nacional de Uso Eficiente del Agua.

Este Programa, que se presenta en mayor detalle en un Anexo del Plan, tiene seis
componentes:

Reduccién de pérdidas de agua en los sistemas de captacion, almacenamiento y distribucion
de agua potable.

Implementacion de PTAR con enfoque de reuso del agua.

Universalizacion de uso de artefactos ahorradores de agua, particularmente de inodoros de bajo
consumo.

.Educacion y capacitacion en el uso eficiente del agua.
Elaboracion de nuevas normas que reduzcan los caudales de dotacion.

Implementar nuevas politicas tarifarias que promueven el uso eficiente del agua y desalienten
enfaticamente el desperdicio.

Enfocando los efectos negativos del CC, todos los operadores deben redefinir sus planes
maestros de expansion de fuentes, revisando la sostenibilidad de las fuentes actuales, y deben
emprender acciones de proteccion de las mismas.

Los proyectos sectoriales se deben enmarcar en la Gestién Integral de Cuencas.

Revisar las normas técnicas incorporando el concepto de CC.

El sector debe incorporarse en los procesos de capacitacion y educaciéon ambiental que a nivel
de la educacion y de toda la poblacion deben llevar adelante el Gobierno Nacional, los gobiernos ===
subnacionales y los operadores.
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Anexo 3: Cuadros y graficos de calculo de IARIS

En los cuadros que siguen, se presenta la clasificacion por categorias de poblacién y por departamentos
de acuerdo con el calculo del IARIS correspondiente a 2001, por las diferentes entidades territoriales
en las que se clasifica el diagnostico y la proyeccion de las metas sectoriales referidas a la ampliacion
de coberturas. El IARIS mayor a 0.6 permite identificar las zonas donde la inversion sectorial requiere
de mayor atencion en razén a condiciones de equidad social y carencia de servicios; un IARIS menor a
0.4 identifica las zonas que han alcanzado niveles adecuados de cobertura y, por consiguiente, tienen
menores indicadores de pobreza e inequidad'".

El calculo del IARIS, para identificar las areas prioritarias de inversion sectorial, asume el valor de a
en relacion con las coberturas de los Objetivos del Milenio (ODM) a 2015 de 0.3 para el area urbana
metropolitana y de 0.4 para el area rural; mientras el parametro § queda establecido en atencién a la
cantidad de habitantes pobres en la definicidn de la inversién sectorial: 0.3 de influencia de la linea de
pobreza en el area urbana metropolitana y 0.4 en el area rural'.

Dimension de las carencias por categoria poblacional (habitantes/aiio 2001

Grafico 1. Dimension de las carencias 2001
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos INE 2001.

El proceso de simulacién IARIS, para los momentos de inicio y conclusion del Plan, permitié constatar
que los valores asumidos para a y  son consistentes y se ajustan a los objetivos del Plan en términos
del logro de los ODM. Una vez asumido el IARIS, se ha establecido la situaciéon sectorial segun
categoria poblacional con ponderaciones inter e intra categoria con referencia al numero de unidades
territoriales, a su poblacion total correspondiente y a las metas de coberturas fijadas para este Plan.

La distribucion de las unidades territoriales urbano-rurales, de acuerdo con el IARIS 2001, permite
caracterizar la situaciéon de cada una de ellas segun las carencias relativas a servicios basicos y a la
situacion de pobreza dominante en la mayoria de los municipios. El analisis de los resultados del calculo

11 Existe una correlacion estadistica entre IARIS y linea de pobreza: mientras mayor sea el primero, mayor sera la pobreza para
determinada unidad territorial.

12 Los datos de poblacion pobre provienen del INE, segun el Censo de Poblacién y Vivienda de 2001.



del IARIS 2001 permite identificar las unidades territoriales, desde municipios hasta departamentos,
gue requieren con mayor urgencia la inversion sectorial, priorizar la inversién sectorial segun categorias
de zonas urbanas o rurales en unidades territoriales o relativas al peso e importancia poblacional
que tienen vy, finalmente, asignar recursos de manera concesional o como crédito a las unidades
administrativas correspondientes, de acuerdo con la condicién socioeconémica de la poblacion.

Los resultados IARIS 2001 muestran, de manera general, una concentracion de las unidades territoriales
urbanas y rurales en niveles altos de IARIS, lo que remite a la precariedad de las condiciones de acceso
a los servicios de saneamiento basico y a las condiciones de pobreza imperantes en esas areas: 60 por
ciento de estas unidades territoriales tienen un IARIS mayor a 0,6.

Grafico 2. Unidades urbano rurales segun rango IARIS 2001
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 3 = 0.4 y rural donde 8 = 0.3.

De acuerdo con la definicion del indicador IARIS 2001, la inversion sectorial debera priorizar el area
rural y la urbana-metropolitana, que concentra el crecimiento de poblacion sin acceso a servicios de
saneamiento basico. Esta prioridad esté justificada en consideracion a dos dimensiones: el nimero de
unidades territoriales y la poblacion asentada en éstas.

Cuadro 1. Unidades territoriales urbano rurales segun rango IARIS 2001
(en porcentaje intracategoria)

T:;?So Metro | % | Mayor % ::Z'i; % | Menor % Rural | % Total %
<0.20 ol 000 0 0,00 ol 000 0 0,00 o| 000 0| 000
>0.20 < 0.40 5| 023 4 0,44 6| o027 19 0,18 18| 0,06 52| 0,11
>0.40 < 0.60 10| 045 3 0,33 14| 0,64 51 0,48 58| 0,18 136| 0,29
>0.60 < 0.80 5| 023 0 0,00 o| 0,00 30 0,28 109| 0,35 144| 0,30
>80 2| 0,09 2 0,22 2| 0,09 6 0,06 129| 0,41 141 0,30
Total 22| 1,00 9 1,00 22| 1,00 106 1,00 314| 1,00 473| 1,00

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; B = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 8 = 0.4 y rural donde 8 = 0.3.

En consideracion a las categorias de poblacién urbana, las unidades espaciales correspondientes a las
poblaciones menores deben ser atendidas en aplicacion de criterios de equidad territorial.

En consideracion a un criterio de equidad (expresado en rangos de IARIS para las distintas categorias
poblacionales), debe priorizarse la inversion en el area rural y en las poblaciones urbanas menores.
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Cuadro 2. Unidades territoriales urbano-rurales segun rango IARIS 2001

(en porcentaje intercategoria)

T:;?So Metro| % Mayor % I_I:;Z'i; % |Menor| % Rural | % |Total| %
<0.20 0 0 0 0 0 0
>0.20 < 0.40 5 0,10 4 0,08 6 0,12 19 0,37 18 | 035 52 | 1,00
>0.40 < 0.60 10 0,07 B 0,02 14 0,10 51 0,38 58 | 043 | 136 | 1,00
>0.60 < 0.80 5 0,03 0 0,00 0 0,00 30 0,21 109 | 0,76 | 144 | 1,00
>80 2 0,01 2 0,01 2 0,01 6 0,04 129 | 091 | 141 | 1,00
Total 22 0,05 9 0,02 22 0,05 106 0,22 314 | 066 | 473 | 1,00

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 8 = 0.4 y rural donde 3 = 0.3.

La considerable diferencia que se observa en la situacion social y de acceso a servicios de las
unidades territoriales rurales con respecto a las urbanas constituye un factor decisivo para priorizar el
emplazamiento de la inversion sectorial en el area rural de los municipios.

Grafico 3. Categoria poblacional seguin rango de IARIS
2001 en porcentaje de unidades territoriales
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 3 = 0.4 y rural donde 8 = 0.3.




En consideracion a un criterio de peso poblacional dentro de las categorias territoriales, las areas
prioritarias de focalizacion y acceso a financiamiento son el &rea rural y la urbana- metropolitana.

Cuadro 3. Poblacién en unidades territoriales urbano-rurales segun rango IARIS 2001

(en miles de habitantes y por porcentaje intracategoria)

Rango o o Inter- o o o o
IARIS Metro %o Mayor %o media % | Menor Yo Rural % | Total %o
<0.20 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
>0.20 < 3.039| 0,71 471| 0,39 122| 0,30 87| 0,16 198 | 0,06/ 3.916| 0,40
0.40
>0.40< 1.134| 0,27 409| 0,34 263| 0,64 242| 0,46 608 | 0,18| 2.658| 0,27
0.60
>0.60 < 64| 0,02 0| 0,00 0| 0,00 161 0,30| 1.420| 0,41 1.646| 0,17
0.80
> 80 14| 0,00 312 0,26 24| 0,06 40| 0,08 1.218| 0,35| 1.608| 0,16
Total 4252 1,00] 1.193| 1,00 409| 1,00 530| 1,00| 3.444| 1,00| 9.828| 1,00

Fuente: Elaboracién propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).

Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 8 = 0.4 y rural donde 8 = 0.3.

La situacion actual de inequidad social en el acceso de la poblacion a servicios de agua y saneamiento
en zonas urbanas establece una de las prioridades sectoriales de inversion: alcanzar coberturas
adecuadas de acceso a servicios en las zonas periurbanas de las zonas con mayor concentracion
poblacional, denominadas metropolitanas.

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

Gréfico 4. Categoria poblacional seguin rango de IARIS
2001 por cantidad de habitantes (en miles)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; 3 = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 8 = 0.4 y rural donde 3 = 0.3.

Bajo el criterio de ponderacion de la situacion social y de acceso a servicios de saneamiento de la

poblacién urbana y rural, se afiade a la poblacién rural y metropolitana la poblacién urbana menor.
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Cuadro 4. Poblaciéon en unidades territoriales urbano rurales segun rango IARIS 2001

(en miles de habitantes y por porcentaje intercategoria)

T:I:?So Metro| % |Mayor| % I':;g:; % |Menor| % |Rural| % |Total %
<0.20 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 | 0,00
>0.20<0.40| 3.039 0,78 471 0,12 122 0,03 87 0,02 198 0,05 | 3.916 | 1,00
>0.40<0.60| 1.134 0,43 409 0,15 263 0,10 242 0,09 608 0,23 | 2.658 1,00
>(0.60<0.80 64 0,04 0 0,00 0 0,00 161 0,10 1.420 0,86 | 1.646 | 1,00
>80 14 0,01 312 0,19 24 0,01 40 0,02 1.218 0,76 | 1.608 1,00
Total 4.252 0,43 1.193 0,12 409 0,04 530 0,05 | 3.444 0,35 | 9.828 | 1,00

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 3 = 0.4 y rural donde 3 = 0.3.

La distribucion departamental de los valores de IARIS 2001 permite identificar aquellos que requieren
atencion prioritaria. Esta identificacion a escala departamental facilita la definicién de instrumentos de
asignacion de recursos departamentales en la linea de la generacion de inversiones concurrentes.
Los departamentos de Cochabamba, La Paz y Santa Cruz son aquellos en los que mayor inversién
concurrente se requiere.

Cuadro 5.Poblacién departamental segun rango IARIS 2001
(en miles de habitantes y porcentaje por IARIS)

Eatierna IA(EL?: e >o.|§‘oR<|(?.4o % >0!£0T(?.60 % >o.lg‘oR<|(?.80 e Iﬁgﬁ i ] s
Beni 0 20 | 0,10 40 | 0,05 321 | 0,06 41 001 | 422
Chuquisaca 0 10 | 0,05 49 | 0,07 140 | 0,03 422 [012 | 621
Cochabamba 0 - 10,00 43 | 0,06 208 | 0,05 | 1406 | 041 | 1.748
La Paz 0 51 | 0,26 258 | 0,35 2021 | 0,36 384 | 011 | 2.715
Oruro 0 12 | 0,06 31 | 0,04 365 | 0,07 34 (0,01 | 441
Pando 0 - 10,00 - 0,00 - 10,00 o7 [003 | 97
Potosi 0 52 | 0,27 106 | 0,14 244 | 0,04 375 | 011 | 776
Santa Cruz 0 52 | 0,26 182 | 0,24 1.829 | 0,33 484 | 0,14 | 2.546
Tarija 0 - 10,00 35 | 0,05 334 | 0,06 228 | 0,07 597
Total 0 197 | 1,00 744 | 1,00 5553 |1,00 | 3471 |1,00 | 9.965

Fuente: Elaboracién propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; 8 = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 3 = 0.4 y rural donde 8 = 0.3.




Grafico 5. Departamentos segun rango de IARIS 2001 > 0,8
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde = 0.4 y rural donde B = 0.3.

En términos de poblacion, en Cochabamba se concentra el 41 por ciento de la poblacién con rango de
IARIS mayor a 0,8 y el 23 por ciento en términos de unidades territoriales de todo el pais.

Cuadro 6. Distrib. departamental de unidades territoriales urbano rurales. IARIS 2001

Categoria IARIS < | v, IARIS % IARIS % IARIS % IARIS % | Total
0.20 >0.20<0.40 >0.40<0.60 >0.60<0.80 >0.80

Beni 0 40712 5| 0,06 20 | 011 5| 0,03 34 89
Chuquisaca 0 11003 3| 004 16 | 0,09 16 | 0,09 36
Cochabamba 0 0| 0,00 3| 004 27 | 0,15 42 | 0,23 72
La Paz 0 10 | 0,29 20 | 026 35 | 0,19 35 | 0,19 100
Oruro 0 40712 11| 0,14 20 | 011 6 | 0,03 41
Pando 0 0| 0,00 0| 000 0| 000 16 | 0,09 16
Potosi 0 5015 11| 0,14 13 | 0,07 21 | 0,12 50
Santa Cruz 0 10 | 0,29 23 | 029 37 | 021 37 | 0,20 107
Tarija 0 0| 0,00 2| 003 12 | 0,07 3| 002 17
Total 0 34 | 1,00 78 | 1,00 180 | 1,00 181 | 1,00 473

Fuente: Elaboracion propia con datos del INE: Censos 1992 y 2001; SISAB y proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; 8 = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 8 = 0.4 y rural donde 8 = 0.3.
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Grafico 6. Departamentos segun rango de IARIS 2001 >0,6 <0,8
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Fuente: Elaboracién propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; 3 = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 8 = 0.4 y rural donde 8 = 0.3.

El calculo del IARIS permite establecer la prioridad del tipo de financiamiento, sea concesional o no,
que habra de aplicarse para alcanzar las metas establecidas de cobertura del Plan en los diferentes
departamentos y categorias poblacionales de intervencién. El IARIS permite optimizar, segun sea el

caso, la magnitud y modalidad de inversion que son necesarias para alcanzar los objetivos establecidos
en el Plan.

El analisis por quintiles de unidades territoriales urbano-rurales y el de quintiles de poblacién posibilita
establecer con claridad cuales son las unidades territoriales y los grupos poblacionales que deberan
tener un trato preferencial en la inversion sectorial con caracter concesional. De acuerdo con los
quintiles de unidades territoriales, son el primer y segundo quintil aquellos que estan en situacion mas
desventajosa y requieren atencion prioritaria.

Grafico 7. Rango de IARIS 2001 segun quintiles de unidades territoriales
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).
Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; 8 = 0.5 para todos los casos, excepto
metropolitano donde 8 = 0.4 y rural donde 8 = 0.3.



En caso de observar los quintiles poblacionales, resulta que el primer quintil es el prioritario para obtener

recursos concesionales.

Grafico 8. Rango de IARIS 2001 seguin quintiles de poblaciéon
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)
= 0,47 0,3676
~
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0
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Quintiles de poblacién

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI).

Valores asumidos: a = 0.5 para todos los casos, excepto metropolitano donde a = 0.3 y rural donde a = 0.4; B = 0.5 para todos los casos, excepto

metropolitano donde = 0.4 y rural donde B = 0.3.

En el caso de los quintiles poblacionales, el segundo resulta con un rango de IARIS bastante amplio, lo
que conduce a optar por un analisis caso por caso para decidir la prioridad de las unidades territoriales

correspondientes.

. . o e
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Anexo 4: Financiamientos actuales

Convenios de financiamiento

Convenios

Fuente de
financiamiento

Nombre del convenio/
programa

Estado

Montos en
miles $us

Montos en
miles de €

I.CONVENIOS
VIGENTES

BANDES

Convenio BANDES
EPSAS

Ejecucién

5.500,00

Total BANDES

5.500,00

BID

Programa de Saneamiento
Urbano (PROSUB) Proy.
de A Pot.y SS para los
dist. 7,8 y14 de la zonas
sur de Cbba.

Ejecucién

5.000,00

Total BID

5.000,00

BM

Apoyo a proyectos
de alcantarillado para
SAGUAPAC

Ejecucion

10.000,00

Total BM

10.000,00

CAF

Programa de Agua
Potable y Saneamiento
Basico y Apoyo a la
Inversion- PASBAIS
(MISICUNI)

Ejecucién

7.000,00

Programa de Agua
Potable y Saneamiento
Basico y Apoyo a la
Inversion- PASBAIS
(SAGUAPAC)

Ejecucion

5.000,00

Programa de Agua
Potable y Saneamiento
Basico y Apoyo a la
Inversion- PASBAIS

, estudios y disefo
alcantarillado Sanitario
de Puerto Suarez -
Departamento de Santa
Cruz.

Ejecucién

300,00

Programa de Agua
Potable y Saneamiento
Basico y Apoyo a la
Inversion- PASBAIS

, Obras de control de
riesgos en La ciudad de
La Paz

Ejecucion

3.000,00

Programa de Agua
Potable y Saneamiento
Basico y Apoyo a la
Inversiéon- PASBAIS
SEMAPA COCHABAMBA

Ejecucion

5.000,00

APy SS en municipios del
Lago Titicaca convenio
(CAF-2845)

Ejecucién

580,00

Total CAF

20.880,00

CANADA

| Convenio EPSAS GMEA

Ejecucién

970,00

Total CANADA

970,00

Holanda

Convenio Holanda -
Viceministerio de Cuencas
-VSB

Ejecucion

2.000,00

Total Holanda

2.000,00




Convenios

Fuente de
financiamiento

Nombre del convenio/
programa

Estado

Montos en
miles $us

Montos en
miles de €

JICA

SEMAPA-JICA Proyecto
de Mejoramiento del
Sistema deAgua Potable
en la Zona Sudeste de
CBBA (distritos 7,8,9 y 14,
Zona Sur)

Ejecucion

9.850,00

SEMAPA-JICA Estudio de
Disefio Basico Proyecto
de Mejoramiento del
Sistema deAgua Potable
en la Zona Sudeste de
CBBA (distritos 7,8,9 y 14,
Zona Sur) (preinversion)
01-09-07-01-08-08

Ejecucion

582,00

Estudio para planta de
tratamiento apoyo al
tratamiento de aguas de
AAPQOS (preinversion)

Ejecucion

582,00

Total JICA

11.014,00

Kfw

Convenio 199965658
(MANBUSTILLO)

Ejecucién

8.589,70

Convenio 200165613
(MANCHACO)

Ejecucion

14.827,46

Estudio a disefio final
conformacion de la EPSA
de la Mancomunidad
Guadalquivir
(preinversion) monto
preliminar

Ejecucion

462,08

Total KfW

23.879,25

Suecia, Holanda
y Canada

Multidonante: agua,
saneamiento e higiene
UNICEF

Ejecucién

11.000,00
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Total Suecia, Ho

landa y Canada

11.000,00

UE

Programa en
Abastecimiento de Agua
Potable y Saneamiento
(PASAAS)

Ejecucién

50.000,00

Total UE

50.000,00

Italia

Proyecto Multiple
MISICUNI

Ejecucién

25.000,00

Total Italia

25.000,00

AECID

Programa de Gestion
Integral del Agua Bahia
de Cohana-Convenio
Republica de Bolivia-AECI

Ejecucion

82,09

Total AECID

82,09

ENDE

Empresa Nacional de
Electricidad -ENDE

Ejecucién

10.300,00

Total ENDE

10.300,00

Prefectura de
Cochabamba

Prefectura de
Cochabamba, Proyecto
Misicuni

Ejecucién

31.200,00

Total Prefectura de Cochabamba

31.200,00

Total I. CONVENIO

S VIGENTES

107.946,09

98.879,25

[I.CONVENIOS
EN
NEGOCIACION

BID

Programa Sectorial de
Inversiones

Asegurado

21.000,00

Total BID

21.000,00

- 2015

2008
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Convenios

Fuente de
financiamiento

Nombre del convenio/
programa

Estado

Montos en
miles $us

Montos en
miles de €

BID-OTROS

Programa de Agua
Potable y Alcantarillado
(zonas periurbanas)

Gestion

150.000,00

Total BID-
OTROS

150.000,00

BM

Proyecto de Desarrollo
Sostenible del Lago
Titicaca (componente
servicios basicoa y
ambientales)

Gestion

15.000,00

Total BM

15.000,00

CAF

Construccién de aguas
residuales y conexiones
de agua y alcantarillado
para el distrito 7 ciudad de
El Alto

Gestion

2.600,00

Total CAF

2.600,00

Holanda

Programa en
Abastecimiento de Agua
Potable y Saneamiento
(PASAAS)

Gestion

3.000,00

Total Holanda

3.000,00

JICA

Programa de Aguas
Subterraneas para la
prevencion de desatres
naturales

Gestion

11.771,81

Programa de Aguas
Subterraneas apoyo al
tratamiento de aguas de
AAPOS

Gestion

12.560,00

Programa de Aguas
Subterraneas (
PRODASUB) Fase IV
(abastecimiento de agua
area rural) Beni, Pando
quinquenio

Asegurado

11.792,00

Proyecto Agua Salud y
Vida Fase 2, Agua es
Vida (ASVI-II)

Gestion

3.197,00

Proyecto Integral de
Mejora para el Suministro
de Agua Potable para los
Proximos 25 Anos en la
ciudad de ORURO, con
SelLA

Gestion

4.250,00

Proyecto de Regulacién e
Incremento de Caudal en
la Concesion del Sistema
Ravelo (SASANTA)

para la ciudad de Sucre
(ELAPAS) - SUCRE

Gestion

8.250,00

Programa -emergencia
ampliacion del sistema
Tilata ciudad de El Alto
(pozos y aduccion).

Gestion

4.690,00

Mejoramiento del sistema
de agua potable ciudad de
Tarija (COSAALT LTDA)
(monto estimado)

Gestion

17.500,00




Convenios

Fuente de
financiamiento

Nombre del convenio/
programa

Estado

Montos en
miles $us

Montos en
miles de €

Estudio sobre Programa
de Aguas Subterraneas

( PRODASUB) Fase IV
(abastecimiento de agua
area rural) Beni, Pando
quinquenio (preinversion).
Dic. 08

Gestion

900,00

Estudio de disefio basico
para el Proyecto de
Regulacién e Incremento
de Caudal en la
Concesion del Sistema
Ravelo (SASANTA)

para la ciudad de Sucre
(ELAPAS) - SUCRE) 01-
01-09-01-12-09

Gestion

900,00

Total JICA

75.810,81

Kfw

Convenio de Emergencia
Trinidad (COATRI-KfW)

Asegurado

3.500,00

Programa Ambiental
Potosi

Gestion

3.200,00

Programa Sectorial de
Inversiones

Asegurado

18.400,00

Proyectos Agua Potable
Oruro Sela

Asegurado

450,00

Programa de Agua
Potable para Pequefas
Comunidades (PROAPAC)

Asegurado

9.800,00

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

Convenio conformacion
de la EPSA de la
Mancomunidad
Guadalquivir, monto
preliminar

Gestion

12.138,00

95

Total KfW

47.488,00

Total Il. CONVENIOS EN NEGOCIACION

267.410,81

47.488,00

[II.CONVENIOS
CONCLUIDOS

CAF

Programa de Inversiones
en el Sector Saneamiento
Basico- PROINSA ,
Chuquisaca Rehabilitacion
de los canales Ravelo y
Cajamarca

Concluido

5.200,00

Programa de Inversiones
en el Sector Saneamiento
Basico- PROINSA ,
Represa MISICUNI

Concluido

13.000,00

Programa de Inversiones
en el Sector Saneamiento
Basico- PROINSA ,
SAGUAPAC, Proyecto

de Agua y Alcantarillado
Sanitario para la ciudad de
Santa Cruz

Concluido

5.000,00

Programa de Inversiones
en el Sector Saneamiento
Basico- PROINSA ,
SEMAPA, Plan Estratégico
de Suministro de Agua

al Valle de Cochabamba

- Aduccién Synergia
-Barrilete

Concluido

2.000,00

Total CAF

25.200,00

- 2015
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. Fuente de Nombre del convenio/ Montos en Montos en
Convenios . . Estado . ,
financiamiento programa miles $us miles de €
JICA Programa de Aguas Concluido 40.089,00
Subterraneas (
PRODASUB) Fase |
Programa de Aguas Concluido 26.950,00
Subterraneas (
PRODASUB) Fase Il
Programa de Aguas Concluido 9.800,00
Subterraneas (
PRODASUB) Fase I
Proyecto Agua es Salud y | Concluido 1.311,00
Vida (Asistencia Técnica)
PROASVI
Total JICA 78.150,00
Total Ill. CONVENIOS CONCLUIDOS 103.350,00
Total general 478.706,90 146.367,25




PROGRAMACION DE RECURSOS

PROGRAMA DE APOYO SECTORIAL EN EL ABASTECIMIENTO DE AGUAYY SANEAMIENTO

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

PASAAS
DESCRIPCION PROGRAMADO APROBADO COMPROMETIDO ESTADO
Programado 50.000.000,00 50.000.000,00
TOTAL 50.000.000,00 50.000.000,00
Desembolsado por la UE 42.392.500,00 42.392.500,00
Debitado por la deuda de -1.325.658,07 -1.325.658,07 | Deuda pagada al
GMEA MMAyYA en un 10%
por el GMEA
Apoyo al déficit fiscal 15.500.000,00 15.500.000,00
15.500.000,00

TOTAL AL SECTOR 25.566.841,93 25.566.841,93
GASTOS
PREINVERSION 447.641,23 772.093,68

200.856,38
Estudios: Mejoramiento y 209.352,29 291.992,29 En ejecucion,
Ampliacion de Agua Potable 196.918,02 | estudios D7 y D8
y Alcantarillado Sanitario concluidos, falta D3
(Municipio de El Alto) y D4
Administracién VIPFE 4.187,05 5.839,85
2% sobre desembolsos 3.938,36
“Mejoramiento y Ampliacion 97
de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario
(Municipio de El Alto)
Estudios: Mejoramiento y 177.480,79 204.824,95 Estudio concluido,
Ampliacién del Sistema de en evaluacion por
Agua y Construccion de el FPS
Alcantarillado Sanitario en
los distritos 7, 8,9y 14 de la
Zona Sur de Cochabamba
(ASICASUR)
Estudio: Sistema de 9.688,52 48.442,59 Cuarta convocatoria
Alcantarillado Sanitario declarada desierta,
Pampa de la Isla - Santa Cruz falta informe del
(COOPAPPI) FPS para cerrar el

proceso

Estudios: Mejoramiento y 42.342,36 211.694,76 Estudios de AP
Ampliacién del Sistema de s/informes de
Agua Potable y Construccion evaluacioén y
del Sistema de Alcantarillado estudios de AS en
Sanitario y Plantas de evaluacién por el
Tratamiento de la Ciudadela FPS
Andrés Ibafez (Plan Tres
Mil) — Santa Cruz de la Sierra
(COOPLAN)
Administracién FPS 2% sobre 4.590,23 9.299,25 -
desembolsos
FORTALECIMIENTO 593.810,38 593.810,38 -
INSTITUCIONAL

- 2015
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DESCRIPCION PROGRAMADO APROBADO COMPROMETIDO ESTADO
Empresa Municipal de AP y 35.000,00 35.000,00 Iniciado, con el
AS Quillacollo (EMAPAQ) apoyo de GTZ -

PROAPAC
Cooperativa de AP y AS 21.000,00 21.000,00 Iniciado por
Roboré (COSEPUR) administracion
directa
CAPyS Esmeralda, 804,00 804,00 Asistencia técnica
Tondohoco y Mara Mara en gestion
Supervision de licencias y 95.071,22 95.071,22 Consultorias
registros - SISAB de supervision
a empresas
consultoras de
otorgacion de
licencias y registros,
concluido
FUNDASAB 311.496,15 311.496,15 En proceso
de cierre por
disposiciones
legales
Talleres de difusion del PNSB 49.320,22 49.320,22 PNSB en proceso
de revisiéon y
aprobacion
Implementacién de la PFS 81.118,79 81.118,79 PFS en proceso
de revision y
aprobacion

INVERSIONES (primera

10.311.234,65

cartera) 10.311.234,65 7.960.551,26

MANCOMUNIDAD BUSTILLO 1.622.375,81 En ejecucion,

(apoyo con contraparte) 1.622.375,81 conclusion estimada
diciembre 2008,
fecha fuera del
plazo de verificacion
de indicadores
del Addendum
4 (penalizacion
500.000 euros)

UNCIA AP (apoyo con 92.181,00 92.181,00 Obras concluidas,

contraparte) sin el 100% de
recursos de
contraparte

UNCIAAS (apoyo con 123.445,00 123.445,00 Obras concluidas,

contraparte) sin el 100% de
recursos de
contraparte

Ampliacion del sistema 1.545.202,00 En ejecucion con

de agua potable a zonas 1.545.202,00 1.457.322,80 | 80% de avance

periurbanas y altas de la fisico

ciudad de Oruro

Abastecimiento de agua 4.598.830,00 En ejecucion,

potable y alcantarillado 4.598.830,00 4.337.282,91 | conclusion estimada

sanitario - Quillacollo

de la PTAR en
diciembre 2008,
fecha fuera del
plazo de verificacion
de indicadores

del Addendum

4 (penalizacion
500.000 euros)




DESCRIPCION PROGRAMADO APROBADO COMPROMETIDO ESTADO
Interconexion domiciliaria 399.422,00 399.422,00 En ejecucion
a la red de alcantarillado 337.324,85
sanitario y médulos de bafos
para barrios marginales de la
ciudad de Montero
Sistema de agua potable y 1.718.965,00 En ejecucion
alcantarillado sanitario Roboré 1.718.965,00 1.621.202,70
Sistema de Agua Potable - 18.765,00 18.765,00 Concluido
Tondohoco 17.697,83
Sistema de Agua Potable - 14.030,00 14.030,00 Concluido
Mara Mara 12.850,50
Sistema de Agua Potable - 20.199,00 20.199,00 Concluido
Esmeralda 19.049,83
Gastos Administrativos 157.819,84 157.819,84
VIPFE/UAP (2% s/ 157.819,84
desembolsos)
INVERSION (segunda 8.708.939,52
cartera) 8.474.830,08 5.858.100,21
Construccion del Sistema 1.155.326,00 En ejecucion
Integral de Agua Potable 1.058.335,13 1.056.654,56
Puerto Rico- lvirgarzama
Alcantarillado sanitario 1.854.980,00 C/CIF sin inicio de
condominial para COSPAIL 1.627.558,96 1.627.558,96 | obras
Sistema de alcantarillado 1.082.607,00 C/CIF sin inicio de
sanitario Villa Los Chacos 1.242.367,35 1.242.367,35 | obras
Sistema de agua potable 1.085.400,00 860.338,94 C/CIF sin inicio de
y alcantarillado sanitario 860.338,94 | obras
para zona Lajas Tambo y
adyacentes — ciudad de Sucre
Ampliaciéon y mejoramiento 143.449,00 130.031,91 C/CIF sin inicio de
sistema de agua potable 130.031,91 | obras
comunidades de Vargas
Linde, Machajmarca,
Th’iomoco, Motecato y Sexta
Parte
Construccion sistema 102.133,00 123.715,31 C/CIF sin inicio de
alcantarillado sanitario Walter 123.715,31 | obras
Rosales
Construccion sistema 132.340,00 219.866,68 C/CIF sin inicio de
alcantarillado sanitario 219.866,68 | obras
Chilijchi - San Marcos Toco
Chimba
Construccion sistema 54.841,00 105.844,10 C/CIF sin inicio de
alcantarillado sanitario Flores 105.844,10 | obras
Rancho
Construccion sistema 70.443,00 75.152,43 C/CIF sin inicio de
alcantarillado sanitario San 75.152,43 | obras
Isidro
Construccion sistema de 60.975,00 35.903,69 C/CIF sin inicio de
alcantarillado Mollini Banda 35.903,69 | obras
Bajo
Sistema de alcantarillado 88.897,00 88.897,00 Revision VSB
y tratamiento de aguas
residuales - Cintefio Tambo
Ampliacion sistema de agua 88.490,00 88.490,00 Revision VSB
potable - Palacio Tambo
Sistema de agua potable Villa 62.142,00 69.716,54 p/firma CIF

Abecia
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DESCRIPCION

PROGRAMADO

APROBADO

COMPROMETIDO

ESTADO

Sistema de agua potable
Palos Blancos - Lliquimuni

210.926,00

210.925,94

En gestion VIPFE

Sistema de agua potable
Caquingora

90.342,00

80.062,00

p/firma CIF

Mejoramiento sistema de
agua potable, Corocoro

77.757,00

72.238,45

p/firma CIF

Sistema de alcantarillado -
Santa Rosa de Mapiri

303.602,00

265.801,57

265.801,57

CICIF

Alcantarillado sanitario San
Ramoén

564.622,00

564.622,00

Sistema de alcantarillado
sanitario - Santuario de
Quillacas

94.163,00

94.162,82

En el VSB (rev.)

Sistema de agua potable
“Cuipa Espana”

89.155,00

91.887,37

p/firma CIF

Red de distribucion de agua
potable y alcantarillado
sanitario para el municipio de
Tarata

698.595,00

654.284,06

p/firma CIF

Construccion sistema de
alcantarillado sanitario
Colquiri

185.400,00

185.400,00

En el VSB (rev.)

Mejoramiento sistema de
agua potable Japuraya Baja
(Ajllata Centro)

21.948,00

83.409,49

p/firma CIF

Sistema de agua potable
Ajaria Grande

29.757,00

76.003,06

p/firma CIF

Sistema de agua potable
Japuraya Alta

70.550,00

76.003,06

p/firma CIF

Sistema de agua potable
Cocani Ajllata

22.183,00

23.897,35

p/firma CIF

Sistema de agua potable
Ancoraimes

97.1563,00

103.741,72

p/firma CIF

Gastos administrativos VIPFE/
UAP (2% s/desembolsos)

170.763,52

166.173,14

114.864,71

PROYECTOS PARA
INVERSION FPS

7.731.310,34

5.264.286,00

5.264.286,00

Mejoramiento y ampliacion de
agua potable y alcantarillado
sanitario (municipio de El Alto)
D7y D8

4.400.000,00

2.632.143,00

2.632.143,00

En licitacion

Mejoramiento y ampliacion
del sistema de agua y
construccién de alcantarillado
sanitario en los distritos 7,
8,9y 14 de la Zona Sur de
Cochabamba

2.758.620,69

2.632.143,00

2.632.143,00

En licitacién

Administracion FPS 8% sobre
desembolsos

572.689,66

TOTAL COMPROMETIDO

27.792.936,12

25.416.254,78

19.283.793,85

Saldos 150.587,15
DESEMBOLSADO
25.566.841,93
PASAAS 2009
7.607.500,00
Deuda GMEA

1.325.658,07




DESCRIPCION PROGRAMADO APROBADO COMPROMETIDO ESTADO
TOTAL
8.933.158,07
Alcantarillado sanitario San 564.622,00
Ramoén
Saldos por diferencias de 150.587,15
asignacion
715.209,15 Sus 1.072.813,72
Estudios COOPAPI 48.752,00 $us 73.128,00
1.145.941,72
Agua potable y alcantarillado 3.250.000,00 733.333,00 Sus 1.099.999,50
sanitario Ciudadela Andrés
Ibanez (Plan Tres Mil)
Saldo disponible -18.123,85 $us -27.185,78
Alcantarillado sanitario Pampa 2.844.678,00 - -
de la Isla - Santa Cruz
Agua potable y alcantarillado 3.250.000,00
sanitario Ciudadela Andrés 2.000.000,00 2.000.000,00

Ibanez (Plan Tres Mil)
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INDICADORES | Unidad | Param. Comparacion EPSAS SAGUAPAC SEMAPA
Aceptable | Optimo La Paz+ El Alto Santa Cruz Cochabamba
2005 2006 | 2007 2005 | 2006 | 2007 | 2005 | 2006 | 2007
Comerciales
indice de % >80% >90 100 101 107 945 | 94,2 62,9 | 65,8
recaudacion
Tarifa media Bs/m3 | 30% > costo 2,9 2,9 3,37 4 2,5 3,9 4,2
medio

Técnicos
Cobertura servicio % >80% 100% 99,8 99,2 99,6 97 | 99,6 46,4 | 46,8
agua potable
nominal
Cobertura servicio % >65% 100% 80,4 81,3 | 817 5185 52 49,5 50
alcantarillado
nominal
Cobertura de % >80% 100% 99,7 99,9 | 99,9 98 | 98,4 81,2 | 815
micromedicién
Continuidad del hrs/dia >20 24 23,9 23,9 24 24 24 7,7 8,6
servicio
indice de agua no % <30% <20% 31 31,2 31,8 29,8 | 228 54,1 57
contabilizada
Control de calidad % >90% >95% 91 90 91 99,4 97 93,1 | 96,3
AP (desinfeccion)
Dotacién (I/h-d) I/h-dia 100 a 200 | f(carac. 120 123 120 166 | 168 120 | 125

lug)
Administrativos
financieros
No. de empleados % 3ab 2a3 1,68 1,58 1,58 & 2 7 7
por ¢/ 1000 conx.
AP
Razén de trabajo % <100% 65% a 64 68 64 68,4 | 68,6 86,9 | 104

75%
Costo medio Bs/m3 < = a tarifa 2,75 2,92 2,75 3,5 2,2 3,4 4.8

media

indice de liquidez Bs >1]115a25 1,77 1,93 1,02 41 54 3 3,9
corriente
Prueba acida Bs 1 >1 15| 5.1 0,1 0,8
indice de % <60% 30% a 56 52 52 34,7 | 34,1 20,4 | 20,2
endeudamiento 50%
total
indice de % <50% <30% | 88,5 85 99 58,4 | 38,9 71,6 | 75,9
reclamos
procedentes
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Anexo 7: Programas del PND

Marco general

Metas del PND 2006-2010
Cobertura nacional en agua 78 por ciento
Cobertura nacional en saneamiento 60 por ciento
Poblacién incremental en agua 756.574 habitantes

Poblacién incremental en saneamiento 644.110 habitantes

Inversion total 528,0 millones de dodlares
Inversiéon promedio anual 105,5 millones de délares
Recursos en ejecucion y comprometidos 146,9 millones de doélares

Recursos faltantes 381,1 millones de doélares

Los programas del PND son los siguientes:

a) Programa Nacional de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario para Zonas
Periurbanas

Este Programa lograra la expansion de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario en
aquellas zonas denominadas periurbanas y que tienen caracteristicas propias, como ser una alta tasa
de crecimiento, una elevada densidad poblacional, bajos niveles en las coberturas de agua potable y
alcantarillado y niveles de pobreza altos.

Metas del Programa

Poblacion incremental en agua 524 mil habitantes

Poblacion incremental en saneamiento 540 mil habitantes

h) Programa Nacional de Agua Potable y Saneamiento para Localidades Rurales

Este Programa lograra el desarrollo integral del sector, mediante la implementacion de los proyectos de
agua potable y saneamiento para localidades rurales.

Metas del Programa

Poblacién incremental en agua 211 mil habitantes

Poblacion incremental en saneamiento 269 mil habitantes

c¢] Programa Nacional de Agua y Saneamiento para Pueblos y Territorios
Indigenas y Originarios

Este Programa desarrollara inversiones en captacion de aguas y prestacién de servicios de agua
potable y saneamiento basico en las poblaciones indigenas y originarias.

Metas del Programa

Poblacién incremental en agua 50 mil habitantes

Poblacion incremental en saneamiento 50 mil habitantes

d) Programa Multidonante de Agua Potable y Saneamiento (UNICEF)

Este Programa contribuira a la reduccion de la mortalidad infantil y al mejoramiento de la salud de nifias
y nifnos, mediante el acceso a los servicios de agua y saneamiento y cambios de habitos de higiene en
comunidades rurales dispersas y barrios pertdrbanos.

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO
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Metas del Programa
Poblacién incremental en agua 79 mil habitantes

Poblacion incremental en saneamiento 79 mil habitantes

e) Programa Nacional de Agua Potable y Saneamiento para Ciudades Menores
e Intermedias

En PND plantea que este Programa lograra el desarrollo integral del sector, mediante la implementacion
de los proyectos de agua potable y saneamiento para ciudades menores e intermedias. Las metas de
poblacién incremental con servicios de agua son de 181.500 habitantes y de 350.835 habitantes con
saneamiento.

Metas del Programa
Poblacién incremental en agua 182 mil habitantes

Poblacion incremental en saneamiento 351 mil habitantes

fl Programa Nacional de Agua Potable y Saneamiento con Inversion Integral en
Complejos Productivos Territoriales

Este Programa lograra el desarrollo integral del sector, mediante la implementacion de los proyectos
de agua potable y saneamiento ligados a la produccion. Sus metas son una poblacién adicional con
servicios de agua de 125 mil habitantes y una poblacion con saneamiento de 125 mil habitantes.

Metas del Programa

Poblacion incremental en agua 125 mil habitantes

Poblacion incremental en saneamiento 125 mil habitantes

g) Programa para la Gestion Ambiental Sostenible de Residuos Solidos

La estrategia de desarrollo e implementacién de una gestion ambiental a corto plazo (2006-2007)
elaborara la primera version del proyecto de ley de residuos solidos y sus reglamentos y el plan de
inversiones.

En el largo plazo 2010: Implementara y desarrollara infraestructura para el tratamiento de aguas
residuales, coadyuvando a la implementacion de una gestion ambiental.

h] Programa para la Gestion Estratégica de los Recursos Hidricos

Este Programa desarrollard e implementara una gestion ambiental para la proteccion, preservacion y
aprovechamiento sostenible de los recursos hidricos.

i) Programa Nacional de Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios de
Recoleccion y Rellenos Sanitarios

El PND plantea que este Programa mejorara los servicios de recoleccion y de rellenos sanitarios de los
residuos sélidos.

Metas del Programa

i)  Reducir el 6 por ciento de la cantidad de residuos sélidos que va a relleno sanitario: 293
mil toneladas de reduccion.

ii) Construir rellenos sanitarios en ciudades metropolitanas e intermedias: 5,01 millones
toneladas en rellenos sanitarios.



j) Programa Nacional de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR)

El PND plantea que este Programa mejorara los servicios de tratamiento de aguas residuales.

Metas del Programa

Poblacion incremental 1,315 mil habitantes

EL PND plantea que la estrategia garantiza la seguridad juridica en el sector y pretende a corto plazo
(2006) crear un régimen juridico que permita la prestacién de servicios basicos de una manera que
respete y defienda los derechos consuetudinarios de las comunidades campesinas, indigenas vy
originarias, asi como de los pequefios comités y cooperativas de agua potable y alcantarillado sanitario,
creando seguridad juridica en el sector. Se promovera la participacion efectiva de la mujer.

Todo esto a través de una nueva Ley de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (Ley
“Aguas para la Vida”) y seis reglamentos, elaboraciéon del Plan Nacional de Saneamiento Basico y
aprobarlo con resolucién ministerial, ajuste de la politica financiera sectorial y su promulgaciéon por
decreto supremo y reforma y operatividad de la Fundacién de Apoyo a la Sostenibilidad en Saneamiento
Basico (FUNDASAB).

Alargo plazo (2007-2010), se tendra una Ley General de Aguas aprobada y se contara con instrumentos
juridicos, normas técnicas y mecanismos de asistencia técnica e informacion actualizada, confiable,
oportuna e integral en el sector, ya de plena aplicacion, incluyendo la Ley General de Aguas y sus
reglamentos.

1) Programa de ajuste de la normativa del sector agua potable y saneamiento,
asistencia técnicay fortalecimiento de la entidad de regulacion, EPSAS e
instituciones del sector

Elaborara, difundira e implementara la Ley General de Aguas, adecuacion a la misma de la Ley de
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (Ley “Agua para la Vida”) y sus reglamentos.

También comprende el fortalecimiento institucional y asistencia técnica a las EPSAS a través de la
FUNDASAB vy el fortalecimiento a la SISAB.

Metas del Programa
3 leyes y al menos 12 reglamentos,

150 entidades del sector fortalecidas.

m) Programa de fortalecimiento de la informacion del sector

Este Programa permitira contar con informacion precisa, sistematizada y de facil acceso para la
elaboracién de politicas concertadas, planificacion estratégica y toma de decisiones que respondan
a las necesidades de los diferentes actores del sector. Se contara con un Sistema de Informacion de
Agua Potable y Saneamiento integrado con el Sistema de Informacién del Agua en Bolivia (SIAB).

nl Programa de fortalecimiento de la capacidad institucional

El Gobierno Nacional ha priorizado la gestion del agua dentro de sus lineas estratégicas, creando el
MMAVYA con la finalidad de iniciar el proceso hacia la implementacion de la GIRH en el pais. De esta
forma, se integran dentro del MMAyA las responsabilidades de planificar y normar la gestion integrada
del recurso, la provision de agua potable y de servicios basicos, la provision de agua para riego, el control
de la calidad del recurso y la gestion de cuencas transfronterizas. La creacion del MMAyA responde
también a las demandas de la sociedad civil de politicas, planes, normas y acciones gubernamentales
que respondan a la realidad de nuestro pais, manifestadas durante los multiples conflictos que nuestro
pais tuvo que atravesar.
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Por tanto, es fundamental la creacién y consolidacion de un marco institucional que garantice una
gestion equitativa, participativa y transparente, para lo cual se tiene previsto reconstituir del Consejo
Interinstitucional del Agua (CONIAG) como mecanismo de relacionamiento Estado — sociedad civil —
organizaciones sociales- organizaciones empresariales ligadas al sector.

Se refundara una nueva entidad en base a la FUNDASAB, con el fin de promover procesos de
capacitacion, fortalecimiento institucional y asistencia técnica, los cuales seran orientados y alineados
con los objetivos del Gobierno, a través de reformas a los estatutos y reglamentos de esta institucion.

Los cambios en la politica financiera sectorial con un comité directivo que elabore la ingenieria financiera
de recursos publicos y de otras fuentes para transferencia y créditos a las EPSAS.

El fortalecimiento de las entidades prestadoras de servicios de agua potable y saneamiento (EPSAS y
EMAS).

Marco normativo sector Agua Para la Gente (servicios basicos): se elaborara una nueva Ley de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario y sus reglamentos, un decreto de politica financiera sectorial, la Ley
de Residuos Sdlidos y sus reglamentos, una ley de sustitucion de las EPSAS Sociedad Andnima Mixta
(SAM) por EPSAS mancomunitarias.




Anexo 8: Aicance del Programa Nacional de Uso Eficiente
del Agua

1. Conceptos fundamentales

La misidon de las empresas de agua potable y saneamiento es sentar la base del Vivir Bien de la
poblacién, garantizando el derecho humano de acceso universal a los servicios, y no es ni debe ser la
de vender agua. Su principal funcién es la de atender las necesidades basicas de la poblacién, a fin
de garantizar habitos higiénicos, con la incorporacion en su quehacer operacional y administrativo de
medidas sanitarias que garanticen la salud de la poblacion. Asimismo, deben facilitar el servicio a los
sectores comerciales e industriales para que contribuyan al desarrollo econémico y social de los paises.

En ese contexto, reducir el consumo de agua potable obedece a causas primordialmente ambientales,
las cuales han cobrado mayor relieve con las graves consecuencias que se desprenden del fendmeno
del Cambio Climatico. Sin embargo, el programa también se funda en la busqueda de mayor eficiencia
econdmica y equidad social, de tal modo que es indudable la multicausalidad del tema.

Para reducir el consumo de agua potable se pueden establecer los siguientes mecanismos:
Intervencion en la oferta:

En la capacidad de produccion de agua asegurar el incremento de productividad de la capacidad
instalada

» Sistemas de macromedicion.

PLAN NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO

* Mecanismos de control operacional en fuentes.

* Reducir caudales desperdiciados en plantas de tratamiento y otros componentes del sistema. —
» Evaluacion y rehabilitacion del estado de las obras de produccion.

111

* Revision de criterios de disefio.

Reduccion de volimenes de agua no contabilizada, al tener como meta nacional de 10S
prestadores de servicios de agua potable no superar el 30 por ciento

a. Sistema operacional

» Pitometria.

2008 - 2015

» Catastro de redes de distribucion.

» Deteccién y control de fugas.

* Mejora de las conexiones domiciliarias.

» Control de operacion de redes de distribucion.

» Electromecanica, mantenimiento e instrumentacién

* Revision de criterios de construccion de proyectos de redes
b. Sistema comercial

» Comercializacién de los servicios.

» Catastro de consumidores.

* Medicién de los consumos.

« Facturacion y cobranza.
c. Sistema administrativo y de apoyo

» Calidad de materiales y equipo

* Desarrollo de recursos humanos
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Incrementar la cobertura de micromediciéon

Intervencion en la demanda:

Promocion del uso de artefactos sanitarios que reducen el consumo y que ya se encuentran
disponibles en el mercado

En la actualidad, se fabrican artefactos que consumen menos agua que los actualmente en uso en
muchas partes. Existen por ejemplo:

Bafios de lluvia con dispositivos ahorradores.
Inodoros para descargas de seis litros 0 menos.

Valvulas reductoras de presion; economizan hasta un 5 por ciento del consumo.

Educacién sanitaria para mejorar los habitos higiénicos y las costumbres de los usuarios, con
la incorporaciéon de conductas conservacionistas en el uso del agua

En general, el publico consumidor no tiene una idea clara de lo preciosa que es una gota de agua y
por qué deben evitarse el derroche y las pérdidas; aumenta la conveniencia, entonces, de educar al
habitante de todas las edades para que adquiera conciencia de ello, lo que sera posible mediante
ensefianzas relativas a temas como los siguientes:

Deteccion y reparacion de fugas de agua en tuberias domiciliarias.
Ajustes y reparacion de todas las valvulas y WC domiciliarios.

Método para obtener economias de agua en bafios e higiene personal, lavado de ropa, usos de
cocina, riego de jardines, lavados de autos.

Medidas de precaucion para evitar pérdidas de agua durante ausencias por vacaciones o por
otros motivos.

Sin que ello implique un orden de importancia, podrian abordarse los siguientes aspectos, entre otros,
en una campana de publicidad que abarque a todo publico:

Descripcién de lo que es el servicio de agua de la region.

Organizar viajes de grupos de personas para que conozcan las obras.
Valores de consumo de agua: global de la ciudad por dia y/o por afio y por persona al dia.
Consumos anuales de energia y sustancias quimicas.

Métodos para economizar agua:

Uso de dispositivos y artefactos Economizadores de agua.

Métodos para economizar agua en riego y en lavados de autos.

Tipos de vegetacion que conservan el agua.

Habitos personales para evitar derroches de agua.

Deteccion de fugas de agua caseras y métodos de reparacion.
Modificaciones al reglamento de instalaciones domiciliarias.

Medicion del agua.

Economia de energia derivada de la economia de agua.

Filosofia de las modificaciones tarifarias.

Métodos para cerrar los servicios en casos de emergencia.

El uso del agua, la contaminacion y su afecto sobre el ambiente, y muchos otros temas.



Los medios de comunicacion utiles para una campana de publicidad podrian ser los siguientes: charlas
de difusion, concursos para premiar las ideas que tiendan a lograr economias de agua, prensa, radio,
television y cine, entre otros.

Disenar el programa nacional de educaciéon sanitaria en el sistema educativo escolar, con
cobertura de banos en buen estado y que utilicen artefactos sanitarios ahorradores en las todas
las escuelas de Bolivia, adoptando previsiones para el mantenimiento de las instalaciones.

Aplicacion de politicas tarifarias que emitan sefales que induzcan a la racionalizacion del
consumo, logrando conciencia acerca del control que el usuario puede ejercitar sobre el pago
de la tarifa en funcién de un consumo racional, solidario y conservacionista.

Se debe estudiar el que la conexion domiciliaria familiar no deberia tener un consumo superior a un
metro cubico al dia, ya que es un volumen de agua por demas razonable para una familia promedio
de cinco personas. Aceptado este parametro, la politica tarifaria debe castigar el uso del recurso por
encima de este limite, duplicando la tarifa basica para los primeros cinco metros cubicos de exceso,
triplicando los siguientes cinco metros cubicos y asi sucesivamente. Seguramente en muy corto plazo
se alcanzaria una utilizacion domiciliaria eficiente del agua, lo que permitiria dar este recurso a quienes
no lo tienen, aplicandose el concepto de justicia distributiva; se postergarian las inversiones en un
momento de crisis econémico-financiera y permitiria la disponibilidad del recurso hidrico para otros
sectores productivos que generan riqueza y beneficio para la poblacion.

Impulsar programas de produccién limpia en industrias, mediante el reciclaje y la optimizacion
del uso del agua

En los bafos destinados al uso del personal se deben utilizar artefactos ahorradores y promover habitos
higiénicos y conservacionistas.

En el agua usada en los procesos industriales, se deben alentar los programas de produccion limpia y
desalentar los consumos elevados aplicando multas y sanciones.

Hay paises en los cuales se han aplicado las siguientes medidas, que han conducido aimportantes logros
en la eficiencia del uso del agua y en muchos casos han rendido beneficios adicionales considerables,
en la forma de ahorros de energia y en el rescate de materiales para su reuso, que en caso contrario
se perderian por los desagues:

» Reciclaje de aguas de refrigeracion (torres de enfriamiento); reciclaje de desaglies de sistemas
de vapor y calefaccion.

* Reduccién de flujos excesivos por medio de reguladores o a través de los diametros de las
tuberias.

* Uso de reguladores de presion, reguladores de volumen, valvulas automaticas.

* Reuso de agua de enjuagues.

« Enjuagues en contracorriente, con una entrada de agua fresca y una salida de agua usada.
* Uso de aire comprimido para producir burbujas y mejorar los procesos de enjuague.

» Transferencia de aguas usadas de un proceso a otro que pueda utilizar aguas con exigencias de
calidad mas bajas.

* Planta propia de tratamiento de aguas servidas para el reuso del agua de los servicios.

» Uso de refrigeracion mecanica para sustituir el agua de enfriamiento.

+ Uso de aguas de baja calidad (agua de mar, aguas servidas tratadas) para refrigeracion.
» Adopcioén de procesos en seco.

Adicionalmente, las empresas o instituciones responsables de los servicios deberan realizar labores de
promocion para la aplicacion de estas medidas y también promover el otorgamiento de lineas de crédito
de bajo interés para que los industriales lleven a cabo las medidas anteriormente detalladas.
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También puede llegar a ser necesario otorgar cuotas de consumo. Al respecto, es conveniente sefalar
que al establecer cuotas de consumo se ejerce una presion sobre las industrias para que se preocupen
por el uso eficiente del agua, mediante la adopcién de medidas como las anteriormente mencionadas
u otras.

La fijacion de cuotas debera ir acompafada de tarifas altas para los consumos en exceso.
Modificacion del reglamento de instalaciones domiciliarias de agua potable y alcantarillado

Es un medio para lograr economias de consumo. En Estados Unidos, en marzo de este afio
ingresé un proyecto al Congreso, que comenzara a hacerse efectivo en 1991, y con el cual se
lograran importantes economias de agua. En los demas paises, también deberia estudiarse una
modificacion del reglamento.

Economias de agua a través del posible reuso de aguas servidas
* Los desagles de WC constituyen las “aguas negras”.
* Los desagles de lavatorios, bafios de tina y ducha y lavados de ropa son las “aguas grises”.

Las economias solo se refieren al reuso de “aguas grises”. Tienen un cierto grado de contaminacion,
pero con precauciones podrian ser usadas para descargas de WC y en el riesgo de arbustos y arboles.

En rigor, el reuso involucra un posible riesgo para la salud y para ciertos tipos de vegetacion, por lo
cual deberia autorizarse so6lo en casos de emergencia y con las recomendaciones del servicio de salud.

Por ejemplo, el reuso de “aguas grises” en los WC debe hacerse vaciandolas directamente en las tazas
para evitar “conexiones cruzadas”.

Para el riego, deben usarse sélo las aguas que contengan productos biodegradables.

Artefactos sanitarios de hajo consumo

A continuacion, se presentan calculos basados en informacién obtenida de estudios efectuados en
otros paises y experiencias nacionales, con relacion al consumo de agua en inodoros:

38 por ciento corresponde al consumo de inodoros.

Reducir de 13,5 litros a seis litros por descarga o menos, con igual efectividad en el arrastre y la
limpieza.

21 por ciento de ahorro. Una opcién para interpretar el resultado de este ahorro es que casi 1,2 millones
de habitantes se podrian beneficiar, tomando en cuenta que 5,5 millones de habitantes tienen agua en
Bolivia a 2007. Si aceptamos una dotacién de 120 It/hab/dia, el ahorro alcanzaria a 45.5 millones de m3
por afio, lo que equivale a 1,6 m3/seg.

Experiencias destacadas:

Distrito Metropolitano de Agua del Sur de California (Metropolitan Water District o MWD, por sus
siglas en inglés).

* Programa de Distribucion de Inodoros de Alta Eficiencia (HET, por sus siglas en inglés)

* El Programa de Distribucion de Inodoros de Alta Eficiencia esta parcialmente financiado por el
Distrito Metropolitano de Agua (MWD) del sur de California, agencias de venta de agua al por
menor y ciudades. Se organizan eventos durante los fines de semana en los que se reemplazan
viejos modelos de inodoros “que desperdician agua” por nuevos modelos que la ahorran. Desde
1995, el Distrito ha distribuido mas de 40.000 inodoros de bajo consumo, conservando mas de
3.000 millones de galones de agua anualmente para la region.

* Programa de Reembolso para Inodoros de Alta Eficiencia (HET)

» El Programa de Reembolso para Inodoros de Alta Eficiencia ofrece un reembolso de 150 ddlares
por cada inodoro de alta eficiencia comprado e instalado en residencias dentro del area de



servicio de Central Basin. Las residencias que utilizan inodoros de alta eficiencia tienen ahorros
anuales en su factura de agua.

En esta linea de trabajo, el Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria, CEPIS, de la OPS/OMS en
Lima, Peru, ha elaborado proyectos a solicitud de los paises de la region, tales como:

Desarrollo de tecnologias y artefactos sanitarios:

Inodoros de bajo consumo y letrinas aporcelanadas, con la industria Ceramicas del Pacifico/
CERPAC, Peru. Se cuenta con sanitarios de seis y cuatro litros de descarga y dos modelos de
letrinas de porcelana con sello hidraulico. Se ha obtenido certificacion de calidad y comercializacion
a escala ampliada nacional e internacional.

Comparadores de cloro residual de tipo artesanal y reactivo, con la Industria Thempo/Peru.
Bidones o depdsitos de plastico de 20 litros con llave o grifo y tapa, con la industria Plastik/Peru.

Tecnologias para el abastecimiento de agua en zonas rurales, impulsadas por energias
no convencionales, con la Universidad Catdlica del Pert y su programa “Grupo de Apoyo al
Desarrollo del Sector Rural”.
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Anexo 9: Elementos hasicos para modelos de simulacion
financiera (mediante uso de IARIS)
1. Introduccion

El presente documento constituye un marco de referencia para la simulacién de ingresos, costos y
sostenibilidad financiera de proyectos de agua y saneamiento. La finalidad del mismo es proporcionar
herramientas de calculo y procesamiento de supuestos tendentes a simular de manera masiva proyectos
en agua y saneamiento basico.

De acuerdo con los términos de referencia, el presente documento proporciona insumos para lo
siguiente:

* a) Realizar la revision y actualizacion de la base de datos sobre la viabilidad financiera de la
prestacion de servicios por localidad urbana, realizada en la propuesta de la PFS de 2004,
mediante informacion proporcionada al consultor.

* b) Realizar simulaciones de viabilidad financiera de la prestacion de servicios por localidad
urbana en funcion a los requerimientos de inversién, su impacto en las tarifas y las limitaciones
de capacidad de pago.

» c¢) Compatibilizar y relacionar el analisis de viabilidad financiera con los valores del IARIS.

+ d) Definir la segmentacion de los valores del IARIS por rangos y asociar condiciones de
financiamiento a cada rango.

2. Elementos para simulacion de ingresos

La simulacion de ingresos debe comprender dos grandes esferas: la esfera del consumo y la esfera del
precio o tarifa.

Comenzaremos discutiendo la esfera del precio:

2.1.La simulacion de la capacidad de pago y Ia tarifa hasica

Para la determinacion de una tarifa de servicios basicos se suelen considerar tres grandes objetivos:
eficiencia, financiamiento y equidad.

2.1.1. Objetivo de eficiencia

La eficiencia como objetivo implica que el proyecto debe estar concebido de tal forma que minimice
costos, esto es, en un marco competitivo, que maximice beneficios. En un contexto de mercado
intervenido o propiedad estatal del servicio, la minimizaciéon de costos sera el requisito basico para
el cumplimiento de este objetivo. Sin embargo, en proyectos de agua y saneamiento, el objetivo de
eficiencia tropieza con algunos factores que también son comunes a otros servicios, a saber: densidad
del servicio y escala del proyecto.

La densidad del servicio implica que a medida que el proyecto se aleja de los centros mas poblados los
costos marginales se incrementan mas que proporcionalmente, debido a que existen cada vez menos
usuarios por metro de servicio invertido. El problema radica en que un criterio exclusivo de eficiencia
tendera a priorizar aquellos proyectos que se instalen en poblaciones con mayor densidad, afectando
en forma negativa precisamente a las familias mas pobres. Por ello la necesidad de considerar un
objetivo de bienestar o redistributivo.

Independientemente de estos aspectos, que son decisivos a la hora de simular tarifas en un proyecto
de agua y saneamiento, el precio o tarifa a ser cobrado por el servicio debiera ser igual al costo marginal
del servicio.

P=CMg (1.1)

Como es sabido, la condicion expresada en (1.1) asegura que, en un marco de competencia perfecta,
una empresa minimice su costo en dicho punto pero obteniendo como beneficio un valor nulo, es



decir, no tendria beneficios. Implicitamente esta igualdad mostraria que la tarifa seria estrictamente
proporcional al consumo. La pregunta clave en el caso de agua y saneamiento es cémo medimos
el consumo de agua y saneamiento? En el caso de consumo de agua es relativamente sencillo, pero
en el caso de saneamiento es muy dificil establecer un consumo, por lo que usualmente se vincula el
consumo de servicios de saneamiento al consumo de agua.

En un marco no competitivo o monopdlico, el precio se determina a partir de la igualdad entre ingreso
marginal y costo marginal, lo cual asegura beneficios maximos y, por tanto, obtenemos como resultado
que el precio es mayor al costo marginal:

Im g = P[1 +%] =cmg (1.2)

Donde ¢ es la elasticidad precio de la demanda, la cual es negativa.

Una caracteristica importante del precio monopdlico es que la maximizacion del beneficio se obtiene
con una cantidad de servicio proporcionado menor que la cantidad requerida en un marco competitivo,
por lo que el proveedor de servicios monopdlico estaria poco incentivado a una mayor provision de
servicio en desmedro de aquellos que no tienen servicio a disponibilidad. Ello explica de manera parcial
la renuencia de los monopolios a extender los niveles de cobertura de servicios.

Tal como vemos, la determinacién de tarifas siguiendo el objetivo de eficiencia nos lleva a considerar
precios que oscilan entre dos extremos, dependiendo de la estructura del mercado y de la intervencién
estatal del mismo: entre el costo marginal y el precio monopdlico. Como veremos mas adelante, el
primer precio (costo marginal) asegurara también un maximo bienestar social mientras que el segundo
agravara problemas de equidad; por ello es que todos los esfuerzos de regulacién estuvieron orientados
a nivel mundial en acercar lo mas posible la tarifa a su costo marginal, sabiendo que la provisién de
servicio, por mas atomizada que fuese, es un monopolio natural.

Precisamente un costo socialmente indeseable se asocia con el intento de atomizar el servicio en
presencia de poblaciones asimétricamente diferentes en cuanto a su nivel de ingreso. La explicacién
es la siguiente:

Tomemos el caso de un conglomerado urbano con muchos barrios. En un mercado integrado de ese
tipo, un proyecto integral toma los costos totales y de alli obtiene el costo marginal que determina su
tarifa. Por lo tanto, la tarifa a cobrar es una suerte de promedio de todos los costos marginales de todos
los barrios atendidos por el proyecto.

En cambio, cuando se atomiza el servicio, obtenemos, en un caso muy simple, un operador por cada
barrio. Como es natural, aquellos operadores que atiendan barrios muy poblados se beneficiaran con
economias de escala y,por tanto, con costos marginales menores. En tanto que los operadores de
zonas marginales encontraran deseconomias de escala y costos marginales mayores. En teoria, los
operadores de zonas muy pobladas tenderan a cobrar menos en tanto que los de zonas despobladas
tenderan a cobrar mas. Cuando las zonas nuevas, recientemente pobladas, albergan precisamente
a personas con menores niveles de ingreso, el efecto social de la atomizacion es potencialmente
indeseable puesto que se estarian cobrando tarifas mayores precisamente a los estratos mas pobres
de la poblacion. Para que esta apreciacion pueda tomarse correctamente a prueba, se recomienda
comparar a nivel porcentual en aquellos municipios con mas de un proveedor el gasto promedio por
litro como porcentaje de su ingreso que destinan a servicios de agua y saneamiento, en otras palabras,
cuanto cuesta un litro de consumo como porcentaje del ingreso. La hipétesis aqui planteada es que,
bajo el razonamiento precedente, el costo por litro sea mas caro precisamente en los estratos mas
pobres.

En presencia de una distribucién del ingreso mas uniforme entre los distintos barrios, la menor equidad
por atomizacién de operadores queda relativizada. En parte esto explica el éxito que tuvieron las
atomizaciones en economias desarrolladas como la europea donde el factor ahorro por concepto de
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regulacion y seguimiento local era mayor que las pérdidas de bienestar por deficiencias en la equidad
de las tarifas de servicio.

2.1.2. Ohjetivo de financiamiento

En la provisién de servicios de agua y saneamiento usualmente los costos marginales son pequefos,
puesto que estan referidos a los costos marginales de operacion. Se sabe que en una funcién de costos
totales los costos marginales s6lo son aquellos items del costo variable que se incrementan al afiadir
una unidad mas de produccion del servicio. Ello implicaria que si un proyecto sélo fija su precio al nivel
del costo marginal solamente aseguraria cubrir sus costos variables.

Sin embargo, en proyectos de agua y saneamiento, el grueso del costo es la inversion en sistemas
que aseguren la provision de dicho servicio. En un esquema de costo marginal, dichos gastos de
inversion no podrian ser cubiertos ni siquiera en un minimo porcentaje. Ello explica precisamente la
intencionalidad de varios gobiernos locales y nacionales a nivel mundial de subvencionar en el mayor
porcentaje posible el costo de la inversion, de tal forma que la tarifa a cobrarse sea totalmente igual al
costo marginal, absorbiendo el Estado el costo de la inversion.

La presencia de costos fijos altos no recuperables, en un esquema de precio igual a costo marginal,
determina el nacimiento de tarifas en dos partes, para asegurar precisamente el financiamiento de los
costos fijos y los costos variables.

En su forma mas simple, el cargo fijo asegura que los costos fijos del operador sean cubiertos y el
cargo variable asegura que sus costos variables también sean cubiertos. Usualmente la determinacion
del cargo fijo implica la directa intervencion del ente regulador. Esta demas decir que el calculo del
costo marginal por litro consumido también requiere calculos que muchas veces el ente regulador no
es capaz de hacer, restringiéndose a tarifas determinadas en base a negociacién en las que llega a
deslizarse un elemento monopdlico tanto en el cargo fijo como en el cargo variable, determinandose
que el operador obtenga beneficios extraordinarios.

Determinado el cargo fijo de manera adecuada y fijando el cargo variable a nivel del costo marginal, el
efecto social es neutro con respecto al criterio de eficiencia. Es decir, la cantidad de servicio proporcionada
por el operador no es diferente de aquella determinada en un marco competitivo persiguiendo el objetivo
de eficiencia. Cuando el célculo del cargo fijo y/o variable tiene errores, los elementos monopdlicos
remanentes determinan tarifas un tanto mayores a las tarifas de competencia, con los consiguientes
costos sociales de menor cobertura de servicios. Estos puntos intermedios (entre el menor costo social
competitivo y el maximo costo social monopdélico) son los considerados de manera recurrente por los
entes reguladores a ser considerados en sus esquemas de fijacion de tarifas en dos partes.

213. Ohjetivo de equidad

El objetivo de equidad en la determinaciéon de politicas publicas tiene que ver con el propésito de
favorecer a consumidores de menores ingresos en el acceso a servicios en un intento de maximizar el
bienestar global de la sociedad.

Este objetivo tiene como primera prioridad preservar a los consumidores de las rentas monopdlicas
posibles en este tipo de mercados. La segunda, en linea con la primera, es procurar el acceso a una
tarifa lo mas cercana posible al costo marginal como condicion necesaria de minimo precio socialmente
sustentable.

El estudio de las tarifas, en esta esfera, requiere un estudio comparado de las tarifas con la distribucién
del ingreso, de tal forma que se pueda establecer la distribucion de las tarifas en funcion de las
capacidades de pago y, sobre todo, de las propensiones marginales a pagar por el servicio recibido.
No existe vinculo, teéricamente, entre la propensién marginal a pagar (hecho subjetivo basado en las
preferencias del consumidor) y la capacidad de pago (hecho objetivo basado en el estado del ingreso).

22. lacapacidad de pagoy simulacion de tarifas

En ausencia de estimaciones de costo marginal, la salida (segunda mejor) es proceder a estimar tarifas
de proyectos en funcion de las capacidades de pago de los consumidores. Ello se hace en base al



gasto promedio en agua y saneamiento proveniente de las encuestas de hogares, multiplicando por el
ingreso promedio de cada rango de consumidores y luego dividirlo sobre el consumo promedio en litros;
como variable proxy de la tarifa a ser simulada.

Esta metodologia no incorpora los elementos de analisis (normativos) previamente efectuados y se
limita a simular los senderos de ingresos en términos de senderos esperados, dada la situacion sectorial
y tarifaria actual.

2.2.1. Gasto en agua en Latinoameérica
Cuadro. Porcentaje promedio del gasto en servicios de agua y otros en paises latinoamericanos

Pais Item (lo mas desagregado disponible) Porcentaje del ingreso L
Argentina Gastos comunes, reparaciones y mantenimiento 3.40 %
Bolivia (1) Agua 1.88 P:S

o
Brasil Mantenimiento del hogar 2.39 =
L
Chile Agua 0.98 s
<
Colombia Servicios publicos 2.69 =
<
Costa Rica Servicios de vivienda 7.80 2
w
Ecuador Lavado, mantenimiento y servicio del hogar 1.04 S
<<
El Salvador Servicios de la vivienda 0.20 g
Meéxico Agua 0.50 ©
P4
Panama Vivienda y servicios de conservacion 7.86 z
Peru Muebles, enseres y mantenimiento de la vivienda 6.33 T
Uruguay Servicios 3.95 ——
Venezuela Agua 0.24
119
Fuente: Estructura del gasto de consumo de los hogares en América Latina(Cuaderno Estadistico de la CEPAL) 21, excepto (1) Instituto Nacional
de Estadistica, canasta familiar 2007.
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Tal como se observa en el cuadro 1y en la figura 1, los gastos promedio varian bastante entre paises.
Tomando solamente el caso del agua, la figura 1 muestra que Bolivia (2007) tiene un porcentaje mayor
de gasto en agua que el resto de los paises estudiados. Este resultado se debe (como hipétesis) al
menor ingreso de Bolivia y al monto bruto mas o menos uniforme entre paises por pago de servicios de
agua, lo que redundaria en un mayor gasto (porcentualmente hablando) por concepto de agua.

2.2.2. Gasto en agua en capitales holivianas en 2007
En detalle para el caso boliviano en 2007, los resultados son los siguientes:

Grafico 2. Bolivia: Gasto porcentual en suministro de agua (INE, 2007)
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— O€ Observa en la figura 2 que existe también una fuerte dispersion entre las ciudades estudiadas por

el INE para su nuevo IPC. Es importante observar el dato de Santa Cruz, que siendo una ciudad con
ingreso per capita bastante alto, su porcentaje promedio de gasto en servicios de agua es sumamente
elevado (2.52 por ciento); similar situacion se observa en Tarija (2.26 por ciento). Estas dos ciudades
sesgan el promedio nacional hacia 1.88 por ciento. En Pando, el porcentaje es menor al 1 por ciento.
Estos datos se deben contrastar con la estructura de operadores que ofrecen servicios de agua en cada
ciudad. Para nuestras simulaciones tomaremos el valor INE de cada ciudad capital.



Anexo 10: Mapas de IARIS

Mapa de Bolivia
IARIS CIUDADES URBANAS
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[ Mun sin Area Urbana
Alfa: Beta: B <0.20
Pob. Metropolitanas = 0.3 Pob. Metropolitanas = 0.4 >0.20 <0.40
Pob. Mayores =05 Pob. Mayores =05
Pob. Intermedias = 0.5 Pob. Intermedias = 0.5 >0.40 <0.60
Pob. Menores =05 Pob. Menores =05 >0.60 <0.80
Areas Rurales =04 Areas Rurales =0.3 B >0.80
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