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PRESENTACION

El Plan Nacional de Desarrollo de Bolivia y en particular el Plan Sectorial de Desarrollo de
Saneamiento Basico 2011 — 2015 especifican como objetivo el mejorar y ampliar los servicios agua
potable y de saneamiento basico, cubriendo las necesidades de toda persona, para hacer efectivo
el derecho humano al agua segura y a los servicios de saneamiento, dando cumplimiento al
compromiso de la Constitucion Politica del Estado y del Gobierno del Estado Plurinacional dentro
del marco del “VIVIR BIEN”".

Dentro del marco de los recursos naturales, el agua en particular esta considerada como el recurso
mas importante para la sostenibilidad de los ecosistemas, que a su vez brindan servicios de apoyo
a la vida de personas, animales y plantas, ademas de contribuir al crecimiento y desarrollo del pais
a través del mejoramiento en salud y educacidn. Por otra parte el agua contaminada es la mayor
causa de enfermedades y mortalidad, la calidad y cantidad del agua es un factor determinante en
el nivel de pobreza, educacién y produccidn, tanto en el area rural y urbana.

Refiriéndonos a este recurso, tanto la calidad como la cantidad del agua en el mundo esta en
disminucién, amenazando la salud de ecosistemas y humanos en todo el mundo. Muchos factores
influyen en este deterioro, incluyendo el crecimiento de la poblacion, uso de las tierras, descarga
industrial de quimicos y factores resultantes del cambio climatico, son los que van cambiando el
escenario hacia el acceso al agua en todo el mundo.

Hoy, cientos de millones de personas no tienen acceso a fuentes mejoradas de agua potable,
guedando en riesgo de contraer enfermedades relacionadas al agua, saneamiento e higiene, lo que
va complicando los distintos escenarios educativos, de salud y productivos.

EL ACCESO AL AGUA, MAS QUE UNA
NECESIDAD, ES UN DERECHO HUMANO!
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RESOLUCION MINISTERIAL N°N21 1 8
LaPaz, 5 5 agR 2011

VISTOS Y CONSIDERANDOD

Que mediante nota MMAYA/DGP N° 188/2011 de 17 de febrere de 2011, el Lic, Gary Suarez
Zabala. Director General de Planificacion del Ministerio de Medic Ambiente y Agua, solicita la
aprobacion del "Plan Sectorial de Desarrcllo de Saneamiento Basico (2011-2018), en
cumplimients al Dictamen favorable emitido por &l Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

Que el Gokierno Nacional, con el chjetive de ravertic el proceso de mercantilizacion def
recursc aguz, ha reafirmado el rol del Estado v de la partictpacion social, de tal mode que 'a
institucionalidad sectorial de 13 gestion de la prestacion de servicios de ggua y saneamienta
basico, se sustenten an los pilares basicos de: Agua para la Vida, Rol protagénico del Estado
¥ la Paricipacién Social, motivo por &l cual ha side necesaria la reformuiacion dal Plan
MNacional dz Sansamigntc Basico.

Que gl Decrato Suprema NY 20894 del 7 de febrero de 2009, que aprueba la Estructura
Organizativa del Organo Ejecutivo del Estade Plurinacional, dispone en su articulo 94 el
funcionamiente y la estructura jerdrguica del Ministerio de Medio Ambsiente y Agua,

Que el Articulo 85 del Decreto Suprems N° 20804 dispone que antre las atribuciones del
Ministro de Madio Ambiente y Agua se encuentran la de formular, ejecutar, evaluar y
fisealizar |as politicas y planes da agua potable y saneamiento basico, riego v manejo
irtegral de cuencas y rehabilitacion forestal de cuencas ¥ areas degradadas asi camo =l
aprovechamiento sustentable del agua en todos sus estados, sean estas superficiales y
subterraneas. aguas fosiles, glaciales, humedales, minerales, madicinales: ¥y controlar,
supervisar, dingir y fortalecer el rmarco institucional descentralizado ¥ autenomo de
planificacion y regulacion del sector de recursos hidricas y medio ambisnte.

Que el Flan Nacional de Desarollo aprobado por Decreto Supramo N° 29272 de 12 de
noviembre de 2007, propone el establecimienta de un nuevo Estado pramotor y protagonista
del desarrollo. a objeto de promover la construceidn de Un nueve patron de desarrollo
diversificado & integrador, que contribuya a la arradicacion de la pobreza, desigualdad social
¥ exclusion

Que el Viceministerio de Planificacion y Caoordinacion, dependienta del Ministeric de
Planificacidn del Desarrcile. en su calidad de institucicn rectora de |z planificacién, en base al
Informe Tecnice MPD-VPC-DGSPIE N 007/2011 de 15 de snero de 2011, emite dictamen
tecnice favorable para que sl Ministeric de Medio Ambienta ¥ Agua, coma cabeza de sector
apruebe el 'Plan Sectorial de Desarrolle de Saneamiento Basico 2011-2015", para su
publicacion. difusion oficial y ejecucion respectiva.

Calle Capitdn Castrille Mo 4134 (vrire 20 de soubne w Héronn dal Azre) Tultimne: 2H5571- 73 Fax: 2115587
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LUMMAA

inisterio de Medin Amdiente v Apua

Que el Informe Técnico MMAYA/DGP N® 046/2011 de 16 de marzo de 2011, recomienda a la
Sra. Ministra de Medio Ambiente y Agua, aprobar el Plan Sectarial de Desarrollo de
Saneamiento Basico 2011-2015, en base al Dictamen Favorable del Ministeric de
Planifreacion del Desarrgllg,

Fazasdu Flucinacinnal
it Full vl

Que es necesario aprobar mediante dispesicion expresa, el "Plan Sectorial de Desarrollo de
Saneamiento Basico 2011-2015" del Ministeria de Medio Ambiente ¥ Agua,

POR TANTO:

Ei Ministro de Medic Ambiente v Agua, en use de sus atribuciones ¥ can las facultades
conferidas por Lay,

RESUELVE:

PRIMERQ.- Aprobar el "Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamients Basico 2011-2015", del
Ministeric de Medio Ambiente y Agua, en conformidad a lo dispuesto en el Dictamean Téchico
Favorable emitido por el Viceministerio de Planificacién y Coordinacion dependiente del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, el mismao gue en anexo formara parte integrante de
la presents Resolucion Ministerial.

SEGUNDO.- £ Viceminisferia de Agua Potable y Saneamiento Basico y la Direceion General
de Planifitacién, guedan encé‘sgacfoa de la difusidn del Plan Sectarial de Desarrollo de
Saneaphients Basico 2011-20158 y\iumplimiento de ia presente Resolucion Ministerial.

Registre\g‘ae, comuniguese y cimpiase -
i | ]
a2 %:“%/f‘g

Worg Suiteta Sabel Monfe Filln
by prET A DE MEDC AMBIERTE
Y AGUA
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I. MARCO ESTRATEGICO

1.- MARCO CONCEPTUAL

El marco conceptual de Saneamiento Basico se establece en directa relaciéon a la Constitucion
Politica del Estado y el D.S. 29894 que norma la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional

El Estado Boliviano a través del Sector de Saneamiento Basico debe garantizar a los Bolivianos y
Bolivianas la preservacidn, cobertura, captacidén y administracién del recurso agua, manteniendo la
sostenibilidad del servicio con una condiciéon no lucrativa, gestion responsable y participacion
Territorial del nivel Nacional, Departamental, Regional, Municipal y Naciones y Pueblos Indigenas
Originarios y Campesinos incrementando el acceso a los servicios de agua potable y de servicios
basicos, y con su transversalidad al sector estratégico y al sector de generacion de ingresos y de
empleo planteado en la CPE Y PND; otorgando seguridad juridica, conservando, protegiendo y
aprovechando de manera sustentable los recursos hidricos, a los usuarios y entidades prestadoras
de servicios de agua potable y saneamiento basico, consolidando y fortaleciendo el sector a través
de instituciones que prestan servicios integrales y sostenibles para VIVIR BIEN.

Los cambios estructurales que se quiere lograr en el sector, consisten en la pretension de lograr un
incremento sustancial del acceso a los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y
saneamiento basico en general, en el marco de una gestion integral de los recursos hidricos y las
cuencas, y de una gestion participativa y responsable de instituciones prestadoras de servicios
basicos garantizando la sostenibilidad y el caracter no lucrativo de los mismos, promoviendo la
participacion de los usuarios, la transparencia, la equidad, respetando usos y costumbres de
comunidades campesinas e indigenas y garantizando juridicamente el acceso a las fuentes de agua
para la prestacion de los servicios.

El derecho al acceso de los servicios de agua potable y saneamiento (Art. 16 y 20 de la CPE)
representa una situacion fundamental para todo usuario de los servicios, ya que la misma se debe
otorgar sin ningun tipo de restriccion y en las mismas condiciones para quien lo solicite y es una
obligacidn de las entidades que prestan el servicio, (Art. 20 de la CPE) de brindar el mismo con
responsabilidad, continuidad, cantidad, calidad asi como buscar la mayor cobertura posible y que
el usuario retribuya este servicio mediante tarifas equitativas, los cuales deben estar orientados
por los principios de eficiencia econdmica, neutralidad, solidaridad, redistribucion, suficiencia
financiera, simplicidad y transparencia.

El Gobierno Plurinacional, con el objetivo de revertir el proceso de mercantilizaciéon del agua, ha
reafirmado el rol del Estado y de la participacidon social, de tal modo que la institucionalidad
sectorial y la gestion de la prestacion de los servicios de agua y saneamiento, se sustentan en los

siguientes PILARES basicos, los cuales constituyen también los fundamentos del Plan:




EL AGUA PARA LA VIDA COMO PRINCIPIO RECTOR

é El objetivo ultimo es la reafirmacion del Agua como un derecho a la vida y los servicios

basicos como derecho humano.
é El Estado instituye un nuevo modelo de REGULACION con participacion social

& En consecuencia, se funda el plan en la erradicacién de la mercantilizacion del agua y se
refuerza la prohibicidn de la privatizacion y las concesiones del agua y sus servicios.

ROL PROTAGONICO DEL ESTADO
& Elestado es el principal agente de las inversiones.
& El estado instituye un nuevo modelo de Regulacion con Participacion Social.

é El estado asumird el liderazgo de los procesos de fortalecimiento Institucional, Asistencia
Técnicay DESCOM.

LA PARTICIPACION SOCIAL

é Fortalecimiento, apoyo y fomento a articulacidn de sistemas comunitarios, cooperativas y
a las organizaciones asociativas de sistemas comunitarios

& Reconocimiento juridico de los usos y costumbres.

6 Conformacién del Consejo de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua
Potable y Saneamiento Basico (AAPS) que se constituye en una instancia de participacion
social.

& Los Comités Técnicos de Registros y Licencias CTRL, coadyuvan a la AAPS en el proceso de
regularizacion de EPSA constituyéndose en un brazo social operativo.

1.1. VIVIR BIEN
a) Vivir en Comunidad

Lo comunitario es la apropiacion colectiva de los recursos en el plano econdmico y la decision
colectiva a nivel politico y sustentado en el pluralismo social cultural, econémico, politico y
juridico, como base de su intercomunicacion. Lo comunitario no se refiere de ninguna manera
Unicamente a la comunidad rural, Por consiguiente se establece una gestidn sostenible, equitativa,
participativa e integral de los recursos hidricos, contribuyendo al desarrollo social y econédmico de
una sociedad pluricultural, a la conservaciéon del medio ambiente con la participacién del Estado,
priorizando:

¢ el agua para la vida como un Derecho Fundamentalisimo

¢ el agua como un recurso natural.




¢ el agua para la alimentacion y produccion agropecuaria.

Se ha definido a la Gestidon de Recursos Hidricos como un proceso que promueve el desarrollo
coordinado del agua, de la tierra y de los recursos relacionados, con el fin de maximizar el
bienestar social y econdmico con equidad y sin comprometer la sostenibilidad de los ecosistemas
vitales. Un aspecto importante y critico para la aplicacion de la Gestion Integral de los Recursos
Hidricos es la integracion de varias visiones sectoriales y de intereses en el proceso de toma de
decisiones, para lo cual es imprescindible el desarrollo de mecanismos que permitan la consulta, la
participacién y el consenso con todos los actores involucrados.

En este contexto el articulo 374 de la nueva CPE menciona que: El Estado protegera y garantizara
el uso prioritario del agua para la vida. Es deber del Estado gestionar, regular, proteger y planificar
el uso adecuado y sustentable de los recursos hidricos, con participacién social, garantizando el
acceso al agua a todos sus habitantes. La ley establecera las condiciones y limitaciones de todos
los usos. Ademas El Estado reconocerd, respetard y protegera los usos y costumbres de las
comunidades, de sus autoridades locales y de las organizaciones indigena originaria campesinas
sobre el derecho, el manejo y la gestion sustentable del agua.

b) Disfrute de servicios de agua potable y saneamiento basico

Para poder vivir bien, el Gobierno nacional, con el objetivo de revertir el proceso de
mercantilizacion del agua, ha reafirmado el rol del estado y de la participacion social, de tal modo
que la institucionalidad sectorial y la gestion de la prestacién de los servicios de agua vy
Saneamiento se requiere tener in disfrute de los servicios de agua potable y saneamiento basico lo
cual permitira:

& Un incremento al acceso de la poblacion a los servicios de agua potable y Saneamiento
basico.

& Ejecucion de inversiones importantes en agua potable y saneamiento Bdsico para
acompafiar al desarrollo de las comunidades.

La gestion integral de los residuos sélidos, contribuye al Vivir Bien, con el propdsito de aportar a la
realizacion humana en armonia con la naturaleza, lo cual significa gozar y participar en forma
planificada, comunitaria y corresponsable de los servicios que ayudan a satisfacer nuestras
necesidades, a proteger la salud y preservar de manera sostenible los recursos del medio
ambiente.

Significa no contaminar nuestros recursos naturales, el agua que consumimos, la tierra para el
cultivo y el aire que respiramos, esto se logra través de un compromiso corresponsable y
participativo entre las instituciones y la poblacion en el entendido de que todos somos parte del
problema y por lo cual debemos desarrollar acciones orientadas a prevenir la generacién los
mismos y a controlar los riesgos sanitarios y ambientales asociados.




<)

Realizacidn afectiva y espiritual

El Sector promueve una relacidn estrecha de la comunidad con el agua, que puede expresarse
como una permanente busqueda de armonia, donde prevalecen las visiones de crianza del agua y
conversacion con las circunstancias en un contexto diverso y variable.

d) Vivir en armonia con la naturaleza

Bajo la Nueva Visién de una Bolivia Digna, Soberana y Democratica para el contexto del “Vivir
Bien”, el concepto y la visidn sobre el agua y su gestion se fundamenta en la posibilidad de
recuperar la capacidad de una relacion respetuosa y amable con la naturaleza y en la sociedad,
donde el agua debe ser un factor de relacionamiento, armonia e integracion.

En Bolivia existe una conciencia social del agua como derecho humano, asimismo se puede
evidenciar el compromiso social para preservar y acceder al recurso agua expresado en defensa de
los derechos de gestion basada en usos y costumbres de las comunidades campesinas, indigenas y
originarias. También se puede mencionar el latente interés de la sociedad en el uso adecuado de
los recursos hidricos y los servicios.

Segun la ideologia dominante, todo el mundo quiere vivir mejor y disfrutar de una mejor calidad
de vida. De modo general asocia esta calidad de vida al Producto Interno Bruto de cada pais. Sin
embargo, para los pueblos indigenas originarios, la vida no se mide Unicamente en funcién de la
economia, sino mas bien se lo ve como la esencia misma de la vida.

Saber vivir implica estar en armonia con uno mismo; “estar bien” o “sumanqafia” y luego, saber
relacionarse o convivir con todas las formas de existencia

En el Vivir Bien nos desenvolvemos en armonia con todos y todo, es una convivencia donde todos
nos preocupamos por todos y por todo lo que nos rodea. Lo mas importante no es el hombre ni el
dinero, lo mas importante es la armonia con la naturaleza y la vida. Siendo la base para salvar a la
humanidad y el planeta de los peligros que los acosa una minoria individualista y sumamente
egoista, el Vivir Bien apunta a una vida sencilla que reduzca nuestra adiccidon al consumo de
nuestros recursos naturales como el agua y mantenga una produccién equilibrada sin arruinar el
entorno.

En este sentido, Vivir Bien es vivir en comunidad, en hermandad y especialmente en
complementariedad. Es una vida comunal, armdnica y autosuficiente. Vivir Bien significa
complementarnos y compartir sin competir, vivir en armonia entre las personas y con la
naturaleza. Es la base para la defensa de la naturaleza, de la vida misma y de la humanidad toda. El
sector busca el equilibrio hidraulico en el servicio cuidando las fuentes de agua, su
aprovechamiento y su devolucién en condiciones que no afecten a la ecologia y medio ambiente.
La prestacion de estos servicios deben ser necesariamente atendidos por los diferentes niveles de
gobierno de manera armonica, universal y equitativa




El Estado promueve una relacién estrecha de la comunidad con el agua, que puede expresarse
como una permanente busqueda de armonia, donde prevalecen las visiones de crianza del agua y
conversacion con las circunstancias en un contexto diverso y variable.

El Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia, Evo Morales, dijo que debemos “Construir un
socialismo comunitario en armonia con la Madre Tierra basado en el pueblo, en las comunidades y
no en la burocracia estatal que antepone sus privilegios a los del conjunto de la sociedad. Esta es
nuestra manera de estar en el mundo. Nuestra vision de armonia con la naturaleza y entre los
seres humanos es contraria a la visién egoista, individualista y acumuladora del modelo
capitalista”.

e) Descolonizacién

Después de mas de 500 afios de colonialismo, no se puede entender un verdadero proceso
descolonizador sin el Vivir Bien como guia que apuntale un nuevo modelo de sociedad, y a la vez
tampoco se puede entender tratar de aplicar las ensefianzas del Vivir Bien sin un verdadero
proceso de descolonizacidén, que desmonte las estructuras del estado colonial y de paso a esa
nueva sociedad.

A partir de 1997 se implemento la privatizacidn del servicio de agua potable en las ciudades de La
Paz, El Alto y Cochabamba mediante la Ley 2066 se implanto una politica de concesiones para las
empresas privadas en La Paz Aguas de lllimani y en Cochabamba Aguas del Tunari.

En contrapartida La nueva constitucion politica del estado reconoce esta importancia y declara el
agua un derecho fundamental para la vida el articulo 16 menciona que:

& Toda persona tiene derecho al aguay a la alimentacién.

é El Estado tiene la obligacién de garantizar la seguridad alimentaria, a través de una
alimentacién sana, adecuada y suficiente para toda la poblacién.

Asimismo la Constitucion Politica del Estado Plurinacional reconoce la importancia y declara al
agua como un derecho fundamental para la vida, asi también establece como principio basico el
priorizar el uso de agua para la vida.

En relacidn al articulo 20 de la CPE menciona que toda persona tiene derecho al acceso universal y
equitativo a los servicios basicos de agua potable, alcantarillado, electricidad, gas domiciliario,
postal y telecomunicaciones.

Por lo tanto los recursos hidricos debe estar en manos de los bolivianos y no debe permitirse
ningun tipo o forma de privatizacidon del agua que reduzca el derecho de acceso en cantidad y
calidad suficiente para la satisfaccion de las necesidades fundamentales de las personas

El Estado tiene a su cargo la administracion del agua como recurso natural, como un beneficio
para asegurar su abastecimiento y calidad para toda la poblacién, con especial atencién a la
poblacion mas vulnerable respetando los derechos de los pueblos indigenas y originarios. \
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La prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento debe realizarse con la participacion y
gestidn financiera del Estado y no deberia estar sometida a la libre oferta y demanda como un
servicio estrictamente mercantilista.

El agua es de dominio publico y su gestion debe ser publica, participativa y descentralizada, el
Estado privilegiara y fomentara el uso social de los recursos hidricos sobre el uso comercial. El
acceso al agua es un derecho de las personas (Art. 16 y 20 de la CPE) y de todos los seres vivos de
un territorio, y su distribucion y uso debe basarse en los principios de justicia, solidaridad,
equidad, diversidad y sostenibilidad.

Es importante resaltar que la CPE (Art. 20), que los servicios de agua no seran objeto de concesion
o privatizacién y estaran sujetos a régimen de Licencias y Registros, conforme a Ley, ya que se
busca descolonizar y desmontar ese sistema neoliberal que buscaba privatizar los servicios de
agua potable y saneamiento otorgandose concesiones con fines de lucro aprovechandose de los
mas pobres. La misma se reitera en el Art. 373 de la CPE acotando que los recursos hidricos no
podran ser objeto de apropiaciones privadas y estos como los servicios no seran concesionados.
Del mismo modo en este cometido de anular ese esquema neoliberal sobre los servicios de agua
se pone énfasis sobre la prohibicidn del monopolio y oligopolio privado (Art. 314 de la CPE), en la
produccidon y comercializacion de estos servicios, respetando los derechos de los pueblos
indigenas y originarios, protegiendo las fuentes de agua dulce del pais y garantizando la reposicion
y devolucién de este recurso a la naturaleza en las mismas condiciones, para armonizar las
necesidades actuales con las de las generaciones futuras.

Uno de los desafios institucionales actuales es revertir algunas experiencias negativas que se han
enfrentado en la conformacién de Entidades Publico Sociales con Participacién Ciudadana, lo cual
se podrd lograr disefiando los objetivos y los lineamientos institucionales y juridicos que
establezcan los perfiles basicos de un Modelo de Gestién Publica Social, lo importante es lograr
gue estos servicios sean manejadas por entidades cuiden la economia de la poblacién otorgando
un servicio social y equitativo y que sea accesible a toda la poblacién sin diferenciacion alguna
sobre su situacion social, politica o religiosa.

1.2 ESTADO PLURINACIONAL, SOCIAL Y COMUNITARIO

Es el nuevo proyecto de pais unitario que se asienta en la preexistencia de las naciones y pueblos
indigenas originarios y tiene el caracter de pluri-social, multi-institucional y andamiaje comunitario

a) Rol econémico promotor y protagonista del desarrollo productivo

El agua es de dominio publico y su gestion debe ser publica, participativa y descentralizada, el
Estado privilegiara y fomentara el uso social de los recursos hidricos sobre el uso comercial. El
acceso al agua es un derecho de las personas y de todos los seres vivos de un territorio, y su
distribucién y uso debe basarse en los principios de justicia, solidaridad, equidad, diversidad y
sostenibilidad. El estado protegera las fuentes de agua dulce del pais garantizando la reposicién y




devolucién de este recurso a la naturaleza en las mismas condiciones, para armonizar las
necesidades actuales con las de las generaciones futuras.

En el Estado Unitario Social Plurinacional Comunitario, la base de su economia son las Empresas
Comunales o Comunitarias tanto en las areas urbanas como rurales.

En esta sociedad, por lo tanto, uno podra tener mas que el otro siempre y cuando sea producto
de su trabajo y no a costa del trabajo del otro. Por lo que es una sociedad basada en un principio
“a cada quien de acuerdo a su capacidad y su necesidad”.

En estas sociedades de las empresas del sector rural lo que se trata es solamente de potenciarlo
incorporando nuevas tecnologias de produccién. Mientras que en areas urbanas hay experiencias
minimas por lo que se debe trabajar en la constitucion de estas empresas bajo el monitoreo y
apoyo del Estado.

En un Estado Social Comunitario Plurinacional se apoya y se respeta la empresa publica,
comunitarias, mancomunadas, cooperativas, asociaciones y comités de agua; para el manejo de
los recursos naturales que atinge a un interés nacional y distribuye las ganancias al conjunto de los
bolivianos a través de proyectos que coadyuven a elevar la calidad de vida y los procesos de
integracion.

b) Politico

La lucha de la sociedad es en contra de las politicas que promueven el uso mercantil del agua, las
cuales a menudo se imponian mediante mecanismos coercitivos, ha dado lugar a la emergencia de
un conjunto de tomas de posicidon y propuestas de parte de las organizaciones campesinas,
indigenas, vecinales, de regantes, etc.

Contar con una politica integral financiera sectorial que permitira el establecimiento de criterios
de asignacion de créditos y donaciones para efectuar las inversiones, de manera que se garantice
la equidad, transparencia de las inversiones, distribuyendo los recursos econémico-financieros.
(MICSA - AAPS).

Un Estado Social Plurinacional Comunitario, tiene como base en el sistema politico a la
democracia comunal quiere decir que todas las decisiones son tomadas de manera colectiva, la
misma que serd expresada a través de las deliberaciones colectivas en forma directa o mediante
una consulta colectiva. Ello implica que los espacios politicos son fundamentalmente territoriales,
pero también el estado plurinacional asume la democracia representativa.

Los representantes de cada unidad territorial sdlo expresan y ejecutan la decisidn colectiva.
a) Social

Participacion de las organizaciones sociales en la gestion del sector, particularmente de los
usuarios de servicios en los procesos de toma de decisiones sobre aspectos relativos al mismo, por




otra parte, se generardn las condiciones adecuadas para la participacién social de los actores
vinculados al sector de acuerdo a una reglamentacion.

1.3. NUEVO MODELO DE REGULACION CON PARTICIPACION SOCIAL

El Estado gestiona, REGULA, protege y planifica el uso adecuado y sustentable de los recursos
hidricos con participacion social. Una Regulacion con participacion social, que no tiene nada que
ver con el viejo enfoque de la regulacidn, una regulacidon tecnocratica, concentrada en el nivel
nacional.

La CPE establece una Regulacion con participacion social desde el ambito local hasta el ambito
nacional, y tiene que ver con la Gestidn Integral de los Recursos Hidricos (GIRH), con el Manejo
Integral de Cuencas (MIC), y por supuesto con la Gestion de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento Basico.

Por otra parte, la Ley Marco de Autonomias y Descentralizaciéon (LMAD) establece que es una
competencia exclusiva del nivel central del Estado, la regulacion de los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario (Art. 83.1.1.a). Por lo tanto, el Estado en su nivel central tiene la facultad de
dictar leyes, reglamentos y ejecutar la regulacién de los servicios publicos de agua potable y
alcantarillado sanitario.

La base del nuevo marco regulatorio se sustenta, por lo tanto, en el mandato de la CPE que
establece el Derecho Humano al Agua; establece un nuevo régimen de Licencias y Registros que
elimina la privatizacion del agua y prohibe las concesiones.

Determina una regulacién que asegura la sostenibilidad del servicio y cobertura necesaria con
participacion y control social, reconociendo usos y costumbres en la gestidon y administracién del
agua.

Un hecho, sin duda que muestra el alcance del proceso de cambio que vive el pais,
particularmente en el &mbito de la regulacién, ha sido la conformacidn del Consejo de la AAPS que
se constituye en una instancia de participacion social. Por otra parte, los Comités Técnicos de
Registros y Licencias CTRL, coadyuvan a la entidad en el proceso de regularizacién de las EPSA
constituyéndose en un brazo social operativo.

El nuevo marco regulatorio, pasa por construir y profundizar un proceso de regulacién que
permita la recuperacidn y conservacion de nuestros ecosistemas hidricos, la sostenibilidad de los
servicios de agua potable y saneamiento, asi como mejorar la calidad de vida de los bolivianos y
bolivianas. En definitiva, se trata de “Vivir Bien” con acceso al agua y alcantarillado sanitario,
respetando el Derecho Humano al Agua y los Derechos de la Madre Tierra.

Tiene como una de sus principales prioridades promover la participacidn de la sociedad civil en los
procesos de desarrollo e implementacion de la Gestion Regulatoria de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario en el marco de responsabilidad compartida entre los diferentes
actores en la tematica del agua.

Una nueva tarea asignada por el D.S. 071 a la AAPS es la regulacidon de fuentes de agua
sobreexplotadas y/o contaminadas, por lo que la AAPS inicié la regularizacion de sistemaﬁ
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autoabastecimiento de recursos hidricos para el sector industrial y comercial, asi como el control y
fiscalizacidn del tratamiento y vertido de agua residuales industriales, mineras y otras que afecten
fuentes de agua para consumo humano.

La regulacién de los servicios de agua potable y saneamiento con enfoque de ecosistema, cuenca y
social, se efectiviza a partir de una Gestidn Integral de los Recursos Hidricos, mediante un
seguimiento estricto a la calidad de los servicios en todos sus ambitos, técnico, financiero,
comercial y administrativo. Asumiendo fundamentalmente, la defensa de los derechos de los
usuarios.

1.4. ACCESO AL AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO COMO DERECHO HUMANO EN EL MARCO
DE LAS AUTONOMIAS

La Constitucion Politica del Estado, define un nuevo modelo de estado y sistema de gobierno, ha
ampliado de manera extraordinaria los derechos constitucionales, ademas de una nueva
estructura funcional y territorial del poder publico asi como un modelo de desarrollo econémico —
social, en beneficio de la poblacién boliviana.

Respecto al modelo de Estado, el 1ro. De la Nueva Constitucion Politica del Estado define a Bolivia
como “....Unitario, Social de Derecho Plurinacional Comunitario descentralizado y con
autonomias.....”, Social de Derecho, porque principios como la democracia, la divisién de poderes,
sufragio universal, etc., priorizando los intereses colectivos antes que los individuales,
plurinacional y comunitario porque reconoce las naciones y pueblos indigenas en condicién de
sujetos colectivos, politicos, econémicos, sociales y culturales. Y descentralizado con Autonomias,
como fundamentos de distribucién del poder publicos con base territorial, en perspectiva de
lograr una adecuada articulacién entre la estructura del Estado y los pueblos indigenas y las
regiones.

Donde los gobiernos auténomos como depositarios de la confianza ciudadana en su jurisdiccion y
al servicio de la misma, tiene los siguientes fines y competencias:

& Concretar el caracter plurinacional y autondmico del estado en su estructura organizativa
territorial

& Promover y garantizar el desarrollo integral, justo, equitativo, y participativo del pueblo
boliviano, a través de la formulacién y ejecuciéon de politicas, planes, programas y
proyectos concordantes con la planificacién del desarrollo nacional.

& Garantizar el bienestar social y la seguridad de la poblaciéon boliviana.

& Reafirmary consolidar la unidad del pais, respetando la diversidad cultural.

& Promover el desarrollo econdmico armoénico en departamentos, regiones, municipios y
territorios indigena originario campesinos, dentro de la visién cultural econédmica y

productiva de cada entidad territorial auténoma.

& Preservar, conservar, promover y garantizar, en lo que corresponda, el medio ambiente y
los ecosistemas, contribuyendo a la ocupacidn racional del territorio y al aprovechKiento
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sostenible de los recursos naturales en su jurisdiccion.

Para ello que el Plan Sectorial de Desarrollo, coadyuvara en el alcance de estos objetivos, donde
ademas el alcance de la cobertura del agua y el de los servicios basicos sera esencial, para que se
establezcan una estructura en la cual se establezcan los gobiernos departamentales, municipales,
etc.

Por otro lado el derecho al agua potable y al saneamiento seguro se constituye en un derecho
humano esencial para el disfrute pleno de la vida, asi como el desarrollo de otros derechos.

El agua potable y el saneamiento son componentes principales para el logro de mayores indices de
desarrollo humano, por lo que no es suficiente impulsar y promover el acceso de estos servicios.
En ese contexto a través de la Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion se definen las
competencias que tienen los diferentes niveles de gobierno, esta division de responsabilidades
entre el nivel central del Estado y las entidades territoriales autonomas respecto a determinada
competencia compartida, de acuerdo a su naturaleza y escala que se considera sera aplicada en el
marco de un amplio entendimiento

A continuacién se detallan las competencias exclusivas y/o compartidas de los diferentes niveles
de gobierno definidas por esta norma para:

Articulo 83. (AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO).

I. De acuerdo a la competencia exclusiva del Numeral 30 del Pardgrafo Il del Articulo 298
de la Constitucién Politica del Estado, el nivel central del Estado tiene las siguientes
competencias exclusivas:

1. Nivel central del Estado:

a) Formular y aprobar el régimen y las politicas, planes y programas de servicios basicos
del pais; incluyendo dicho régimen el sistema de regulacion y planificacion del servicio,
politicas y programas relativos a la inversién y la asistencia técnica.

b) Elaborar, financiar y ejecutar subsidiariamente proyectos de alcantarillado sanitario con
la participacion de los otros niveles autonédmicos, en el marco de las politicas de servicios
basicos.

Il. De acuerdo a la competencia concurrente del Numeral 9 del Paragrafo Il del Articulo
299 de la Constitucion Politica del Estado y en el marco de la delegacién de la facultad
reglamentaria y/o ejecutiva de la competencia exclusiva del Numeral 30 del Paréagrafo I
del Articulo 298 de la Constitucion Politica del Estado, se desarrollan las competencias de
la siguiente manera:

. Nivel central del Estado:
a) Elaborar, financiar y ejecutar subsidiariamente proyectos de agua potable vy

alcantarillado de manera concurrente con los otros niveles autonémicos, en el marco de
las politicas de servicios basicos.




1. Gobiernos departamentales auténomos:

a) Elaborar, financiar y ejecutar subsidiariamente planes y proyectos de agua potable y
alcantarillado de manera concurrente y coordinada con el nivel central del Estado, los
gobiernos municipales e indigena originario campesinos que correspondan, pudiendo
delegar su operacién y mantenimiento a los operadores correspondientes, una vez
concluidas las obras. Toda intervencién del gobierno departamental debe coordinarse con
el municipio o autonomia indigena originaria campesina beneficiaria.

b) Coadyuvar con el nivel central del Estado en la asistencia técnica y planificacion sobre
los servicios basicos de agua potable y alcantarillado.

lll. Gobiernos municipales autonomos:

a) Ejecutar programas y proyectos de los servicios de agua potable y alcantarillado,
conforme a la Constitucion Politica del Estado, en el marco del régimen hidrico y de
sus servicios, y las politicas establecidas por el nivel central del Estado.

b) Elaborar, financiar y ejecutar proyectos de agua potable en el marco de sus
competencias, y cuando corresponda de manera concurrente y coordinada con el nivel
central del Estado y los otros niveles autondmicos; asi como coadyuvar en la asistencia
técnica y planificacién. Concluidos los proyectos podran ser transferidos al operador del
servicio.

c) Proveer los servicios de agua potable y alcantarillado a través de entidades publicas,
cooperativas, comunitarias o mixtas sin fines de lucro conforme a la Constitucion Politica
del Estado y en el marco de las politicas establecidas en el nivel central del Estado.

d) Aprobar las tasas de los servicios publicos de agua potable y alcantarillado, cuando
estos presten el servicio de forma directa.

IV. Gobiernos indigena originario campesinos auténomos:

a) Los gobiernos indigena originario campesinos, en el ambito de su jurisdiccién, podran
ejecutar las competencias municipales.

b) De acuerdo al Articulo 20 de la Constitucidn Politica del Estado y la competencia del Nu-
meral 40 del Pardgrafo | del Articulo 302 de la Constitucion Politica del Estado, los go-
biernos municipales tienen la competencia exclusiva del alcantarillado y establecimiento
de las tasas sobre la misma.

c) Los gobiernos departamentales tienen la competencia de elaborar, financiar y ejecutar
proyectos de alcantarillado sanitario en calidad de delegacién o transferencia de la
facultad reglamentaria y/o ejecutiva de la competencia exclusiva del Numeral 30 del
Paragrafo Il del Articulo 298 de la Constitucién Politica del Estado.

Por todo lo expuesto se podria concluir que es deber el Estado gestionar, regular, proteger y\
planificar el uso adecuado y sustentable de los recursos hidricos, con participacion social,
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garantizando el acceso al agua a todos sus habitantes, cuyas condiciones y limitaciones sobre sus

usos seran establecidos en la Ley sectorial respectiva.

Articulo 298 — 299 — 302 (Residuos Solidos).

Es competencia exclusiva del Nivel central del Estado, la formulacion y aprobacién de politicas de
servicios basicos (Art. 298 de la CPE), y se ejercera de manera concurrente entre el nivel central
del estado y las entidades territoriales auténomas la elaboracidon y ejecucion de proyectos de agua

potable y saneamiento (Art. 299 de la CPE).

Articulo 298.-
1) Son competencias privativas del nivel central del Estado:

20. Politica general de Biodiversidad y Medio Ambiente.
Il) Son competencias exclusivas del nivel central del Estado.

6. Régimen general de Biodiversidad y Medio Ambiente.
30. Politicas de Servicios Basicos.

Articulo 299.-
Il) Las siguientes competencias se ejerceran de forma concurrente por el nivel central del
Estado y las entidades territoriales auténomas:

1. Preservar, conservar y contribuir a la proteccion del medio ambiente y fauna silvestre
manteniendo el equilibrio ecolégico y el control de la contaminacién ambiental.

8. Residuos industriales y peligrosos.

9. Proyectos de agua potable y tratamiento de residuos sélidos.

Articulo 302.-
I. Son competencias exclusivas de los gobiernos municipales auténomos, en su jurisdiccion:

5. Preservar, conservar y contribuir a la proteccién del medio ambiente y recursos naturales,
fauna silvestre y animales domésticos.

6. Elaboracion de Planes de Ordenamiento Territorial y de uso de suelos, en coordinacién con
los planes del nivel central del Estado, departamental e indigena.

26. Empresas publicas municipales.

27. Aseo urbano, manejo y tratamiento de residuos sélidos en el marco de la politica del
Estado.

40. Servicios basicos asi como aprobacidn de las tasas que correspondan en su jurisdiccion.
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El sector actualmente trabaja de manera concurrente con cada uno de las entidades territoriales
auténomas que actualmente ejercen funciones, para la gestiéon de financiamiento, apoyo en
proyectos estratégicos y elaboracion de estudios de Preinversion, asi como el apoyo directo en la
ejecucion de proyectos de agua y saneamiento, suscribiéndose convenios interinstitucionales de
financiamiento (CIF), donde se respeta las caracteristicas autondmicas de cada una de las

entidades territoriales.
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Ley de Autonomias y de la Madre Tierra en cuanto a Residuos Sélidos
Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion

Tiene por objeto regular el régimen de autonomias por mandato del Articulo 271 de la
Constitucidn Politica del Estado y las bases de la organizacidn territorial del Estado. Su ambito de
aplicacion es a nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas; gobierno
auténomo departamental, municipal, regional e indigena originario campesino.

Con respecto al sector residuos, en el Articulo 88. (Biodiversidad y Medio Ambiente), Paragrafo IV,
indica que de acuerdo a las competencias concurrentes 8 y 9 del Articulo 299 Paragrafo Il de la
Constitucién Politica del Estado se distribuyen las competencias concurrentes de la siguiente
manera:

1. Nivel Central del Estado:
a) Fomentar el régimen y las politicas para el tratamiento de residuos sélidos,
industriales y toxicos.

2. Gobiernos departamentales auténomos:
a) Reglamentar y ejecutar, en su jurisdiccidén, el régimen y las politicas de

residuos sdlidos, industriales y toxicos aprobadas por el nivel central del
Estado.

3. Gobiernos municipales autonomos:
a) Reglamentar y ejecutar el régimen y las politicas de residuos solidos,
industriales y tdxicos, en su jurisdiccion.
Ley de la Madre Tierra N2 71 (2010)
De acuerdo al Articulo 1, la Ley tiene por objeto reconocer los derechos de la Madre Tierra, asi
como las obligaciones y deberes del Estado Plurinacional y de la sociedad para garantizar el

respeto de estos derechos.

En materia de residuos, la Ley en su Articulo 7 (Derechos de la Madre Tierra), inciso 7, sefiala lo
siguiente:

A vivir libre de contaminacion: Es el derecho a la preservacion de la Madre Tierra de
contaminacion de cualquiera de sus componentes, asi como de residuos toxicos y
radioactivos generados por las actividades humanas.
Ademas se cuenta con la siguiente normativa especifica para el subsector de residuos sélidos:
é Ley de Municipalidades N2 2028 (1999).
é Leyde Medio Ambiente (1992). \

v" Reglamento de Gestidn de Residuos Sélidos (1996)
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Reglamento para Actividades con Sustancias Peligrosas (1996)
v" Reglamento Ambiental para el Sector Industrial Manufacturero (RASIM)
v" Reglamento Ambiental para Actividades Mineras (RAAM)

v' Reglamento Ambiental para el Sector Hidrocarburos (RASH)

v" Reglamento para la Gestién de Residuos Sélidos Generados en Establecimientos
de Salud

v" Normas Bolivianas NB 742-760 (1996).

v" Normas Bolivianas para Residuos Sélidos generados en los Establecimientos de
Salud-NB 69001 — 69007 (Actualizada en octubre de 2008).

v" Norma Boliviana, Guia para Implementar Sistemas de Manejo y Gestidn de
Residuos Sélidos — MGRS, NB 69012 (2010).
2. DIAGNOSTICO SECTORIAL

2.1. EVALUACION DE LA PLANIFICACION

Entre los afos 2001 y 2008, los esfuerzos realizados para dotar de los servicios de agua potable y
saneamiento a la poblacién boliviana, se canalizaron principalmente a través de programas de
mediano y largo plazo, conforme al siguiente cuadro:

CUADRO No. 1.- PROGRAMAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO CONCLUIDOS 2001-2008

Financiad .
o . . .. Periodo de
N Programa or Ejecutor Area de intervencion . L.
Ejecucion
Externo
Area Rural Nacional, en
Programa de Agua vy FPS/ poblaciones menores a
1 | PROAGUAS Sane_z:\r_rl{ento para Pequefios BID PROAGUAS 10,000 habitantes. En total 2000-2006
Municipios
600 proyectos.
Programa de Apoyo al sector Prefecturas
de la Higiene y Salud de Base, Unidn de Tarijay Area rural de Tarija y Potosi.
, 2002-2007
2R Componente  Saneamiento Europea Potosi / En total 50 proyectos. izl
Basico, Tarija y Potosi PROHISABA
Area Rural Potosi,
Programa de Agua, .
e ricnto Medio Cochabamba, Chuquisaca y
, | PROANDES | BRI Y et | UNicer | UNICEF/ Oruro. Construccién de 200 | o0 o
2003 - 2007 4 ] Y PROANDES sistemas de agua potable,
Cochabamba, Chuquisaca vy o .
4500 bafios ecoldgicos y 160
Oruro .
baterias
Prefecturas Area rural de Chuquisaca,
PRODASUB | Programa de Desarrollo de Gob. Santa Cruz, Oruro, Tarija, La | 1998- A
4 , , de cada f .. L
JICA Aguas Subterraneas Japén Paz, Potosi. Perforaciéon de | continda
departamento
700 pozos para agua potable




Pref . " .
Programa Programa de Agua vy E;(ZAecturas, Chuquisaca, Tarija, Potosi. 5 2004-
5 e Alcantarillado en Ciudades | KfW/GTZ proyectos individuales y 3 en .
KfW/GTzZ o ) mancomunale . coninua
Pequefias e Intermedias . mancomunidades
., Pref ) " p
6 PRAS Agua y Saneamiento en el Unién P;ijgt_u:aie Ciudad de Cobija y Area 2001-2006
PANDO Departamento de Pando Europea Pando Rural de Pando
Rehabilitacion de las Redes Gob.Mun.San
PRAS SANTA | de Agua Potable y de Union ) . Ciudad de Santa Cruz (Villa
7 . . ta Cruz - Pras 2001-2006
CRUZ Saneamiento de la ciudad de | Europea 12 de Mayo)
- Santa Cruz
Santa Cruz de la Sierra
3 | PROSUB Pr,o.grama, de Saneamiento BID EPS_/-} de cada | Areas urbanas de La Paz y 2003-2005
Basico en Areas Urbanas region Cochabamba
Programa de Inversiones en Gobiernos Area Urbana de Chuquisaca,
9 | PROINSA & . .. CAF - Santa Cruz, Cochabamba. En | 2003-2008
el Sector Saneamiento Basico Municipales
total 5 proyectos.
Programa de Agua vy Gobiernos Area Urbana de Chuquisaca,
10 | PASBAIS Saneamiento Basico y Apoyo CAF . Santa Cruz, Cochabamba. En | 2005-2008
L . Municipales
a la Inversidn Social total 6 proyectos.

Fuente: Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

El crecimiento poblacional se ha acentuado principalmente en las areas periurbanas de las
ciudades metropolitanas, debido a la migracidon de personas desde las areas rurales y de otros
departamentos a las zonas ubicadas alrededor de las ciudades metropolitanas. La poblacién de
estas zonas realiza asentamientos construyendo sus viviendas sin priorizar los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario, para luego gestionar o pedir a las instancias correspondientes la
dotacidn de estos servicios.

Se han identificado como las regiones mas necesitadas de los servicios de agua potable y
saneamiento, a las dreas periurbanas en las ciudades metropolitanas y a las localidades en areas
rurales.

Las acciones que estd encarando el Ministerio de Medio Ambiente y Agua, a través del
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico, van dirigidas a priorizar la atencion a las
areas periurbanas y areas rurales principalmente, ademads de continuar con la atencién del area
urbana. Para el drea periurbana, se ha iniciado la gestion de recursos del Programa de Inversiones
en Agua Potable y Alcantarillado para Areas Periurbanas (BOL 1034) con el apoyo inicial del BID y
otros, para dotar de servicios a los habitantes de las zonas periurbanas de las principales ciudades
del pais.

Para el area rural, estd en proceso de implementacidon el Programa de Agua para Pequefias
Comunidades Rurales menores a 10.000 habitantes, con el apoyo financiero de varias Agencias de
Cooperacion Internacional, con el propdsito de desarrollar mecanismos agiles de financiamiento
para las EPSA rurales y municipios, brindando asesoramiento para la implementacién de proyectos
en el marco de Desarrollo Comunitario y Asistencia Técnica (DESCOM/AT), promoviendo el empleo
de tecnologias apropiadas y modelos de intervencién exitosos.
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CUADRO No. 2.- PROGRAMAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN EJECUCION

LELCL Periodo de
N° Programa dor Ejecutor Area de intervencién . <.
Ejecucion
Externo
Agua Potable y Saneamiento para Area Rural Nacional, en
1 PAPC g N Y . P BID, KfW | FPS poblaciones menores a 10,000 2009-2013
Pequefias Comunidades .
habitantes
i e Vo) Area rural de: Chuquisaca
2 il Programa Multld.or?ante Agua Suegig) UNIC.E.F’. Cochabamba, Oruro, Potosi, 2007-2012
2007 - Saneamiento e Higiene - UNICEF Holanda, | Municipio .
) Beni, Pando
2012 Canadd s
IS Iniciando en el drea rural de Beni
PRODAS | Programa de Desarrollo de Aguas Gob. s de cada . .
3 . , y Pando, ademas continta en los | 2008-2013
UBJICA | Subterraneas Japén departam .
otros siete departamentos
ento
Programa de Agua y Alcantarillado Prefectura | Mancomunidades de El Chaco
en Ciudades Pequefias e s, EPSA (Chuquisaca, Santa Cruz, Tarija),
R (RN Intermedias - ManChaco, Sl mancomu | Guadalquivir (Tarija), Bustillo 200
ManGuadalquivir, ManBustillo nales (Potosi)
Programa de Apoyo Sectorial en el Unién Area urbanay rural de
5 | PASAAS | Abastecimiento de Aguay VIPFE, FPS | Chuquisaca, La Paz, Oruro, 2005-2012
. Europea
Saneamiento Cochabamba, Santa Cruz
Proyecto Interagencial PrefCeiis
) A | de Coch
6 Aol Desnutricidon Cero — Componente e [ ° S e r'f"a e a,bamba, 2008-2011
-PIDO . L . Canada Municipio | Chuquisacay Potosi
de Saneamiento Basico s
. Gobiernos .
7 PROINS Programa de Inversiones en el CAF Municioal Ciudades de El Alto, Santa Cruzy 2010-2012
All Sector Saneamiento Basico os P Cochabamba (MISICUNI)
P bloh Sareamiento para BID, Kfw, Zonas periurbanas de las
8 | PAAP = 15 s Gob. EMAGUA | ciudades de La Paz, El Alto, 2010-2013
zonas Periurbanas =
Espaia Cochabamba y Santa Cruz
F<.)rtallef:|m|ento |nst|tUC|c.>r’1aI ala .C,ooperac VAPSB/DG | Direccidn general gestion
9 direcciéon general de gestion ion . . - 2010 - 2011
. . " GIRS integral de residuos sélidos
integral de residuos sélidos. catalana
Apoyo a laimplementacién de Cooperac | Gobiernos
10 proyectos de gestion integral de ion municipal | El Alto, Sucre, tiquipaya y Vinto 2010 - 2011
residuos sélidos catalana | es

Fuente: Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

CUADRO No. 3.- CARTERAS DE PROYECTOS EN GESTION PARA EL 2011

Poblacion Agua Poblacion

Ne Programas Potable (Hab) = Saneamiento (Hab)
1 | Programa Agua y Alcantarillado Periurbano (2010-2016) 86,325 367,735
2 |ICO —Espaia 33,017 43,901
3 | PASAP — Apoyo Presupuestario Sectorial UE/ASDI (2011-2014) 79,370 73,855
4 | Programa de Agua y Riego para Bolivia (2011-2014) 624,000 285,000
5 | Pequefias Comunidades (KfW) (2010-2013) 20,000 24,000
TOTAL 842,712 794,491

Fuente: Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico




En el anterior cuadro se menciona los proyectos que se tendra que ejecutar en la gestion 2011
beneficiando a una poblacion de Agua Potable de 842.712 habitantes y un la poblacion de
beneficiada de Saneamiento con 794,491 habitantes.

Existen otros proyectos para residuos sélidos cuya ejecucién depende de otras instituciones, pero
el ministerio de Medio Ambiente y Agua realiza el seguimiento respectivo, en los siguientes
proyectos:

CUADRO No.4.- CARTERAS DE PROYECTOS DE INVERSION DE RESIDUOS SOLIDOS

Financiador
a . .. Bs.- L E
N Proyecto de inversion Externo- Local Monto Bs. Municipios tapa
Proyecto de Desarrollo Banco Mundial — Copacabana;
1 Sostenible del Lago . . 3.493.260,31 | Tiquina; Achacachi; Inversiéon
- Gobierno Municipal .
Titicaca Tiawanacu
Proyecto integral de
gestion ambiental de Unién Europea —
2 r.eSIdUOS.SO|I(.:|OS Il Cor’r?unldad And}na 0 5.402.127,47 | Desaguadero Inversién
ciudad Binacional del Naciones — Gobierno
Desaguadero Bolivia — Municipal
Peru.
Manejo y disposicién de Unién Europea — Poopo;
residuos sélidos en 5 Gobernacion 2.273.889 | Machacamarca .,
3 L . Inversidn
municipios de la cuenca Departamental — Pazfia; Antequera;
del Lago Poopd. Gobiernos Municipales El Choro
Gestién Integral de Cercado, Quillacollo,
Residuos Sélidos en la Gobernacién - Sacaba, Vinto,
4 Regién Metropolitana del . . 2.240.000 | Tiquipaya, Pre - Inversion
Gobiernos Municipales . .
departamento de Colcapirhua, Sipe
Cochabamba. Sipe, Santivafiez.
Gestion | I
es.tlon ntfe.gra de ) Santa Cruz de la
GERENes el B e Gl Corporacion Andina de Sierra, Warnes
5 Metropolitana del P 1.569.724,13 ! e Pre - Inversién
Fomento (CAF) Cotoca, La Guardia,
departamento de Santa
Cruz El Torno

Fuente: Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

CUADRO NO. 5.- COBERTURA NACIONAL DE AGUA POTABLE

Tema 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 * 2015
Coberturas 72.0% 72.0% 72.0% 72.3% 71.7% 74.1% 74.4% 74.6% 74.7% 75.2% 78.5%
Urbana 87.6% 87.1% 86.4% 86.4% 84.5% 87.3% 87.5% 87.1% 87.1% 88.0%

Rural 46.0% 46.0% 48.0% 48.0% 51.4% 49.8% 50.3% 50.8% 50.6% 52.0%
incremento 0.0% 0.0% 0.3% -0.6% 2.4% 0.4% 0.2% 0.1% 0.5% (3.8%)
Pob. servida | 6,209,473 | 6,353,096 | 6,497,944 | 6,670,767 | 6,759,316 | 7,129,054 | 7,316,367 | 7,482,135 | 7,639,792 | 7,840,469 | 8,957,361

Cobertura de agua potable = Poblacién servida con agua potable / Poblacion total proyectada

- Datos 2001: Censo de Poblacién y Vivienda 2001 (Fuente INE)

- Datos 2007: Aproximaciones (Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Bdsico 2010-2015)

- Datos 2002-2006, 2009: Estimaciones (Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Bdsico) \
* Datos 2010: Programado
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La cobertura de nacional de agua potable hasta la gestion 2009 se tiene una poblacion servida de
840.469 habitantes y teniendo un cobertura nacional del 74.7% en la gestidn.

CUADRO NO. 6.- COBERTURA NACIONAL DE SANEAMIENTO

Tema 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 * 2015

Coberturas | 40.7% 41.5% 41.3% 41.6% 43.5% 47.5% 47.7% 48.2% 48.8% 50.0% 64.0%

Urbana 46.1% 47.6% 47.7% 48.5% 49.8% 53.9% 53.7% 54.3% 55.1% 55.0%
Rural 31.7% 31.2% 30.4% 30.3% 32.2% 35.9% 36.5% 36.7% 36.5% 38.0%
incremento 0.8% -0.2% 0.3% 1.9% 4.0% 0.2% 0.6% 0.5% 1.2% (15.2%)

Pob. servida | 3,510,077 | 3,661,854 | 3,727,293 | 3,838,229 | 4,100,840 | 4,575,802 | 4,686,832 | 4,838,296 | 4,985,831 | 5,213,078 | 7,302,817

Cobertura de saneamiento = Poblacion servida con saneamiento / Poblacion total proyectada

- Datos 2001: Censo de Poblacion y Vivienda 2001 (Fuente INE)

- Datos 2007: Aproximaciones (Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico 2010-2015)

- Datos 2002-2006, 2009: Estimaciones (Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Béasico)

* Datos 2010: Programado

La cobertura nacional de saneamiento basico en la gestion 2009 tiene un 4.985.831 habitantes y

teniendo una cobertura nacional del 48.8% en la gestion.
2.2, ESTADO DE SITUACION DEL SECTOR

2.2.1. ANALISIS DEL CONTEXTO - INTERNACIONAL DEL SECTOR

En América latina, mas de 130 millones de personas no tienen acceso al agua potable debido a la
contaminacion de lagos y rios. Las grandes ciudades como Sao Paulo y Ciudad de México
enfrentan las crisis gemelas de sobre consumo y contaminacién generalizada del agua.

Ademas en América Latina solamente el dos por ciento de las aguas servidas reciben algun tipo de
tratamiento. El veinte por ciento de todas las aguas superficiales de Europa estan “gravemente
amenazadas”, y el 40 por ciento de los rios y cursos de agua estadounidenses son demasiado
peligrosos para nadar, pescar o beber, al igual que el 46 por ciento de los lagos, debido a la gran
contaminacion téxica de la agricultura industrial.

Cabe mencionar que un dato importante en el 2008, de 1.100 millones de personas, una de cada
cinco en el mundo, ya no tienen acceso a agua potable segura.

Por otro lado casi dos mil millones de personas viven en regiones del planeta con escasez de agua,
de los cuales 1.400 millones tienen poco o ningln acceso a agua potable todos los dias, la mayoria
en los paises empobrecidos del Sur. 2.400 millones, una de cada tres, no disponen de medios de
saneamiento adecuados, consecuencia de lo cual estan retornando enfermedades transmisibles
que se pensaban erradicadas, como el célera y la peste.

Hacia el 2015, casi la mitad de la poblacion mundial, mas de tres mil millones de personas, viviran
en paises con tensiones por causa del agua. Para 2025, se prevé que el promedio mundial de
abastecimiento de agua por habitante disminuira en un tercio, significando que dos tercios de los
habitantes del planeta habran de enfrentar escasez de agua. En 2050, con tres mil millones mas de
seres humanos, necesitaremos 80 por ciento mas de agua sélo para alimentarnos.




Cuadro No.7.- SITUACION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO DE BOLIVIA EN EL
CONTEXTO MUNDIAL (2002 - 2003)

Posicién paises s/TMM5 Cobertura Agua Potable | Cobertura Alcantarillado Sanitario
Pais TMM5 | Posicion = Total = Urbana | Rural | Total Urbana Rural
Sierra Leona 284 1 57 75 46 39 53 30
Haiti 118 39 71 91 59 34 52 23
Bolivia 66 65 85 95 68 45 58 23
Egipto 39 79 98 100 97 68 84 56
Venezuela 21 115 83 85 70 68 71 48
Estados Unidos 8 157 100 100 100 100 100 100
Suecia 3 192 100 100 100 100 100 100

Fuente: Estado Mundial de la Infancia 2005 — UNICEF

* TMMS5: Tasa Mundial de Mortalidad de Menores de 5 afios.

La situacion de las coberturas de Agua potable y Saneamiento Bdsico de nuestro pais a
comparacién con otros paises de América del Sur se resume en el siguiente grafico:

Grafico No. 1.- COBERTURAS ESTIMADAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE SUDAMERICA
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Fuente: WHO/UNICEF Joint Monitore Programme

Por otra parte analizando los parametros establecidos por ADERASA, asociacién de entes
reguladores de agua potable y saneamiento de las Américas, que es una instituciéon que agrupa a
las instituciones reguladoras tiene por objetivo el uso de indicadores de desempefio (ID) para la
comparacion de prestadores de servicios publicos que actian en condiciones monopdlicas, estos
indicadores son una herramienta de gestidon utilizada frecuentemente por las directivas de los
entes prestadores del servicio, los reguladores, autoridades y los propios usuarios.

Para facilitar las comparaciones de los indicadores de desempefio a través de los benchmarking,
estos miden los factores de la misma forma en forma consistente a lo largo del tiempo. Es
necesario acordar una misma base de ID comunes que permitan obtener a través de una primera
comparacion de los sistemas y de su comportamiento relativo, a partir de esta primera
aproximacion, el lector puede identificar el grupo de prestadores de servicios afines que |
permitan profundizar los estudios en muchos casos mejorar los indicadores. e\
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Comparacion de Indicadores

INDICADORES DE ESTRUCTURA DEL SERVICIO
Cobertura de servicios
IES-01
Poblacién servida con conexion de agua potable
%
Poblacién que tiene conexion de agua potable respecto al total de la poblacion
Residente en el area de responsabilidad del operador
Medir el porcentaje de poblacidén que esta conectada a la red de agua potable al
Final del periodo anual considerado
C5

Grafico No. 2.- POBLACION SERVIDA CON CONEXION DE AGUA POTABLE
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GRUPO:
Sub-grupo
Cddigo:
Indicador:
Unidad:
Definicion:

Objetivo:

Calidad:

Fuente: WHO/UNICEF Joint Monitore Programme

INDICADORES DE ESTRUCTURA DEL SERVICIO

Cobertura de servicios

IES-03
Cobertura de alcantarillado sanitario

%

Poblaciéon que tiene conexidn domiciliaria de alcantarillado sanitario respecto al
Total de la poblacién residente en el area de responsabilidad del operador
Medir el porcentaje de poblacién que estd conectada a la red de alcantarillado
Sanitario al final del periodo anual considerado
B4




Grafico No. 3.- COBERTURA DE ALCANTARILLADO SANITARIO
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Fuente: WHO/UNICEF Joint Monitore Programme
GRUPO: INDICADORES DE OPERACION
Sub-grupo  Personal
Cédigo: I0P-01
Indicador:  Empleados totales por conexién
Unidad: N°/1000 conexiones
Definiciéon:  Cantidad total de empleados propios por millar de conexiones de agua potable OBJETIVO:
Medir la relacién entre la cantidad de empleados y el tamafio del servicio
Calidad: B4
Grafico No. 4.- POBLACION SERVIDA CON CONEXION DE AGUA POTABLE
N Empleados Totales por cada 1000 Conexiones de Agua Potable
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Fuente: WHO/UNICEF Joint Monitore Programme

GRUPO:
Sub-grupo
Codigo:
Indicador:
Unidad:
Definicion:

Objetivo:
Calidad:

INDICADORES DE OPERACION

Agua potable

IOA-08

Consumo diario por habitante

Litros/habitante/dia

Promedio de agua comercializada relacionada a la cantidad total de habitantes
Servidos por conexion domiciliaria

Medir la demanda de agua promedio por habitante

B4
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Grafico No. 5.- CONSUMO POR HABITANTE (LITROS POR DIA)

Lts/Hab/Dia Consumo por Habitante (litros por dia)
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Fuente: WHO/UNICEF Joint Monitore Programme

GRUPO: INDICADORES DE OPERACION

Sub-grupo  Agua potable

Cddigo: I0A-09

Indicador:  Perdidas en red en % de agua despachada

Unidad: %

Definicion:  Cantidad de agua comercializada (que llega a destino) respecto al total de agua
Despachada

Objetivo: Medir la cantidad de agua que es despachada, pero no llega a ser entregada a los
usuarios regulares

Calidad: B4

Grafico No. 6.- PERDIDAS EN LA RED (EN % DEL AGUA DESPACHADA)

% Pérdidas en la Red (en % del Agua Despachada)
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De acuerdo a la comparacion de los indicadores de empresas prestadoras de servicio de agua
potable de Bolivia y los publicados por ADERASA, se puede concluir que los mismos se encuentran
dentro los valores promedio de empresas de América Latina similares

2.2.2. INDICADORES DE DESEMPENO DE EPSA REGULADAS POR LA AAPS

La prestacion de servicios de agua potable y saneamiento, es necesaria para satisfacer las
necesidades bdsicas y humanas de las personas ademds de cumplir un precepto constitucional de
un derecho humano fundamental.

El propdsito de esta labor regulatoria es medir el desempefio. El criterio para la evaluacién del
servicio basado en la interpretacidn de los indicadores de desempefio es uno de los instrumentos
de la AAPS, que es reforzado con la aplicacion de protocolos especificos en las areas que asi lo
reflejen o identifiquen como débiles por el regulador y con ajustes estadisticos de tendencia y
distribucion.

Es importante que las EPSA que son parte de cualquier ejercicio de comparacién de desempefio en
base a indicadores midan los mismos factores de la misma forma y que tengan las mismas
capacidades de prestacion, es decir se hace necesario categorizar las EPSA de acuerdo a una base
comun que permitan la comparacién de los sistemas y de su comportamiento relativo. La base de
categorizacién inicialmente empleada con fines Unicamente de seguimiento fue la densidad
poblacional.

v Categoria “A” de seguimiento: EPSA con mas 500.000 habitantes

v Categoria “B” de seguimiento: EPSA con 50.000 hasta 500.000 habitantes

v Categoria “C” de seguimiento: EPSA con 10.000 hasta 50.000 habitantes

v Categoria “D” de seguimiento: EPSA con 2.000 hasta 10.000 habitantes

v Categoria “R” de seguimiento: EPSA con Registro
A continuacion se da un gréfico de indicadores de desempefio por categoria de seguimiento:
CATEGORIA “A” DE SEGUIMIENTO
INDICADORES DE COBERTURA

Grafico No. 7.- INDICADOR DE COBERTURA DE AGUA POTABLE POR EPSA (%)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)




Grafico No. 8.- COBERTURA ALCANTARILLADO SANITARIO POR EPSA(%)
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La cobertura de agua potable y alcantarillado, reflejan la extensidn de servicios prestados sobre
una determinada poblacién abastecida, que dependiendo del espacio geografico puede
considerarse sobre un espacio servido o sobre el total autorizado que es la forma mas adecuada
de su calculo; este aspecto es verificado por la AAPS, dentro sus labores de seguimiento
regulatorio y verificacion en sitio. En esta categoria se identifican mejoras en las coberturas de
agua potable y en las de alcantarillado también pero aun requieren un mayor esfuerzo de
inversién y conexion domiciliaria.

INDICADORES TECNICOS
Grafico No. 9.- VOLUMEN DE AGUA FACTURADO — TRATADO — PRODUCIDO POR EPSA (Hm3)

VOLUMENES DE AGUA FACTURADO - TRATADO - PRODUCIDO POR EPSA (Hm3)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizaciéon y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)
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La comparacién de volumenes producidos, tratados y facturados, nos permite analizar la cantidad
de agua que se pierde por procesos de tratamiento técnico, como de agua no contabilizada por
pérdidas técnicas y comerciales ademas de la gestion institucional de mejora en los tres ultimos
anos.
Grafico No. 10.-INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA POR EPSA (%)
{NDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA POR EPSA (%)
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El grafico superior, muestra las acciones y mejoras institucionales de las EPSA de esta categoria,
por reducir las pérdidas de agua en estas tres gestiones pasadas, mismas que van en relacidn con
la evolucidn de los dos siguientes indicadores, los cuales muestran si se atacaron estas pérdidas
introduciendo e incrementando la micro medicidn, se remitieron a producir solo mayor cantidad
de agua para dotaciones superiores, soslayando las perdidas sin considerar el uso eficiente y
racional de liquido, o conformaron con mantener estas deficiencias operativas.

Grafico No. 11.- N° CONEXION MEDIDO — NO MEDIDO POR EPSA (N°)
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Grafico No. 12.- DOTACION POR EPSA (litro/habitante/dia)
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" Fuente: Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)
INDICADORES ECONOMICO FINANCIEROS

Grafico No. 13.- RAZON DE TRABAJO POR EPSA (%)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

Para las EPSA de la categoria A, la razén de trabajo, en las tres gestiones fue menor al 100%,
encontrandose dentro el rango aceptable (65% y 75%), con una tendencia decreciente para
SEMAPA y EPSAS excepto SAGUAPAC para la gestion 2008 que tuvo un incremento relativo de
5.52% con relacién a la gestion 2007. Este indicador, mide la proporcion de los ingresos
operativos que se destinan a cubrir los gastos operativos, es decir las tres Entidades, habrian
alcanzado una eficiencia operativa en relacién al uso de los ingresos operativos.




Grafico No. 14.- INDICE DE RECAUDACION POR EPSA (%)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

El indice de recaudaciéon, mide la capacidad de cobro de las EPSA, en el caso de SEMAPA este
indicador para el 2008 tuvo un decremento de 22.42% puntos porcentuales con relacion al 2007,
bajando del 85.49% al 63.07% y sin variaciones considerables para el 2009, con un indice de
64.02%, lo que significa que el indice de morosidad es de 36%, identificAndose un riesgo de
liqguidez, que tiene su incidencia no solo en la calidad de la prestacion del servicio sino en la
cobertura y continuidad, que a su vez podria afectar en un desequilibrio financiero.

Las otras dos EPSA no muestran mayores observaciones en este indicador.

Grafico No. 15.- TARIFA MEDIA POR EPSA (Bs/m3)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)
Este indicador con relacidn al costo operativo de cada EPSA que mide la eficiencia econdmica e\
el uso de los recursos involucrados en la operacidn de la EPSA, nos muestran una estabilidad de

costos. \




Grafico No. 16.- COSTO OPERATIVO POR EPSA (Bs/m3)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

Del costo operativo por m3, se advierte que SEMAPA tiene los costos operativos por m3, mas altos
para las tres gestiones y EPSAS los costos operativos mas bajos por m3.

Sin embargo, para las dos ultimas gestiones la tendencia es decreciente, situacién contraria para
SAGUAPAC, ya que el costo operativo por m3 se incrementd para el 2009 con relacion a la gestion
anterior.

Estos entre otros indicadores de desempeifio, como el indice de endeudamiento, inversiones y
otros, nos permiten diagnosticar parte de la gestién econdmico financiera institucional y en
consecuencia la prestacién de servicio de la EPSA en sus dreas de prestacion.

Grafico No. 17.- NUMERO DE EMPLEADOS POR CADA 1000 CONEXIONES POR EPSA (N29)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizaciéon y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

Este indicador referencial de eficiencia en recursos, permite al regulador recomendar e instar por
un mejor aprovechamiento y disposicion de recursos de personal y operacién de los distiw
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componentes de un sistema. SEMAPA es la EPSA, que presenta mejoras de este indicador, pero
continda con el indice bastante elevado.

CATEGORIA “B”_DE SEGUIMIENTO

La presente categoria muestra la evolucion de los indicadores mas representativos, con respecto a
sus similares solo de la gestidén 2009.

INDICADORES DE COBERTURA

Grafico No. 18.- COBERTURA AGUA POTABLE POR EPSA (%)
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Grafico No. 19.- COBERTURA ALCANTARILLADO SANITARIO POR EPSA (%)
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Las coberturas de la presente categoria, muestran una importante mejora en su mayoria, pero
también identifican EPSA importantes con notorias limitantes en la prestacion de Alcantarillado y
Agua potable como COATRI.

INDICADORES TECNICOS

Grafico No. 20.- VOLUMENES FACTURADO - TRATADO — PRODUCIDO POR EPSA (Hm3)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

Grafico No. 21.- DOTACION POR EPSA (litro/habitante/dia)
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Grafico No. 22.- CONEXIONES MEDIDAS — NO MEDIDAS POR EPSA (N2)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

De los indicadores técnicos aqui descritos se puede establecer que existen EPSA en las cuales falta
la aplicacién de politicas de administracion y operacion eficiente de los sistemas, para reducir
pérdidas, optimizar recursos hidricos disponibles y reforzar la equidad del servicio con la medicion
de consumos.

Grafico No. 23.- TARIFA MEDIA POR EPSA (Bs/m3)
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Grafico No. 24.- COSTO OPERATIVO POR EPSA (Bs/m3)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

Estos indicadores econdmico financieros nos muestran una relativa sostenibilidad y equilibrio de
costos, que es corroborada con otros indicadores que cuenta la AAPS y sus protocolos de sitio,
empero también refleja que dependiendo del tipo de sistema administrado se deben optimizar
costos operativos o mejorar los servicios de acuerdo a la tarifacion vigente.

CATEGORIA “C” DE SEGUIMIENTO

La siguiente categoria nos muestra en funcién de sus indicadores y variables de desempefio, la
magnitud y el esfuerzo que realizan las EPSA por abastecer a sus poblaciones intermedias
autorizadas por la AAPS.

Grafico No. 25.- COBERTURA AGUA POTABLE
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Grafico No. 26.- COBERTURA ALCANTARILLADO
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

La mayor parte de estas EPSA estan aplicando al programa de PTDS de la AAPS, en consecuencia
corroboran mediante el nuevo enfoque de regulacion éste y otros indicadores de desempefio.
INDICADORES TECNICOS

Grafico No. 27.- VOLUMENES FACTURADO - TRATADO — PRODUCIDO POR EPSA (Hm3)
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Grafico No. 28.- NUMERO DE CONEXIONES MEDIDO — No. MEDIDO POR EPSA (N2)
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Por esta pequeiia muestra de EPSA analizadas, se puede evidenciar que en sistemas pequenos,
existe mayor control sobre los recursos aprovechados, tratados y facturados, asi como un gran
porcentaje de conexiones medidas que reducen las perdidas comerciales. Empero tienen
limitadas capacidades de sostenibilidad financiera como reflejan los siguientes indicadores
obtenidos sobre los costos de operacidn y tarifacion.

INDICADORES ECONOMICO FINANCIEROS

Grafico No. 29.- TARIFA MEDIDA POR EPSA (Bs/m3)
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Grafico No. 30.- COSTO OPERATIVO POR EPSA (Bs/m3)
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Fuente: Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bésico (AAPS)

CATEGORIA “D” y “R” DE SEGUIMIENTO

Son las que encierran a la mayor cantidad de EPSAs, éstas se encuentran en plena etapa de
elaboracion de sus planes de desarrollo del servicio mismo que estableceran las metas a ser
medidas por este ente regulador de forma periddica.

Grafico No. 31.- COBERTURA AGUA POTABLE
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Grafico No. 32.- COBERTURA ALCANTARILLADO

COBERTURA ALCANTARILLADO

COMITE DE AGUA SICA SICA 60,82
COOP.13 DE NOVIEMBRE 60,00
CAPYSGUANAY 9,13

COMITE DE AGUA PADCAYA 58,22

(] F Yo To TN T T X I S [T o7 Vo R e e ——————————————— Y O ]
! SEAPAL - CARACOLLO 53,80

s COMITE DE AGUA TIQUIPAYA 52,54
g SERV. AGUAS POOPO W 50,06
w COOP.SAN LORENZO LTDA. Y 49,66
E SMAPA - CHALLAPATA 42,15
(&) COOP.LAASUNTA LTDA. 38,84
< COOP.SAN ANTONIO LTDA 36,60
w ASOC.AGUA POCOATA 35,09
& COOP. PORCO LTDA 28,01

EPSA MUNICIPAL CHAYANTA 26,46

COOP.PADILLALTDA 25,85
"EMAPASBV - SAN BUENAVENTURA 25,5
EPSA CULPINA M&u.
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00
PORCENTAJE

Fuente: Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

2.2.3. CONTEXTO NACIONAL DEL SECTOR

En Bolivia, aproximadamente 2.3 millones de habitantes no tienen acceso al Agua Potable, de los
cuales un 75% corresponden al area rural. Cerca de 5 Millones de habitantes no tienen acceso a
un adecuado servicio de saneamiento, de los cuales un 57% corresponden al area rural. En las
ciudades intermedias, menores y rurales en general no se ha establecido el servicio de residuos
sélidos, siendo las coberturas variables, desde 40% hasta un 75%°, para las ciudades mayores

A medida que las fuentes de agua se vuelven mas escasas, particularmente en las tierras altas de
Bolivia, y en algunos casos su control es monopolizado por operadores mineros, petroleros e
industriales emergen conflictos con productores agropecuarios, principalmente comunidades
indigenas y campesinas que terminan protagonizando confrontaciones por la afectacién sufrida en
la falta de definicién de derechos de uso de las fuentes de agua.

El siguiente cuadro muestra las coberturas y la cantidad de habitantes que tienen servicios de
agua y saneamiento, para los afios 2001 y 2007, donde el total de la poblacidn al afio 2007 alcanza
a 9'827.522 habitantes, de la cual el 65 % se asienta en poblaciones urbanas y el 35 % en el area
rural.

1 Datos del Instituto Nacional de Estadistica - Censo 2001




Cuadro No. 8.- COBERTURAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO POR CATEGORIA

POBLACIONAL
Poblacidn con acceso a servicios basicos 2001 Poblacién con acceso a servicios basicos 2007
Categoria Agua % Saneamiento % Agua % Saneamiento %

(Hab) Agua (Hab) Saneamiento (Hab) Agua (Hab) Saneamiento
Metropolitanas 3.034.485 88,6 1.679.967 49,10 3'772'92 88,7 2.222.562 52,3
Mayores 830.450 85,8 537.161 55,5 1'055'SZ 88,5 819.220 68,7
Intermedias 317.211 87,4 108.652 29,9 340.627 83,4 193.134 47,3
Menores 355.034 84,7 82.846 19,9 | 415.3111 78,4 194.656 36,8
Urbano 4.537.180 87,7 2.408.625 46,6 5'584'52 87,5 3.429.572 53,7
Rural 1.445.851 46,7 1.036.233 33,3 1'731'82 50,3 1.257.260 36,5
Nacional 5.983.031 | 724 3.444.858 41,6 7'316'35 74,5 4.686.832 47,7

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB.

Entre los aflos 2001 y 2007 se han beneficiado 1,3 millones de personas, entre urbanas y rurales,
con acceso al agua potable y un millén con acceso a saneamiento. En el drea rural, se incrementd
en 286 mil personas con acceso en agua y en 221 mil con acceso a saneamiento. Los incrementos
en cobertura fueron bastante modestos.

Como se observan en los datos precedentes llama la atencidn la brecha entre servicios de agua y
saneamiento pero ademas entre el drea urbana y rural. En cuanto a las coberturas de tratamiento
de aguas residuales, se estima que solo un 30% de las aguas servidas recolectadas en los sistemas
de alcantarillado sanitario, recibe algun tipo de tratamiento antes de su disposicidn final.

Grafico No. 33.- DEFICIT DE SERVICIOS ENTRE AREA URBANA Y RURAL — 2007
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Respecto a las diferencias entre las dreas urbana y rural, la mayor cantidad de personas sin acceso
al agua potable reside en el drea rural, mientras que respecto a la falta de acceso a servicios

adecuados de saneamiento la mayor cantidad de personas reside en las dareas urbanas,
principalmente metropolitanas.

Grafico No. 34.- DEFICIT ENTRE SERVICIOS ANO 2007
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Fuente: Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico 2011- 2015

Desde mediados de la década de los 90°°, particularmente en las dreas urbanas, siguiendo las
tendencias predominantes en el mundo, se extiende un enfoque de promocién de la presencia y
participacion de capitales privados en la prestacion de servicios a nombre de una llamada
“modernizacion” del sector, de tal manera que la politica gubernamental alentada por ciertas
corrientes de la Cooperacidn Internacional, se dirige al sector promoviendo nuevos modelos de
gestion (privados y publico-privados), en el contexto de la creacidon de un sistema regulatorio
estructurado para aprovechar los mercados de servicios; desconociendo asi el patrimonio social y
publico del pais y los derechos de gestién de las comunidades campesinas, indigenas y originarias.
La caracteristica de esta intervencidon ocasiona movilizaciones y conflictos, entre los cuales los de
mayores dimensiones son la “Guerra del Agua” en Cochabamba el afio 2000 y las movilizaciones
en las ciudades de El Alto y La Paz, el afio 2005.

Las fuertes movilizaciones sociales indicadas se organizaron alrededor de la denuncia de actos
irregulares y falta de transparencia en los procesos de concesion de los servicios, ausencia de una
efectiva regulacion a los prestadores privados, irregularidades en las inversiones, incumplimiento
de metas de desarrollo, expansion y mejoramiento de los servicios expresadas en los Planes y la
elevacion abusiva e inconsulta de las tarifas y los precios de conexion, por parte de las empresas
Aguas del Tunari y Aguas del lllimani. En el caso de Cochabamba, las movilizaciones sociales
también impusieron la derogatoria de la Ley 2029 de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario,
reemplazado por la Ley 2066, que intenta rectificar el sesgo privatizador y amplia los margenes de \
la participacion social.




Es a partir de estos conflictos, y con una protagdnica participacion de la sociedad civil a través de
organizaciones de campesinos, indigenas, originarios, regantes, sistemas comunitarios de agua
potable y cooperativas peri-urbanas, que se van desarrollando transformaciones normativas e
institucionales. Entre las mas importantes estan: un nuevo régimen de derechos y la modificacion
de la institucionalidad de regulacion; revalorizacidon y fortalecimiento de modelos de gestion
comunitarios y cooperativos, promocién de modelos publico — sociales; mecanismos volcados a
asegurar el respeto, reconocimiento y articulacién de derechos consuetudinarios; incorporacion
de criterios de participacion y control social como mecanismo de fortalecimiento de
institucionalidad y politicas publicas (a través de informacion transparente, legitimidad, control y
democratizacion); reconfiguracién de politicas de fortalecimiento al sector con este enfoque que
reconoce y se articula a la realidad (politicas de asistencia técnica, politicas financieras, politicas de
regularizacidn y regulacion, estrategia social como la de Desarrollo Comunitario).

Las politicas hasta el afio 2005, en torno a la legislacién sobre los recursos naturales y su rol en la
estrategia de desarrollo boliviano, han evidenciado serias inequidades estructurales, impactando y
amenazando el acceso de los sectores mas postergados de la sociedad en los procesos de toma de
decisién y gestion del agua. Dichas politicas se agravaron a partir del afio 2000, lo que causé
movilizaciones sociales que desestabilizaron el pais y derivaron en serias crisis politicas, tal como
la que se produjo en abril del 2000 con la denominada “Guerra del Agua”

Como respuesta de la actual gestidén de gobierno se cred el Ministerio del Agua, que después se
transformo en el Ministerio de Medio Ambiente y Agua, constituyéndose en el primero en su
género en el continente. La misidon de este Ministerio era encarar importantes transformaciones
legales en el sector, en la perspectiva de brindar mayor seguridad juridica a las comunidades
indigenas y campesinas sobre fuentes de agua, y desarrollar cambios legales tendientes a priorizar
la inversién en servicios de agua que beneficien a los pobres.

En este sentido, la transformacidon de las politicas que promocionaron la privatizacién del agua es
una de las principales tareas del Ministerio de Medio Ambiente y Agua, en el marco de un manejo
integral y sostenible de los recursos hidricos y los servicios asociados, para garantizar el acceso al
agua de toda la poblacidn.

Actualmente, el Ministerio de Medio Ambiente y Agua se estructura en tres Viceministerios, cada
uno de los cuales se encarga de una tematica fundamental, Recursos Hidricos y Riego, Medio
Ambiente, Biodiversidad y Cambios Climaticos y Agua Potable y Saneamiento Basico (gestidn
integral de residuos sélidos)

La influencia de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario en algunos indicadores de
salud infantil, asi como en la cobertura de servicios bdsicos son importantes, si bien no es una de
las mejores, estamos en una posicion expectable respecto al contexto mundial, pero es necesario
trabajar con mayor énfasis para mejor estos indicadores en relacién a otros paises del mundo y de
Latinoamérica, de modo general nuestra situacion en alcantarillado sanitario es mas débil, aspecto

gue nos muestra que la intervencion en el sub-sector de saneamiento debe ser una de las
prioridades en la ejecucion de inversiones. \




Actualmente se encuentra en elaboracién el “Diagndstico Nacional Sobre el Manejo de los
Residuos Sélidos”, que tiene como objetivo la recopilacion de informacion suficiente para la
planificacion de la Gestion Integral Nacional de Residuos Sélidos.

Respecto a la generacién de residuos sélidos si bien todas las ciudades grandes y algunas
intermedias cuentan con datos sobre la generacién per cépita (PPC) y el peso volumétrico de los
residuos la misma no se encuentra centralizada en ningin documento.

Segln datos del diagndstico, para el afio 2009 se estima que en Bolivia, la produccién per capita de
residuos sélidos municipales en el drea urbana fue de 0,58 Kg/hab-dia y en el area rural de 0,20
Kg/hab-dia, la generacion total de 1.718.055 Ton/afio, de los cuales 1.477.527 Ton/afio (86%) se
genera en el drea urbanay 240.528 Ton/afio (14%) en el area rural.

GRAFICO N235: GENERACION NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS POR CATEGORIA POBLACIONAL
(TON/DIA) - ANO 2010
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Fuente: Proyeccion a partir de datos del Diagnostico de la gestion de residuos sélidos en Bolivia-2009

De acuerdo a datos del Diagndstico (2009), la composicion fisica de los residuos sélidos generados
en el drea urbana a nivel nacional, se constituyen de la fraccién organica que representa mas del
55%, la fraccion reciclable (Papel, carton, plasticos, metales y vidrios) representa el 23% y el 22%
se considera como residuo no aprovechable.




GRAFICO N236: COMPOSICION MEDIA DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
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Fuente: Diagnostico de la Gestion de Residuos Sélidos en Bolivia-2009

A nivel general, se carece de la visidn integral de la gestion de residuos sdlidos. Los servicios se
limitan al barrido, recoleccién y transporte y en algunos casos a su disposicion final.

Respecto al servicio de recoleccidn, se estima que la cobertura promedio en el area urbana de las
ciudades capitales es del 86%; en los municipios mayores del 83%; en los intermedios del 64% y en
los menores del 46%. En las ciudades capitales y municipios mayores, la cobertura abarca zonas
del centro urbano como la periferia; en los municipios intermedios y menores, la cobertura abarca
el centro urbano y eventualmente la periferia siendo que en muchos casos, depende de la
disponibilidad de recursos y la demanda que manifieste la poblacion

A nivel poblacional, se calcula que solo el 53% del total de la poblacién cuenta con el servicio de
recoleccidn y transporte.

Grafico N2 37.- COBERTURA DE SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE POR
DEPARTAMENTO Y CATEGORIAS MUNICIPALES, EN AREAS URBANAS
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residuos sélidos y la situacidn actual de los servicios de aseo urbano:

Las siguientes tablas muestran informacidon sobre algunos aspectos asociados al

manejo de

Cuadro No. 9.- BOLIVIA: RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS, SEGUN CIUDADES CAPITALES,
1999-2009 (En toneladas)

Ciudad/Afio 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 "
Sucre 29.743 31.280 45.366 30.864 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 40.150
La Paz 70.775 128.548 137.039 123.908 159.110 160.829 157.526 169.666 168.205 164.849 182.500
Cochabamba 116.390 113.954 117.275 120.875 123.890 122.846 115.260 114.467 117.473 122.013 135.780
Oruro 31.967 31.473 32.654 33.042 33.761 34.561 34.769 37.845 38.794 38.631 43.800
Potosi 15.295 14.201 15.586 17.124 21.398 19.381 19.008 20.555 33.488 37.405 27.375
Tarija 11.756 21.066 21.492 23.074 26.117 27.728 26.967 28.886 30.143 36.630 39.785
Santa Cruz 223.576 | 261.925 | 305.053 | 300.464 | 318.658 | 310.978 | 310.389 | 315.881 | 329.337 | 328232 | 350.400
Trinidad 9.319 10.267 11.275 12.160 13.195 13.023 17.639 22.413 20.803 18.817 20.440
Cobija n.d. 675 757 686 938 1.018 6.205
El Alto 81.448 82.215 69.169 104.798 109.830 126.133 146.000

Fuente: Empresas Municipales de Aseo, Instituto Nacional de Estadistica (INE)
(p): Preliminar
(1): Informacidn correspondiente al Diagndstico de la Gestion de Residuos Sélidos en Bolivia
nd: Informacién no disponible

Cuadro No. 10.- BOLIVIA: RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS, SEGUN TIPO DE PROCEDENCIA,
2003-2009 (En toneladas)

Procedencia 2003 2004 2005 2006 2007 2008(p) 2009"
Domiciliaria 623.723 615.237 596.485 658.017 663.592 712.998 793.948
Areas

- 46.951 61.582 66.605 61.665 65.275 63.008 75.425
Publicas
Mercados 54.197 48.520 48.836 52.784 52.967 52.848 63.516
Est. salud 4.767 6.548 5.940 6.146 7.029 7.254 7.939
Otros* 47.939 40.350 33.620 36.585 60.150 37.620 52.599
Total 777.577 772.237 751.486 815.197 849.013 873.728 992.435

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE)
(p): Preliminar
(1): Informacidn correspondiente al Diagndstico de la Gestion de Residuos Sélidos en Bolivia

(*) Agrupa residuos generados en industria y mataderos




Graéfico No. 38.- PORCENTAJE DE RESIDUOS SOLIDOS POR PROCEDENCIA
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El parque vehicular del servicio de recoleccidn, es insuficiente y obsoleto; mas del 70% ya cumplid
su vida Util y aun sigue en operacidn. Aproximadamente, el 42% son volquetes de caja abierta, el
25% son compactadores y el resto se distribuye en vehiculos con caja estacionaria, vehiculos
levanta contenedores, trimdviles, tractores agricolas y carretones, entre otros.

De los sitios de disposicion final sdlo el 3% son rellenos sanitarios, el 7% son botaderos
controlados y el 90% son botaderos a cielo abierto, de los cuales cerca del 54% se encuentran
proximas a cuerpos de agua que son utilizadas para consumo humano y riego. Del total de
residuos generados a nivel nacional, aproximadamente el 49% es dispuesto en rellenos sanitarios,
el 23% se dispone en botaderos controlados y el 28% es dispuesto en botaderos a cielo abierto.

La operacion en los rellenos sanitarios en general es bastante deficiente y se lleva a cabo de
acuerdo a la disponibilidad de recursos y personal técnico. Sélo en 3 ciudades capitales del pais,
las celdas de disposicion en los rellenos se encuentran impermeabilizadas con geomembrana, en
el resto de relleno sanitarios, se utiliza arcilla, sin considerar las condiciones técnicas necesarias
Respecto del tratamiento de lixiviados, sélo los rellenos de 3 ciudades capitales aplican procesos
fisicoquimicos y bioldgicos, el resto aplican procesos de evaporacidon y recirculacién en el propio
relleno. Los gases que se generan, son conducidos a la superficie mediante captadores; en algunos
casos son venteados a la atmdsfera y en otros se realiza su quema.




Grafico N2 39: Tipos de disposicion final en Bolivia

3%

M Botadero a Cielo Abierto
Botadero Controlado

B Relleno Sanitario

Fuente: Elaboracién propia, Diagndstico de la Gestion de Residuos Sélidos en Bolivia

A nivel nacional se han logrado pocos avances respecto del aprovechamiento de residuos sélidos,
sin embargo, se identifica cierta voluntad en la implementacién de sistemas de recuperacién tanto
de los residuos reciclables como de los organicos, principalmente en lugares de alta generacion
como son los mercados y ferias. Se estima que sdlo el 5% de los municipios han incursionado en
esta etapa, de los cuales el 2% es gestionado con recursos econdmicos municipales.

El compostaje es una actividad de reciente aplicacidon en nuestro pais, sélo seis municipios la estan
desarrollando. Del total de residuos sdlidos organicos que equivalen a 955.426 Ton/afio,
aproximadamente el 1,3% se aprovecha mediante procesos de compostaje o lombricultura.

Respecto al aprovechamiento de los residuos solidos reciclables, del total generado a nivel
nacional, que equivale a 382.171 (Ton/afio) el 16,5% se recupera, ya sea de forma formal o
informal para el reciclaje. Se estima que en Bolivia existen mas de 10 mil personas, que trabajan
de forma permanente en la recuperacién informal de residuos. Algunas organizaciones no
gubernamentales e instancias municipales, estan trabajando en la conformacion de asociaciones
de recuperadores, para que estos sean incluidos en el ciclo de la cadena productiva de los residuos
sélidos.

Por otro lado, el sector productivo, ha asumido poca participacion dentro de la responsabilidad
social empresarial, en la recuperaciéon de los envases y empaques post consumo para su
reinsercion en la cadena productiva de los residuos y en la priorizacion del uso de materias primas
reciclables y biodegradables.

Los residuos peligrosos integran aquellos que se generan en los domicilios, establecimientos de
salud e industrias como el sector manufacturero, hidrocarburifero y minero, cada uno con gestién
diferente o dependiendo de las caracteristicas del residuo.




Se calcula que sélo el 4% del total de municipios en Bolivia, disponen del servicio de recoleccion y
disposicidon final de los residuos generados en establecimientos de salud. Este porcentaje
comprende a los municipios de ciudades capitales, a excepcion de Cobija, ademas de algunos
municipios mayores e intermedios, que son los que generan mayores cantidades.

Respecto de los residuos de pilas y baterias, por lo general son recolectados y transportados hasta
el sitio de disposicién final conjuntamente los residuos domiciliarios, solamente en los municipios
del eje troncal del pais se han iniciado gestiones de concientizacion a través de campafias
educativas y de operacion mediante la implementacion de puntos de acopio, recoleccion
diferenciada y disposicién final, aunque de manera parcial.

A nivel industrial, no se realiza la gestion externa de los residuos sélidos que se generan en este
sector. No se han desarrollado sistemas de pre tratamiento en el lugar de origen, recoleccion
diferenciada y disposicidn final controlada. Si bien, existe normativa que regula las operaciones de
los sectores: industrial, minero e hidrocarburifero, estos no se cumplen, debido a la inexistente
coordinacién entre los organismos sectoriales competentes y los diferentes niveles de gobierno.

En cuanto a los residuos especiales, ain no se ha iniciado la gestién de estos residuos , ILa
informacidn en el sector es limitada, existen algunos diagndsticos publicados de manera local, que
hace referencia a la gestién de residuos de llantas y neumaticos y a los residuos eléctricos y
electronicos.

De acuerdo a las Politicas y Estratégicas del Plan Sectorial de Desarrollo, son responsabilidades del
Estado la asignacién de derechos de uso y aprovechamiento del agua, la regulacién y su control,
asi como su proteccion frente a los monopolios, su uso efectivo y racional, la prohibicion de
contaminarla y ponerla en riesgo, su aprovechamiento sustentable, su uso prioritario para el
consumo humano y riego agropecuario en el ambito de dominio publico, su preservacion dentro
de los flujos ambientales y, finalmente, el respeto a la formas propias de usarla, que tienen los
pueblos y las comunidades indigenas y campesinas.

Uno de los desafios institucionales actuales es revertir algunas experiencias negativas que se han
enfrentado en la conformacién de Entidades Publico Sociales con Participacion Ciudadana, lo cual
se podra lograr disefando los objetivos y los lineamientos institucionales y juridicos que
establezcan los perfiles basicos de un Modelo de Gestién Publica Social.

El marco legal actual se caracteriza por una gran cantidad de normas con disposiciones referidas al
agua y al sector, que complementan a la Ley 2066 de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, la
cual constituye el fundamento del marco legal sectorial y estd siendo reformada en el contexto de
la Gestion Integral del Recurso Hidrico (GIRH).

De acuerdo al Censo de 2001, Bolivia tenia una poblacion de 8,3 millones, de los cuales 5,1

del INE indican que para el afio terminado de 2010, el estado tendra una poblacién de 10.

millones habitan en zonas urbanas y 3,2 millones en zonas rurales. Las proyecciones al afio 201
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millones de los cuales 6.9 millones habitaran en zonas urbanas y 3,5 millones en zonas rurales, tal
y como se puede apreciar en el siguiente cuadro:
Cuadro N2 11.- POBLACION TOTAL PROYECTADA, POR ANO CALENDARIO, SEGUN AREA
Y DEPARTAMENTO, 2005 - 2010
POBLACION TOTAL PROYECTADA, POR ANO CALENDARIO, SEGUN AREA Y DEPARTAMENTO, 2005 - 2010
DEPARTAMENTO Y 2005 2006 2007 2008 2009 2010
AREA
TOTAL 9.427.219 9.627.269 9.827.522 10.027.644 | 10.227.300 10426155
Chuquisaca 601.823 611.660 621.383 631.062 640.768 650.570
La Paz 2.630.381 2.672.793 2.715.016 2.756.989 2.798.653 2.839.946
Cochabamba 1.671.860 1.709.806 1.747.906 1.786.040 1.824.086 1.861.924
Oruro 433.481 437.131 440.657 444.093 447.468 450.814
Potosi 768.203 772.578 776.568 780.392 784.265 788.406
Tarija 459.001 471.563 484.249 496.988 509.708 522.339
Santa Cruz 2.388.799 2.467.440 2.546.881 2.626.697 2.706.465 2.785.762
Beni 406.982 414.758 422.434 430.049 437.636 445.234
Pando 66.689 69.541 72.427 75.335 78.250 81.160
AREA URBANA 6.055.392 6.227.367 6.400.366 6.574.048 6.748.075 6.922.107
Chuquisaca 269.803 280.044 290.423 300.879 311.353 321.784
La Paz 1.768.342 1.804.832 1.841.278 1.877.628 1.913.829 1.949.829
Cochabamba 1.025.142 1.059.037 1.093.303 1.127.815 1.162.446 1.197.071
Oruro 265.332 268.321 271.443 274.621 277.777 280.833
Potosi 265.416 268.499 271.573 274.670 277.824 281.066
Tarija 304.065 315.680 327.418 339.213 351.002 362.720
Santa Cruz 1.843.564 1.908.604 1.973.928 2.039.550 2.105.484 2.171.744
Beni 283.516 289.897 296.223 302.518 308.806 315.112
Pando 30.212 32.453 34.776 37.153 39.553 41.948
AREA RURAL 3.371.827 3.399.902 3.427.156 3.453.596 3.479.225 3.504.048
Chuquisaca 332.020 331.615 330.960 330.183 329.415 328.786
La Paz 862.039 867.961 873.737 879.361 884.824 890.117
Cochabamba 646.718 650.769 654.603 658.225 661.640 664.853
Oruro 168.149 168.810 169.214 169.471 169.691 169.981
Potosi 502.787 504.079 504.995 505.721 506.441 507.340
Tarija 154.936 155.883 156.831 157.774 158.706 159.619
Santa Cruz 545.235 558.836 572.953 587.147 600.981 614.018
Beni 123.466 124.861 126.211 127.531 128.830 130.122
Pando 36.477 37.088 37.651 38.182 38.697 39.212
Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA (INE)
Los aspectos asociados al manejo y/o gestion de residuos sélidos se puede sefialar aunque las \
entidades municipales de servicios de aseo, no asumen su rol en la Gestion de Residuos, limitando




su actuar al mantenimiento del aseo de las ciudades y sin considerar las actividades que
coadyuven a la disminucidn de residuos solidos destinados a la disposicion final.

Un grave problema de los servicios de aseo urbano Bolivia es que actualmente no son sostenibles,
por lo que el funcionamiento de las EMA’s y el pago a las empresas operadoras es subvencionado
por los Gobiernos Municipales. La Estrategia Nacional de Residuos Sélidos (ENGIRS), documento
elaborado el afio 2005, cita como causas de esta falta de sostenibilidad las siguientes:

Las tasas de aseo se encuentran basadas en criterios politicos y no asi en estructuras de costo, en
razon de la Precaria situacion econdmica de la poblacion beneficiaria y ademas por ser un servicio
gue generalmente es subvencionado por los gobiernos municipales, no se tiene una cultura de
pago por el servicio de limpieza.

En muchas ciudades la tasa de aseo es cobrada a través de la factura del servicio de energia
eléctrica y esta basada en el consumo de electricidad, situacidn que ha creado disconformidad del
sector industrial que debido a su diversidad no presenta necesariamente una relacion directa
entre consumo de energia y generacidn de residuos, lo que conlleva la subvencion de los servicios
entre las mismas industrias.

Una de las potencialidades del sector es que se ha iniciado la elaboracién de normativa dirigida a
la implementacion de la Gestion Integral de Residuos Sélidos, en consenso con los diferentes
actores considerando el contexto nacional.

El Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico es un componente sectorial del Plan
Nacional de Desarrollo y, para su realizacidn, debe encontrar un poderoso apoyo en el proceso de
transformaciones que vive el pais, de tal modo que sean mas alcanzables los objetivos sectoriales
de fortalecimiento de la institucionalidad del sector y del mejoramiento y desarrollo del acceso a
servicios sostenibles de agua y saneamiento de toda la poblacion.

El Gobierno Nacional, con el objetivo de revertir el proceso de mercantilizacion del agua, ha
reafirmado el rol del estado y de la participacion social, de tal modo que la institucionalidad
sectorial y la gestion de la prestacién de los servicios de agua y saneamiento.

El presente Plan Sectorial de Desarrollo considera los siguientes aspectos:

& El acceso a los servicios de agua y saneamiento es un Derecho Humano
fundamental; por tanto toda persona tiene derecho al acceso universal y equitativo.

é Consecuentemente con lo anterior, el agua y el saneamiento no son objeto de
concesion ni privatizacion.

El Estado es responsable, en todos sus niveles de gobierno, de la provisidn de los servicios basicos
a través de empresas publicas, cooperativas o comunitarias.




La provisidn de los servicios de Agua Potable y Saneamiento, debe responder a los criterios de
universalidad, responsabilidad, accesibilidad, continuidad, calidad, eficiencia, eficacia, tarifas que
aseguren la sostenibilidad del servicio y cobertura necesaria con participacién y control social.

El Estado reconoce el uso social y ancestral de las comunidades campesinas, indigenas originarias
del pais, respetando sus “usos y costumbres”.

Ademas es deber del Estado y de la poblacién nacional conservar, proteger y aprovechar de
manera sustentable los recursos hidricos; velando la integralidad de todas las intervenciones y
servicios.

Ante la falta de informacidn que enfrenta el subsector de residuos sélidos, que le permita realizar
una planificacion adecuada para la implementacién de la Gestion de Residuos Sdlidos,
actualmente se encuentra en elaboracidn el Diagndstico Nacional sobre el Manejo de los Residuos
Sélidos; por otra parte a fin de disminuir la cantidad de residuos que tiene como destino la
disposicidn final en rellenos sanitarios o botaderos, se ha logrado el financiamiento de estudios de
preinversion para el aprovechamiento de residuos sdlidos y ubicacién de sitios adecuados para la
implementacién de rellenos sanitarios en dreas metropolitanas.

La mesa sectorial de trabajo conformada con las Agencias de Cooperacién Internacional, nos
permite un vinculo importante para la elaboracién e implementacion de nuestros Programas
Sectoriales.

La conformacion de nuestro Mecanismo de Inversion para Coberturas en el Sector de Agua
Potable y Saneamiento (MICSA) es otro instrumento importante para el trabajo sectorial.

La coordinacion directa con Gobiernos Municipales, MICSA, AAPS y las organizaciones sociales es
un medio que nos permite asegurar el alcance de las inversiones, generar una adecuada
programacion y permitir una implementacion de proyectos con participacion.

La disposicion de Programas de Inversion Multianuales es otro aspecto importante que nos ha
permitido tener una adecuada continuidad en el proceso de inversiones.

A continuacidn se describen la situacion del sector en cuanto a las necesidades, obstaculos y
restricciones al desarrollo; destacando sin embargo las potencialidades existentes.

Se presentan carencias de los servicios e inequidades al respecto:
é En el sector del saneamiento basico se replican las inequidades y discriminaciones que

caracterizan a Bolivia. Son sobre todo los pobres y los indigenas quienes tienen menor
acceso a servicios de agua y saneamiento.

& Mas de dos millones y medio de personas no tienen acceso a servicios de agua potable y
mas de cinco millones trescientas mil carecen de servicios de saneamiento.




Se tiene dificultades generales como ser:

& Bajas coberturas de agua y saneamiento en las areas rurales y de saneamiento en las
ciudades.

¢ Insuficiencia e ineficacia de las inversiones por falta de criterios para la otorgacion de
créditos y donaciones.

& No se respetan usos y costumbres de las comunidades indigenas y originarias.
¢ Dificultades en la realizacion y ejecuciéon de proyectos.

é Falta de capacidad institucional en administracion, operacidon y mantenimiento de los
sistemas.

& Marco institucional incompleto y no congruente con el cambio politico del pais.
6 Ambigliedades en los esquemas de participacién social.
& Marco normativo insuficiente y desactualizado, para el sector de residuos solidos

é Falta de participacion ciudadana dentro de los distintos sectores de agua potable y
saneamiento.

En el marco de una gestion Integral el 2006-2008 se ha contribuido a un incremento substancial
en el acceso a los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario con una cobertura a 690.831
familias, lo que significa el 41% de lo previsto en el PND del cual el 36% corresponde al area rural y
el 64% al area urbano y en la cobertura de alcantarillado para 138.167 familias en el ambito
nacional.

La diversidad geografica y ecolégica del pais, se traduce en la diversidad de regimenes hidricos de
las distintas regiones, ocasionando peculiaridades regionales especificas en las acciones de
aprovechamiento del recurso.

Tres grandes cuencas hidrograficas dividen el territorio boliviano: la Amazdnica que cubre el 66%
del territorio nacional, la del Plata que cubre el 21% vy la Endorreica en el Altiplano, que se
extiende en el 13% del territorio nacional.

Entre otras causas que limitan y dificultan la gestidn integral de los recursos hidricos, se encuentra
la vision parcial del aprovechamiento del agua, la insuficiencia en el control de los impactos
ambientales de las fuentes de agua que utilizan las EPSA’s y la falta de coordinacion
interinstitucional con los sectores de usuarios y organizaciones sociales, lo que limita el
aprovechamiento equitativo y la proteccidn de los recursos, originando ademas conflictos sociales.

Para revertir esa situacion, se debe promover la Gestion Integral de los Recursos Hidricos GIRH, asi\
como de los residuos sélidos mediante politicas que impongan practicas sostenibles, integrales y

> [ 50 | &




participativas en la captacion del agua destinada al abastecimiento a las poblaciones y el riego, y
en la prestacién del servicio de aseo, tomando en cuenta la totalidad de los efectos de la
explotacién de los recursos hidricos, en la perspectiva de priorizar de modo fundamental la
conservacion de los ecosistemas terrestres y acuaticos vinculados al ciclo hidrolégico.

2.2.4 PROGRAMAS DESARROLLADOS AL 2010
2.2.4.1 PROGRAMAS Y PROYECTOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO PARA LA GENTE

El Programa de Agua y Saneamiento para Pequefos Municipios (con poblaciones menores a
10.000 habitantes) (PROAGUAS), ha operado hasta principios del afio 2008, logrando la inversion
aproximada de 16 Millones de ddlares en los afios 2006 y 2007, beneficiando a una poblacion de
128.000 habitantes del area rural.

El Programa de Apoyo Sectorial en el Abastecimiento de Agua y Saneamiento (PASAAS), con una
Inversidon de aproximadamente 34 millones de délares beneficiando a mdas de 175.000 con
proyectos de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento, el Programa contempla
efectuar inversiones para los afios 2009 y 2010, ya que se llegarad a disponer de 7 millones de
euros para emplearse en el sector

El Programa de Apoyo al Sector de Higiene y Salud de Base (PROHISABA) cumplid sus actividades
en el area rural de los Departamentos de Tarija y Potosi, efectuandose una inversién aproximada
de 8 millones de ddlares en agua potable y saneamiento en estos ultimos tres afios, este Programa
tuvo dos componentes, el principal se refiere a infraestructura de salud y el segundo consiste en
infraestructura y sostenibilidad de los servicios de agua y saneamiento, apoyando a mas de 66.000
habitantes en la mejora de su calidad de vida.

2.2.4.2 PROGRAMA DE SERVICIOS DE RECOLECCION, DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS
Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

El programa de recoleccion, disposicion final de residuos sélidos, espera el mejoramiento y
ampliacién de los servicios de recoleccién y de disposicion final en rellenos sanitario, a la fecha se
estan realizando estudios de Preinversidn que permitan, a través de alternativas de
aprovechamiento disminuir la cantidad de residuos destinados a la disposicion final, y realizar una
disposicidn final adecuada evitando y/o mitigando los impactos ambientales.

Del mismo modo se ha trabajado en la realizaciéon de estudios de Preinversion en las necesidades
de Tratamiento de Aguas Residuales en ciudades Mayores y en algunas ciudades intermedias, de
este modo tener un control adecuado sobre la contaminacién de las aguas y su aprovechamiento
posterior en riego




2.2.5 IMPACTOS

El sector considera al agua como un derecho, por la importancia para los seres humanos, la
naturaleza y las actividades agricolas. Por tanto el Estado debe garantizar la universalizacion de su
acceso y su preservacion. Bajo ese concepto se ha buscado atender aquellas poblaciones con
grandes dificultades de rezago de inversiones, en La Paz se atendid las zonas peri-urbanas de la
ciudad de EL Alto con inversiones mayores a los 12 Millones de ddlares, en santa Cruz se han
invertido mas de 10 millones de délares en las ciudades de Montero, Roboré y en la Ciudad de
Santa Cruz en el apoyo de inversiones a tres Cooperativas que atienden a las zonas peri-urbanas.
De la misma manera se han efectuado inversiones en Cochabamba, en la ciudad de Quillacollo y
en el Sud de la ciudad Cochabamba por una suma mayor a los 12 millones de ddlares.

Se ha logrado mejorar el acceso a saneamiento basico en cuanto a la calidad y continuidad
principalmente hacia la poblacion mds deprimida particularmente al area rural y zonas
periurbanas, lo que incide de manera positiva en la salud, en las actividades productivas que
requieren del recurso agua, y consecuentemente en la calidad de vida de gran parte de esta
poblacién.

Cuadro No.12.- COBERTURAS EXISTENTES POR CATEGORIA POBLACIONAL

Poblacion con acceso a servicios basicos 2001 Poblacion con acceso a servicios basicos 2007
Categoria % %
Agua (Hab) % Saneamiento Sanea Agua % Saneamiento Sar:ea
Agua (Hab) . (Hab) Agua (Hab) miento
Urbano 4.537.180 87,7 2.408.625 46,6 5.584.533 | 87,5 3.429.572 53,7
Rural 1.445.851 46,7 1.036.233 33,3 1.731.834 | 50,3 1.257.260 36,5
Nacional 5.983.031 72,4 3.444.858 41,6 7.316.367 74,5 4.686.832 47,7

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y Proyectos VSB (PROAGUAS, PROHISABA, UNICEF, PROCOSI)

La principal dificultad se encuentra en el proceso de gestion de recursos de la cooperacion
internacional, se debe comprender que estos procesos tienen la obligatoriedad de cumplir con
ciertos procedimientos, en algunos casos necesariamente deben pasar por un proceso de consulta
y aprobacién en sus paises de origen, en otros casos se trabajan con comisiones de alto nivel que
vienen a efectuar evaluaciones especificas en periodos cortos, los cuales luego de sus actividades
retornan a sus oficinas centrales ha presentar sus informes y en funcidn a los resultados emitidos y
recomendacion realizada, se continta con la siguiente mision y asi sucesivamente.

Luego el proceso interno administrativo del aparato estatal también tiene sus tramites
burocraticos en la consolidacion e implementacion de las gestiones realizadas ante la cooperacion,
claro ejemplo nos resulta la aprobacion del Programa de Agua para Pequefias Comunidades cuya
gestion se han concluido a fines del afio 2007 y que el actual proceso de aprobacion en las
diferentes instancias de gobierno posiblemente concluya recién en el primer trimestre del aﬁo\
2009.
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La capacidad técnica y administrativa de los municipios es otra dificultad de importancia por el que
se atraviesa, empezando por el trabajo de preinversién donde por limitaciones de los recursos
humanos, los trabajos que reciben tiene dificultades en la calidad del estudio y su presentacion,
gue posteriormente influye en su posterior revisién para gestionar financiamiento, aspecto que se
amplian los tiempos debido a trabajos de reajuste o reformulacion de los proyectos, finalmente en
la etapa de la inversidn los gobiernos municipales llegan a tener complicaciones en el proceso de
inscripcidn presupuestaria, realizacion de convenios de financiamiento y proceso de convocatoria
publica para la ejecuciéon del proyecto, aspecto que a veces tarda mas que el tiempo de
implementacién de la obra.

El sector tampoco cuenta con asignacién de recursos del Tesoro, por lo tanto no se encuentra
incluido en el Presupuesto General de la Nacién, aspecto por el cual no se pueden realizar Planes
de Inversidn Sectorial que contemplen obras con financiamiento estatal, obligando a tener Planes
qgue se trabajan a demanda o en un proceso de de seleccion de todos aquellos proyectos
presentados por los Gobiernos Municipales y las Organizaciones Sociales.

El agua es de dominio publico y su gestion debe ser publica, participativa y descentralizada, el
Estado privilegiara y fomentara el uso social de los recursos hidricos sobre el uso comercial. El
acceso al agua es un derecho de las personas y de todos los seres vivos de un territorio, y su
distribucién y uso debe basarse en los principios de justicia, solidaridad, equidad, diversidad y
sostenibilidad. En este sentido, el Estado tiene a su cargo el agua como recurso natural, cuyo
abastecimiento debe estar asegurado para toda la poblacidn, con especial atencién a los pobres,
respetando los derechos de los pueblos indigenas y originarios, protegiendo las fuentes de agua
dulce del pais y garantizando la reposicion y devolucién de este recurso a la naturaleza en las
mismas condiciones, para armonizar las necesidades actuales con las de las generaciones futuras.

Asimismo se pretende devolver al medio ambiente los recursos utilizados a través del reciclaje de
la materia organica transformando estos residuos en fertilizantes y mejoradores de suelo a través
del compostaje y la lombricultura.

La unidad basica de planificacion y gestion de los recursos hidricos es la cuenca, que relaciona los
espacios de gestion publica y social. En torno a ello se establecerd la gestion integrada de los
recursos hidricos, priorizando el consumo humano, la produccién agropecuaria, las necesidades de
la flora y fauna y otros usos.

El Estado promueve una relacién estrecha de la sociedad con el agua, que puede expresarse como
una permanente busqueda de armonia, donde prevalecen las visiones de crianza del agua y
conversacion con las circunstancias en un contexto diverso y variable.

El Estado tiene a su cargo el agua como recurso natural, el agua como servicio para asegurar su
abastecimiento y calidad para toda la poblaciéon, con especial atencién a la poblacién mas
vulnerable respetando los derechos de los pueblos indigenas y originarios. La prestacion de los
servicios de agua potable y saneamiento debe realizarse con la participacidn y gestion financiera




del Estado y no deberia estar sometida a la libre oferta y demanda como un servicio estrictamente
mercantilista.

Bajo la Nueva Visién de una Bolivia Digna, Soberana y Democratica para el contexto del “Vivir
Bien”, el concepto y la visidn sobre el agua y su gestion se fundamenta en la posibilidad de
recuperar la capacidad de una relacion respetuosa y amable con la naturaleza y en la sociedad,
donde el agua debe ser un factor de relacionamiento, armonia e integracion.

En Bolivia existe una conciencia social del agua como derecho humano, asimismo se puede
evidenciar el compromiso social para preservar y acceder al recurso agua expresado en defensa de
los derechos de gestion basada en usos y costumbres de las comunidades campesinas, indigenas y
originarias. También se puede mencionar el latente interés de la sociedad en el uso adecuado de
los recursos hidricos y los servicios.

Asimismo, la lucha de la sociedad en contra de las politicas que promovian el uso mercantil del
agua, las cuales a menudo se imponian mediante mecanismos coercitivos, ha dado lugar a la
emergencia de un conjunto de tomas de posicidon y propuestas de parte de las organizaciones
campesinas, indigenas, vecinales, de regantes, etc.

Existen Entidades Prestadoras de Servicios Agua potable y Saneamiento (EPSA) ya establecidas en
todo el pais, zonas urbanas, peri-urbanas y rurales, que realizan la gestién en la prestacion de los
servicios. Por definicion, todos los prestadores de servicio, incluyendo comités, juntas vecinales y
comunidades campesinas e indigenas que tienen algun sistema de gestién del agua para consumo
humano son denominados EPSA’. En este sentido, las formas de organizacién colectiva, las
instituciones y normas (incluyendo los usos y costumbres) creadas por y para las EPSA, son un
potencial importante para promover las inversiones corroboradas por la priorizacion regulatoria y
acompafiadas de procesos de capacitacion, fortalecimiento institucional y asistencia técnica.

En el caso de aquellas entidades conformadas como Empresas Mancomunitarias de Sociedad
Andnima Mixta, se ha trabajado en el marco legal para que se proceda a la migracion como EPSA
Mancomunitarias Sociales, se ha promulgado la Ley N2 3602 para normar la conformacion de las
EPSA, bajo un Modelo Mancomunitario Social y para que las EPSA SAM procedan a su adecuacién
como EPSA Mancomunitaria Social en el marco del Decreto Supremo No0.3602 y de la Constitucién
Politica del Estado.

La disminucion de la pobreza, el mejoramiento de la salud y el acceso a servicios basicos han
cobrado importancia en la agenda de los paises desarrollados y ha comprometido a los gobiernos
del mundo a trabajar para mitigar las condiciones de vida de la poblacién mas postergada de cada
uno de los paises menos desarrollados, asimismo, las prefecturas y los municipios de nuestro pais
también estan comprometidos con el mejoramiento de las condiciones de vida de sus habitantes.
La cooperacion internacional y los municipios y prefecturas pueden destinar recursos y esfuerzos
para incrementar la cobertura de agua potable y saneamiento. \

2 Ley 2066 de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, Articulo 8 \




Los cambios estructurales que queremos lograr en el sector, consisten en la pretension de lograr
un incremento sustancial del acceso a los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y
saneamiento basico en general, en el marco de una gestion integral de los recursos hidricos y las
cuencas, y de una gestion participativa y responsable de instituciones prestadoras de servicios
basicos garantizando la sostenibilidad y el cardcter no lucrativo de los mismos, promoviendo la
participacidon de los usuarios, la transparencia, la equidad, respetando usos y costumbres de
comunidades campesinas e indigenas y garantizando juridicamente el acceso a las fuentes de agua
para la prestacion de los servicios.

Se ha definido a la Gestion de Recursos Hidricos como un proceso que promueve el desarrollo
coordinado del agua, de la tierra y de los recursos relacionados, con el fin de maximizar el
bienestar social y econdmico con equidad y sin comprometer la sostenibilidad de los ecosistemas
vitales. Un aspecto importante y critico para la aplicacion de la Gestidn Integrada de los Recursos
Hidricos es la integracion de varias visiones sectoriales y de intereses en el proceso de toma de
decisiones, para lo cual es imprescindible el desarrollo de mecanismos que permitan la consulta, la
participacién y el consenso con todos los actores involucrados.

En la integracidn Intersectorial de la gestion de los recursos hidricos se priorizara: el agua para la
gente, el agua para la alimentacion y produccidn agropecuaria (riego), el agua para la naturaleza y
el agua para la produccién y otros usos. Este modelo se basa en cuatro pilares fundamentales:

i) Equidad social y cultural

ii) Eficiencia en el uso de recursos y capacidades;

iif) Mantenimiento de la biodiversidad y sostenibilidad ambiental; y

iv) Afirmacion cultural de las practicas originarias en la gestion del agua.

Para la aplicacion se requiere un marco general de politicas, legislaciones y regulaciones sobre los
recursos hidricos; roles institucionales y funciones de los niveles politicos administrativos;
informacién sobre la oferta y la demanda de agua de los diferentes usos; instrumentos técnicos y
operacionales de aplicacion que permitan la distribucion, regulacidn y el monitoreo, asi como el
desarrollo de herramientas econdmicas. En este sentido se promovera la participacion efectiva de
la mujer, de los pueblos indigenas originarios, organizaciones sociales y poblacion afectada.

Los Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable (EPSA), en coordinacion con el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico (VAPSB) y el Viceministerio de Recursos
Hidricos y Riego (VRHyR), estan en proceso de disefiar Planes de Contingencia y Prevencidn, en
base a una politica de Gestidn Integral de Riesgos, orientada a reducir la vulnerabilidad y el riesgo
gue amenaza a los servicios con los desastres naturales. El Plan de Contingencia, debe estar
relacionado con todos los actores del sector, incluyendo las Agencias de Cooperacidn

Internacional, ONG y otros Ministerios, Viceministerios, Prefecturas, Gobiernos Municipales, etc.
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La principal dificultad con el problema de inundacién consiste en la atencion de emergencia con
agua potable y saneamiento a las personas afectadas que son concentradas en pequefios
campamentos o escuelas publicas, areas que no tienen los servicios adecuados o son insuficientes
por la gran cantidad de personas movilizadas y concentradas en estos sitios.

En ese sentido se requiere de la dotaciéon de medios de distribucion de agua segura para el
consumo humano, a través de medios alternativos hasta que le emergencia sea prescindida, de la
misma manera se debe considerar tecnologias alternativas de rapido desplazamiento para el caso
de disposicidn de excretas.

Para poder vivir bien, se requiere de inversiones en agua potable y saneamiento basico para:

i) Incrementar el acceso de la poblacion al agua potable y servicios basicos

ii) Inversiones importantes en servicios basicos que pudieran acompanar al crecimiento de
localidades.

Contar con una politica integral financiera sectorial que permitira el establecimiento de criterios
de asignacion de créditos y donaciones para efectuar las inversiones, de manera que se garantice
la equidad, transparencia de las inversiones, distribuyendo los recursos econémico-financieros.

El control, supervision, fiscalizacion y regulacion de los servicios de agua potable y alcantarillado
sanitario, es una responsabilidad ejercida por la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de
Agua Potable y Saneamiento Basico, mediante un seguimiento a la calidad de los servicios en
todos sus ambitos, técnico, financiero, comercial y administrativo.

La regulacién garantiza el cumplimiento de metas de las EPSA para una adecuada prestacion de los
servicios con un nuevo enfoque de ecosistema, cuenca y social que asegura juridicamente el
acceso a las fuentes de agua para la prestacién de los servicios; priorizando la sostenibilidad de los
servicios; prevaleciendo la proteccién y defensa de los derechos de los usuarios; ademas del
control y regulacion industrial en la explotacién de fuentes de agua, asi como el tratamiento y
disposicidn final de aguas residuales

Procesos de capacitacion y asistencia técnica, que se constituye un elemento indispensable para
garantizar la sostenibilidad de las inversiones de los servicios basicos en general por ello es
indispensable la participacién del Servicio Nacional para la Sostenibilidad del Saneamiento Basico
— SENASBA, institucion creada para este efecto.

Participacion de las organizaciones sociales en la gestién del sector, en niveles de seguimiento,
control y coordinacién, particularmente de los usuarios de servicios en los procesos de toma de
decisiones sobre aspectos relativos al servicio, asimismo, se generaran las condiciones adecuadas
para la participacion social de los sectores vinculados al servicio en el proceso de planificacién de
servicios basicos, a través del Consejo Social Técnico. \
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En el aflo 2006 se inicia el proceso de la nueva Bolivia en el proceso de inversiones del sector de
saneamiento bdsico, los cuales se inician mediante el Programa de Apoyo Sectorial en el
Abastecimiento de Agua y Saneamiento (PASAAS), financiado por la Comunidad Europea,
mediante la modalidad de Fondo Canasta, el Ministerio de Medio Ambiente y Agua tiene la
potestad de determinar la modalidad de uso y se ha realizado mediante la modalidad de concurso
de necesidad de servicios y de inversiones, para poder acceder a recursos de preinversion y a una
evaluacién de necesidades de cobertura y atencion de la pobreza. Consecuentemente se logra
generacion de trabajo logrando la reduccidn necesaria de la pobreza, la desigualdad y las tasas de
desempleo.

En el aflo 2006 se inicia una gestion de financiamiento ante el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), la misma culmina a fines de la gestién 2007 logrando un financiamiento conjunto con el
apoyo del Banco Aleman de Cooperacion, para lograr un financiamiento para poblaciones
menores a 10.000 habitantes, llamado Programa de Inversiones para Pequeias Comunidades, el
mismo tendra una duracidn de cinco afios empezando en el aifio 2009, el mismo sera financiado
por el Banco Interamericano de Desarrollo y por el Banco Aleman de Cooperacién KfW. A la fecha
este programa se encuentra en proceso de conformacion y aprobacion de aspectos
administrativos y técnicos para su puesta en marcha en la gestién 2009, su ejecucion se realizard
mediante el Fondo Nacional de Inversidon Publica y Social (FPS), la modalidad de identificacidn,
seleccidn y priorizacidn, se la efectuara de acuerdo al Mecanismo de Inversidn para Coberturas en
el Sector de Agua Potable y Saneamiento — MICSA — AAPS.

De la misma manera se ha logrado efectuar las gestiones correspondientes para un Programa de
Inversiones para Zonas Peri-urbanas de las ciudades metropolitanas de La Paz, Cochabamba y
Santa Cruz, para solucionar los indices de pobreza de estas regiones, generar fuentes de trabajo y
lograr inversiones que solucionaran los problemas de servicios de agua y saneamiento de las EPSA
gue trabajan en estas zonas cuya gestion financiera es totalmente débil y apoyarles en el
fortalecimiento Institucional para asegurar la sostenibilidad de las inversiones realizadas y que la
gestion del servicio sea razonable a lo largo del tiempo. Si bien el Programa de Peri-urbanas, se ha
gestionado inicialmente con el BID, se ha presentado la posibilidad de conformar una canasta de
fondos con la participacion de varias Agencias de Cooperacién Internacional, como ser de las
cooperaciones de los alemanes (KfW - GTZ), Unidn Europea (UE), suecos (ASDI), canadienses
(ACDI), espafioles (AECID) y otras agencias que tiene interés en participar en esta modalidad de
apoyo a la inversiones sectoriales

Del mismo modo, se trabajara en Programas que permitan la atencién e intervencidn de las zonas
peri-urbanas de las ciudades capitales de Departamento y con poblaciones mayores a 100.000
habitantes donde también se tiene dificultades en la ampliacién de la cobertura de servicios.

La atencidon a ciudades intermedias cuyo rango poblacional esta establecido entre 10.000 a
100.000 habitantes, por ser centros de poblacidn concentrada que al presentarse un crecimiento
vegetativo elevado y efectos migratorios, requieren de atencién del sector y fortalecer la
capacidad de gestion de las EPSA que se tiene en estas localidades.




2.2.6 EVALUACION DEL SECTOR EN RELACION A LOS ENFOQUES TRANSVERSALES

La Estrategia Social Sectorial de Saneamiento Basico, se concreta en un momento de cambio en el
pais e incorpora los nuevos lineamientos planteados por el gobierno actual en el Plan Nacional de
Desarrollo (PND), los lineamientos propios del sector y las experiencias de los organismos que han
venido aplicando la guia de Desarrollo Comunitario, con el propdsito de construir una mayor
capacidad local para mejorar el acceso a servicios de agua y/o saneamiento de calidad y
sostenibles, ademas de promover la gestion del saneamiento basico local, fortaleciendo la
interaccion entre las agencias de cooperacion, organizaciones de la sociedad civil, instituciones
publicas y privadas, gobierno central, gobierno municipal y prefecturas de departamento.

En este sentido, el DESCOM se implementara desde una visién cosmocéntrica de respeto a las
culturas originarias e indigenas de Bolivia, a fin de humanizar el desarrollo, promoviendo
responsabilidad y obligacién social.

El Vivir Bien como Bolivia Digna en el sector de Saneamiento Bdsico se traduce en mejorar el
acceso de las y los pobladores a servicios de agua y saneamiento bajo un enfoque participativo y
de derechos (obligacidn y responsabilidad), para que ellas y ellos disfruten de estos bienes sociales
y cuenten con un servicio efectivo y eficiente, en continuo proceso de coordinacidn con las
autoridades, las organizaciones y los pobladores.

A través de este acceso se promueve la armonia con la naturaleza y el vivir en comunidad con las
personas, disminuyendo los riesgos de contraer enfermedades por problemas en la calidad del
agua y el acceso al saneamiento, incorporando acciones para reducir la brecha en las coberturas,
bajo principios de equidad (cultural, género y generacional), responsabilidad (riesgo ambiental y
gobernabilidad), innovacion, integralidad y participacion.

A continuacidn se presenta la manera en la que se articulan los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) con los principios del DESCOM:

Lineamientos del
Plan Nacional de Principios del DESCOM
Desarrollo

Innovacion (tecnoldgica y social)

Integralidad (gestion del agua, gestion del recurso
Desarrollo Humano hidrico GIRH)

Equidad (en el acceso a servicios de calidad vy
sostenibles)

Equidad (accesibilidad, universalidad)

Gobernabilidad

Transversalizacion de la interculturalidad, de género y

Bolivia Digna

generacional.

Intersectorialidad

Vivir Bien Responsabilidad \
Transversalizacidon del tema medio ambiental

Fuente: Elaboracién Propia




El DESCOM, desarrolla los lineamientos del PND en relaciéon a la participacion social,
descomponiendo los aspectos filoséficos (principios), conceptuales (ejes de accion) y
metodolégicos (Transversalizacién, monitoreo y evaluacion) para que se los articule a sus
componentes y actividades en el acompafiamiento de un proyecto en su preinversion e inversion

El posicionamiento del DESCOM en el pais es importante porque existe un reconocimiento como
estrategia social del sector que permite generar un proceso social que sienta las bases de la
sostenibilidad a cargo del SENASBA que tiene entre sus mandatos institucionales es dar
lineamientos para su ejecucion y supervisar su cumplimiento.

Bolivia encara actualmente una reforma del sector de Saneamiento Basico con el propdsito de:
sentar las bases de un desarrollo institucional sectorial que facilite la convergencia entre el Estado
y la poblacién para: “el financiamiento sostenible de la prestaciéon de los servicios de agua y
saneamiento y avance en las coberturas, con un alto enfoque social, lo que refuerza la estrategia
social del sector de agua y saneamiento.”

a) LaInnovacion Tecnoldgica y Social

En el sector de agua potable y Saneamiento Basico de la innovacién tecnoldgica y social se
operativiza de la siguiente manera:

& Promoviendo una cultura de la innovacion tecnoldgica (opciones técnicas de agua y
saneamiento) acorde a las necesidades y posibilidades de la poblacion,
considerando las caracteristicas medio ambientales y culturales.

é Gestando en la comunidad y la poblacién estrategias organizativas y politicas de
organizacion social, que hagan posible la innovacion tecnoldgica, la generacién de
empleo local y la comunicacidn (instrumentos de capacitacion, medios y métodos
de comunicacién entre otros).

é Instando a la generacion de conocimientos locales para preservar el medio
ambiente y el cuidado de la salud (movilizacidn solidaria de la comunidad).

é Rescatando y promoviendo la capacidad de investigacion tecnolégica y social, la
capacidad organizativa de las y los profesionales para el enlace entre la dimension
nacional, departamental y local.

El ejecutor deberd considerar por encima de todo la naturaleza compleja del proceso de innovary
de la relacion entre la aplicacion tecnolégica y el desarrollo de capacidades sociales, respetando
las caracteristicas y necesidades del contexto humano donde trabaja, tendiendo a bien a integrar
lo nuevo en el desarrollo de esas capacidades para hacerlas emprendedoras, estratégicas, de
decision organizativas e imaginativas

Respecto al manejo de los residuos sélidos, como en el resto de los paises en desarrollo, Bolivia se
ve invadida por productos elaborados con materiales sintéticos no asimilables por el medio
ambiente y cuya reincorporacion al ciclo productivo y/o su tratamiento ameritan tecnoIogiasg
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en muchos casos no se encuentran disponibles en el pais. Asimismo, se debe considerar que los
residuos solidos generados en nuestro pais en promedio contienen mas del 50% de residuos
organicos cuyo aprovechamiento puede ser realizado a través de practicas sencillas como la
alimentacién de animales y otras que permiten obtener productos tales como fertilizantes
naturales, mejoradores de suelo e incluso biogas para generar energia.

b) Equidad

La equidad como principio, promueve el acceso universal a los servicios de agua y saneamiento,
mediante la participacion y la generacidon de espacios de igualdad de oportunidades hacia los
pueblos y naciones indigenas originario campesinas histdricamente excluidas. Reconociendo los
derechos humanos y sociales y ponderando las obligaciones y responsabilidades inherentes a los
actores institucionales en el sector de saneamiento basico.

La equidad asimismo comprende, impulsar relaciones que promuevan las mismas oportunidades
para todas y todos quienes conforman una comunidad o poblacién; en este entendido muchas de
las iniciativas desarrolladas por el sector de saneamiento bdsico en el enfoque de usos vy
costumbres en el ambito rural han inspirado el trabajo del ambito urbano. De la misma forma, en
las poblaciones periurbanas.

En ese contexto la gestidn politica y social de los actores en saneamiento bdsico, desarrolla e
implementa directrices sobre el manejo integral del recurso hidrico que conlleva un nuevo
enfoque basado en el trabajo equitativo interinstitucional y en el marco de sinergias y
potencialidades sectoriales.

c) Género

El Enfoque de Género combina las fortalezas de eficiencia y empoderamiento de la corriente del
desarrollo. Siendo un compromiso para asegurar que los intereses, necesidades y experiencias
tanto de las mujeres, como de los hombres sean integradas al disefo, implementacién, monitoreo
y evaluacién de toda la normativa, politicas y programas, que beneficien equitativamente.

La meta es alcanzar la igualdad de género, transformando las practicas usuales de discriminacion,
qgue fueron acentuandose en el ambito rural y periurbano, considerando las diferencias en cuanto
a las caracteristicas de urbanizacion y poblacion.

En este contexto la equidad de género sera un factor importante para la planificacion, ejecucién e
implementacion de programas y proyectos de desarrollo en agua y saneamiento.

d) Riesgos Medio Ambientales

Los riesgos ambientales asociados son tanto naturales como de origen antropogénico, se puede
citar en primera instancia al cambio climatico como principal factor de riesgo al ser este causante\
de los siguientes eventos y efectos:




Inundaciones, que contaminan fuentes de agua para el consumo humano dafian
infraestructura de los sistemas de agua potable, alcantarillado y disposicion de
residuos sdlidos.

é Sequias que demandan altas inversiones para proveer de agua a las poblaciones
afectadas.

é Cambio de intensidades de precipitaciones pluviales, incrementando intensidades
gue evitan la recarga de acuiferos.

& Retroceso de glaciares, que pierden sus capacidades como reservorios naturales de
agua.
Por otra parte las actividades propias del sector contribuyen al cambio climatico con el aporte de
Gases Invernadero generados por aguas residuales y residuos sélidos putrescibles; asimismo el
vertido de aguas residuales sin tratamiento a cuerpos de agua contribuye a la contaminacién de
estos que son potenciales fuentes de agua para el consumo humano.

e) Territorialidad

En relaciéon con la territorialidad el Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico trabaja en los
ambitos urbano y rural.

La seleccion y programacion de proyectos en agua potable y saneamiento se efectia en funcion a
la demanda de estos servicios por parte de la poblacion a través de sus Gobiernos Municipales al
gobierno central. Entre estos proyectos se priorizan a aquellos que estan en las regiones mas
pobres y con menos coberturas, para ello se utiliza, en muchos casos el IARIS (Indicador para la
Asignacidon de Recursos de Inversidon en Saneamiento Basico) el cual mide estos dos pardmetros:
Pobreza y cobertura de cada municipio y localidad. Con estos criterios se conformaron las carteras
de proyectos con recursos de los Programas PASAAS, Pequefias Comunidades y otras fuentes de
financiamiento.

Por otro parte el MMAyYA ha estado coordinando acciones con ADEMAF entidad que esta
trabajando en los departamentos de Pando y Beni, se han sostenido varias reuniones en las que se
ha hecho conocer los resultados de misiones de apoyo técnico realizados por personal técnico del
MMAyA que ha realizado viajes de evaluacién a Cobija, Riberalta, San Joaquin, San Ignacio de
Moxos y San Borja, en estas localidades se ha evidenciado que existen problemas en relacién a los
siguientes indicadores:

é Calidad del servicio
é Continuidad
é Cantidad de agua distribuida por habitante

Cobertura de los servicios




El MMAYA como parte de su politica territorial en muchos casos para salvar la emergencia ha
destinado fondos para la perforaciéon de un pozo en la localidad de San Borja, ha elaborado los
términos de referencia para el diagnostico y disefio final del sistema de agua potable de san
Ignacio de Moxos, ha realizado una evaluacion del sistema de agua potable de Riberalta y ha
elaborado los términos de referencia para realizar un estudio a disefio final del sistema de agua
potable en la que se propone la utilizacién de las aguas de los rios Madre de Dios y/o Beniy en la
localidad de San Joaquin ha complementado el disefio final para la conclusién de una planta de
potabilizacion de agua potable.

En la ciudad de Cobija, ha realizado un diagnostico de los sistemas de agua potable en todo el
departamento de Pando, ha propuesto acciones dentro las que se encuentran la construccion de
una nueva planta de potabilizacién en Cobija y la evaluacién del sistema de alcantarillado de
Cobija que no se encuentra en operaciéon, asimismo ha financiado proyectos de expansion de
redes de agua potable en la ciudad de Cobija para la dotacién del servicio de agua potable en los
asentamientos urbanos de la ciudad de Cobija.

2.3 ANALISIS DE ACTORES

a) Actores Publicos

Los actores publicos que participan dentro del sector de Saneamiento Basico son:

é El Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) como cabeza de sector es el que se
encarga de formular politicas, normas y establece mecanismos de los servicios integrales de
Agua Potable y Saneamiento Basico.

& El Viceministerio de Agua potable y Saneamiento Basico, con la Direccion General de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario y la Direccién General de Gestion Integral de Residuos
Sélidos, contribuye a la ejecucién de politicas, programas, proyectos y normas para el
desarrollo, provision y mejoramiento de los servicios de agua potable y saneamiento basico
(alcantarillado sanitario con plantas de tratamiento, disposicion de excretas, residuos sdélidos
y drenaje pluvial), seguiin lo establece el D.S. 29894 del 07/02/2009

é La Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua potable y Saneamiento Basico (AAPS),
La AAPS, controla, supervisa, fiscaliza y regula las actividades de Agua Potable y Saneamiento
considerando la Ley 2066, de 11 de abril de 2000 de Prestacion y Utilizacion de Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado Sanitario; la Ley 2878, de 8 de octubre de 2004 de Promocién y
Apoyo al Sector Riego; y sus reglamentos, en tanto no contradigan lo dispuesto en la CPE.
Ademas tiene como competencia, regular las actividades que realizan personas naturales y
juridicas, privadas, comunitarias, publicas, mixtas y cooperativas en el sector Agua Potable y
Saneamiento Basico, asegurando que: Se garanticen los intereses y derechos de los
consumidores y usuarios. Las actividades en los sectores bajo su jurisdicciéon contribuyan al
desarrollo de la economia nacional y tiendan a que todos los habitantes del Estado

Plurinacional puedan acceder a los servicios. El aprovechamiento de los recursos naturales se




ejerza de manera sustentable y estrictamente de acuerdo con la CPE y las leyes.

La informacién generada por la AAPS coadyuvara al establecimiento de criterios de

elegibilidad mediante parametros e indicadores de gestion de las EPSA destinados a las
inversiones, en sistemas donde mas se necesiten, de manera que garantice la equidad,
transparencia de la misma, para mejorar las coberturas, calidad de los servicios y del agua.
(MICSA — AAPS)

El Servicio Nacional para la Sostenibilidad del Saneamiento Béasico (SENASBA) desarrolla las
capacidades de las EPSA mediante la asistencia técnica y fortalecimiento institucional e
implementa la estrategia social del desarrollo comunitario (DESCOM), asi como procesos de
capacitacion, formacidn e investigacion.

La Entidad ejecutora de medio ambiente y agua (EMAGUA) realiza la ejecucidn, seguimiento y
evaluacién fisico financiero de proyectos del MMAYA.

El Consejo Interinstitucional del Agua (CONIAG), es una instancia de dialogo, concertacion,
coordinacién y de gestion participativa social, con las organizaciones sociales y econdmicas,
para adecuar el actual marco legal de la tematica del agua de manera que se ordene y regule
la gestion de los recursos hidricos.

Las Prefecturas ahora Gobernaciones se ha trabajado mediante sus Unidades relacionadas al
Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico (UNASVI), conformando los Espacios
Sectoriales, que nos permiten establecer un mecanismo de coordinacién. De esta manera se
tiene una relacién de actividades armonizada y organizada, permitiendo efectuar trabajos
conjuntos y evitar la duplicidad de esfuerzos en la intervencidn sectorial.

El Gobierno Municipal es un actor importante ya que participa en la ejecucion de los
proyectos, inicialmente en la elaboracién del proyecto a disefio final y luego en la inversion
con una contraparte econémica la cual se determina de acuerdo a lo establecido en el
Mecanismo de Inversidn para Coberturas en el Sector de Agua Potable y Saneamiento —
MICSA.

El sector transversaliza sus actividades para el logro de los objetivos establecidos en sus
planes, programas y proyectos con los Ministerios de Salud y Deportes, Educacion, Turismo y
otros, en funcidn de la matriz productiva del PND.

En el caso del aseo urbano son los Gobiernos Municipales, en algunos casos a través de las
EMA’s; quienes se encargan de la gestion en la prestacién de sub servicios de barrido,
limpieza, recoleccion, transporte, aprovechamiento, tratamiento y disposicion final en sus
jurisdicciones.




b) Actores Directos

Los actores directos identificados por el sector son:

é Entidad Prestadora de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario - EPSA la cual es la
gue prestan los servicios de agua potable y de alcantarillado sanitario y pluvial, y pueden ser:
publica, social, cooperativa, comunitaria y otros. En la mayoria de las EPSA, desde las mas
grandes hasta algunas pequenas, las tarifas con las que actualmente se cuentan solamente
alcanzan para la operacion del sistema y administraciéon del servicio, llegandose a tener
dificultades financieras para mantenimiento y expansion de la cobertura, aspectos
importantes que influyen en la sostenibilidad del servicio. Este problema hace que los
esfuerzos de inversidon sean dirigidos hacia aquellas areas donde existe una EPSA pero no
tiene la capacidad suficiente para atender la expansion creciente como son las grandes zonas
peri-urbanas de las ciudades mayores y metropolitanas del pais y donde justamente se
conforman cinturones de pobreza por no contar con servicios publicos adecuados.

é las Entidades Prestadoras de Servicios Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (EPSA)
establecidas en todo el pais, zonas urbanas, periurbanas y rurales, realizan la gestién en la
prestacion de los servicios. En este sentido, las formas de organizacién colectiva, las
instituciones y normas (incluyendo los usos y costumbres) creadas por las EPSA, son un
potencial importante para promover las inversiones acompafiadas de procesos de
capacitacion, fortalecimiento institucional y asistencia técnica para desarrollar capacidades
de las mismas.

& Organizaciones Sociales grupos de personas que son Parte de la Sociedad Civil que involucran
a sectores definidos en una actividad econémica —social.

é Juntas Vecinales es la poblacion que vive en un drea urbana definida.

é Naciones y Pueblos Indigenas Originarios y campesinos es la poblacidn que vive en un area
rural definida.

é Las Organizaciones Sociales, juntas vecinales, Naciones y Pueblos Indigenas Originarios y
campesinos; en coordinacién con los Gobiernos Municipales, son las instituciones que llegan
a tener una relacién directa con el Ministerio de Medio Ambiente y Agua, para la atencién de
sus demandas.

c) Actores de Apoyo

Los actores apoyo identificados por el sector son:

é Las ONG's y Fundaciones son instituciones que coadyuvan en la ejecucién de programas
proyectos de agua potable, saneamiento basico y asistencia técnica particularmente en el

area rural.




Las Agencias de Cooperacion Internacional, son las instituciones que brindan el apoyo

financiero necesario a las EPSA, EMA’s y Gobiernos Municipales, en inversiones que permiten,
el incremento de coberturas de los servicios y fortalecimiento institucional o asistencia
técnica. La Cooperacion Internacional brinda financiamiento a los programas y proyectos de
agua potable y saneamiento basico priorizando el beneficio de la poblaciéon mas vulnerable.

é Hasta el afio 2009 las instituciones FNDR, FPS y el VIPFE son entidades ejecutoras de
programas y proyectos en el marco de lo programado por el sector en concordancia con el
PND. A partir del Decreto Supremo No0.0163 del 10 de junio de 2009 de creacion de la
Entidad ejecutora de Medio Ambiente y Agua (EMAGUA) es el responsable de ejecutar los
programas y proyectos del sector.

é Las Universidades son actores fundamentales para desarrollar acciones de capacitacion,
investigacion, prestacién de servicios como ser: andlisis de agua, ensayo de materiales y
otros.

2.4 IDENTIFICACION DE PROBLEMAS

La identificacion de problemas considera a partir de las causas, que se han identificado los
principales problemas los cuales son los siguientes:

& Escasos recursos financieros asignados al sector por el Estado
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Deficiente capacidad técnica y administrativa de los gobiernos municipales, EPSA y EMAS

é Dificultad en la Sostenibilidad en la prestacién de los Servicios de Agua potable,
alcantarillado y residuos sélidos a nivel nacional.

é El Cambio Climatico

& Insuficientes EPSAs regularizadas en el pais y limitadas capacidades econdmicas del ente

regulador para cumplir su labor

Carencia de Marco Legal actualizado

Ineficiente uso de los recursos hidricos

Implementacion de tecnoldgicas inapropiadas.

Insuficientes programas de prevencidn, aprovechamiento y/o tratamiento de residuos

sélidos.

A continuacién se muestra el arbol de problemas del sector de saneamiento basico que fue
trabajado por el equipo técnico del sector.




Estado Plurinacional de Bolivia

GRAFICO NO. 40.- ARBOL DE PROBLEMAS DEL PLAN SECTORIAL

Sistemas de agua potable y
saneamiento  basico con
Reduccion de volumenes || servicios sin calidad,
de agua para el consumo || continuidad ni equidad y con
humano usuarios desprotegidos Inseguridad Juridica

Inadecuada
disposicion final de
residuos solidos

Subsistencia econémica, financiera, institucional §e

las EPSA y EMA's y subvencion econémica po Pérdidas fisicas de agua y
parte de los gobiernos municipales contaminacién de los Recursos
EFECTOS: Hidricos

Servicio deficiente y mala calidad del
agua, efectos negativos a la salud e

impactos negativos al medio ambiente Inadecuada  disposicion
- final de Residuos Sélidos

Alto grado de dependmh

de la cooperacion externa

Enfermedades de origen hidrico
—»| por una gestion Inadecuada de
Residuos Sélidos

Bajas coberturas y deficiente calidad de
los servicios de abastecimiento de agua
potable y saneamiento béasico

Insuficientes ~ programas  de
prevencion, aprovechamiento y/o
tratamiento de residuos sélidos

Escasos recursos
financieros  asignados
al sector por el Estado

] Deficiente capacidad técnica y gﬁ:ﬁgegg'ﬁ; 0 iada(ie
CAUSAS: administrativa de los gobiermnos g propiacas.

municipales, EPSA y EMAS

Ineficiente uso de los
recursos hidricos

Dificultad en la Sostenibilidad en la
prestacion de los Servicios de Agua Insuficientes EPSAs
potable, alcantarillado y residuos solidos regularizadas en el pais y
a nivel nacional.

limitadas ~ capacidades Carencia de Marco
—L—— econdmicas del ente Legal actualizado
El Cambio Climatico regulador para cumplir su
labor




MACRO PROBLEMA

Segln el analisis efectuado se pudo identificar el Macro Problema del sector:

“Bajas cobertura y deficiente calidad en la prestacion de los servicios de Agua Potable y
Saneamiento Bdsico”

CAUSAS

EFECTOS

Escasos Recursos Financieros asignados
al sector por el Estado

Alto grado de dependencia de Ia
cooperacién externa

Deficiente  capacidad  técnica vy
administrativa de los gobiernos
municipales EPSA y EMAS

& Servicio deficiente y mala calidad del agua,

efectos negativos a la salud e impactos
negativos al medio ambiente

Dificultad en la Sostenibilidad en la
prestacion de los Servicios de Agua
potable, alcantarillado y residuos
sélidos a nivel nacional.

& Subsistencia econdmica, financiera e

institucional de las EPSA y EMA vy
subvencidon econdémica por parte de los
gobiernos municipales

El Cambio Climatico

& Reduccién de volimenes de agua para el

consumo humano.

Insuficientes programas de prevencion,
aprovechamiento y/o tratamiento de
residuos sélidos.

& Enfermedades de Origen hidrico por una

gestion inadecuada de Residuos Sélidos.

Implementacién de opciones
tecnoldgicas insuficientes e
inapropiadas.

& Inadecuada disposicién final de Residuos

Solidos

Ineficiente uso de los recursos hidricos.

& Perdidas fisicas de agua y Contaminacién

de los recursos hidricos.

Carencia de Marco Normativo
suficiente, actualizado y
complementado.

& |Inseguridad Juridica

Insuficientes EPSAs regularizadas en el
pais y limitadas capacidades
econdmicas del ente regulador para
cumplir su labor.

é Sistemas de agua potable y saneamiento

basico con servicios sin calidad,
continuidad ni equidad y con usuarios
desprotegidos.
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PROBLEMAS (CAUSAS)
Escasos Recursos Financieros Asignados al Sector por el Estado

La inversidn en el sector de saneamiento bdasico se tiene presupuestado de Sus.80.630.709.00 de
los mismos Sus. 57.964.461,00 corresponde a recursos del TGN y Sus. 22.666.248,00 a recursos de
la Cooperacién externa en el periodo 2009 (datos VIPFE)

El requerimiento del sector es de cien millones de délares anuales y para poder cumplir con las
Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Como se puede apreciar existe una brecha entre
lo que se esta ejecutando y los requerimientos del sector, lo cual no permite atender directamente
los requerimientos de agua potable y saneamiento basico de la poblacién,

Aproximadamente el 33% de los recursos invertidos en el sector provienen de la Cooperacion
externay el 67% de contraparte local.

Deficiente Capacidad Técnica y Administrativa de los gobiernos municipales, EPSA y EMAS.

En la mayor parte los gobiernos municipales, EPSA y EMAS no cuentan con personal técnico
suficiente y/o capacitado para la gestion de proyectos. Los Gobiernos Municipales en su
generalidad, atraviesan permanentemente problemas de Gobernabilidad lo que repercute en
gestiones cortas de mandato de los alcaldes y por ende de los técnicos que apoyaban su gestion
municipal. A esta inseguridad laboral, se suma la imposibilidad que tiene el Gobierno municipal de
pagar salarios adecuados a profesionales debidamente capacitados, lo que obliga a contratar
técnicos que no cumplen con el perfil adecuado y que tienen que realizar desde el estudio, la
construccién y el seguimiento de proyectos a la medida de sus posibilidades.

Dificultad en la Sostenibilidad en la Prestacion de los Servicios de Agua potable, alcantarillado y
residuos sélidos Basico a nivel nacional.

La principal dificultad del sector se encuentra en la sostenibilidad de los servicios, donde las EPSA
tienen deficiencias técnicas, administrativas y de gestidn social lo cual repercute en la subsistencia
econdmica, financiera e institucional.

El acceso al agua potable y al saneamiento basico, no es simplemente una tarea técnica de
construccion de infraestructura en base a tecnologias estandarizadas, sino un componente
decisivo del desarrollo econémico y social de la poblacion.

Servicios sostenibles y aceptables, solo pueden ser ofrecidos con el uso de tecnologias apropiadas
en cada region, donde la gestion comunitaria sea encarada de manera permanente y en donde los
recursos humanos estén suficientemente calificados.

La participacion de las usuarias(os) es un factor importante para que las EPSA sean sostenibles y

mejoren la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento basico.




En muchos casos la participacidn se limita a grupos que ocupan posiciones privilegiadas, el lograr la

participacion ampliada de los sectores menos favorecidos, aun dentro de las mismas comunidades
o poblaciones urbanas y periurbanas, supone cambios significativos en sus relaciones.

En el tema de Desarrollo Comunitario (DESCOM) se menciona el concepto de empoderamiento
entendido como el proceso por el cual los actores deberian:

& Tomar conciencia de la dindmica del saneamiento basico en su contexto vital.

& Desarrollar habilidades y capacidades necesarias para ejercer los roles que les
corresponde desempenfar para la gestion, consolidacion y lograr la sostenibilidad de
las EPSA.

Ejercitar el uso de su poder sin infringir derechos.

Apoyar el empoderamiento.

[ N 2

El Cambio Climatico

El calentamiento global y los eventos hidrometeoroldgicos extremos, que conlleva el cambio
climatico tienen una influencia directa en la reduccidn de la disponibilidad de agua para consumo
humano, asimismo, debido a la alta vulnerabilidad de los sistemas de agua potable y alcantarillado
a estos eventos, se producen elevadas pérdidas econdmicas, especialmente en la zona de los
Ilanos y del chaco donde se producen inundaciones y sequias respectivamente.

Por otra parte la generacién de aguas residuales domesticas y la disposicién de residuos sélidos
organicos contribuye al cambio climatico al estar directamente asociadas a la generacion de Gases
Efecto Invernadero (GEIl).

La poblacidn no toma conciencia acerca de la vulnerabilidad de los recursos hidricos.

Se deben realizar medidas de mitigacion contra el cambio climatico, en este caso se promovera el
uso de artefactos de bajo consumo, difusidn sobre el uso higiénico y sanitario del agua, campanias
educativas sobre un consumo responsable y razonable del elemento liquido, del mismo modo se
debe programar acciones con la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Bdasico, para que las EPSA que se encuentran bajo regulacion procedan a considerar
en su Planes Anuales Operativos, la concientizacién sobre el uso adecuado del agua y evitar el
derroche y alto consumo innecesario.

Las Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Saneamiento bdsico (EPSA), en
coordinaciéon con el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico (VAPSB) y el
Viceministerio de Recursos Hidricos y Riego (VRHyR), estan en proceso de disefiar Planes de
Contingencia y Prevencidn, en base a una politica de Gestion Integral de Riesgos, orientada a
reducir la vulnerabilidad y el riesgo que amenaza a los servicios con los desastres naturales. El Plan
de Contingencia, debe incluir a todos los actores del sector, incluyendo las Agencias de
Cooperacion Internacional, ONG y otros Ministerios, Viceministerios, Prefecturas, Gobiernos
Municipales, etc.
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Insuficientes programas de prevencion, aprovechamiento y/o tratamiento de residuos sélidos.

La ausencia de programas que implementen la Gestion Integral de Residuos Sélidos origina, por un
lado, la falta de practicas que permitan la prevencion en origen de los residuos, y por otro, la
ausencia del aprovechamiento de los recursos contenidos en los residuos generados, por tanto, no
se logra la disminucién de la cantidad de desechos que ingresan a los sitios de disposicion final y en
consecuencia se generan impactos negativos a la salud y al medio ambiente.

Con respecto a desechos peligrosos, la ausencia de programas no permite que los mismos sean
sujetos de tratamiento.

Implementacion de Opciones Tecnoldgicas insuficiente e inapropiadas.

La aplicacién de tecnologias inapropiadas es el resultado de la seleccion de malas opciones
técnicas, lo que conlleva la pérdida de recursos financieros y que los sistemas de agua potable y
saneamiento bdsico no sean sostenibles y en muchos casos inclusive éstos no sean utilizados.

La ausencia de opciones para el manejo de residuos sélidos para localidades intermedias vy
pequenfias, conlleva que las mismas planteen a través del disefio de sus sistemas de manejo y/o
gestidon alternativas que resultarian insostenibles como por ejemplo la incineracién de residuos
qgue muchas veces es confundida con la quema, o la implementacién de rellenos sanitario
mecanizados en vez de manuales. Ademds este problema genera una contaminacién del medio,
dentro de los cuales se encuentran las enfermedades de origen hidrico y efectos negativos en la
salud.

Ineficiente uso de los Recursos Hidricos

En el sector de agua potable y saneamiento, existen problemas expresados en indicadores técnico
financieros; que reflejan pérdidas fisicas (agua no contabilizada y no facturada), debido a la
ausencia de micro y macro-medicion.

El gobierno pretende mejorar el uso eficiente del agua a través de una efectiva regulacién de EPSA,
del fortalecimiento Institucional del sector en los aspectos juridicos, normativos de informacion,
asistencia técnica, y transferencia de tecnologias apropiadas.

Carencia de Marco Normativo suficiente, actualizado y complementado

La carencia de una Ley General de Aguas actualizada que considere los derechos de todos los
sectores y regiones de manera equitativa, ha dado por resultado la recurrencia a leyes especificas
que pretenden, Unicamente, soluciones puntuales. En este marco, se han desarrollado normas
sectoriales como la Ley N2 2066 de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, que necesita de
reglamentacion y actualmente es objeto de revisién y adecuacién al proceso de implementacion
de las politicas enmarcadas en la Constitucién Politica del Estado. \

Existe un marco legal indirecto establecido a través de la Ley de Medio Ambiente y su
reglamentacion, que define adyacentemente determinadas atribuciones, compexc}ias y
funciones a nivel nacional, regional, local y sectorial, pero carece de una especificidad suficiente
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para establecer un modelo de gestidn del recurso hidrico. Ademas de otras normas conexas a ella,

existiendo una gran cantidad de actores institucionales con competencias, funciones e intereses
superpuesto. Por ejemplo en el sector Minero, se otorgan concesiones que de acuerdo al Codigo
de Mineria, se concede el derecho de uso de las aguas dentro de la concesién minera, lo que esta
provocando la contaminacién del recurso y problemas en cuanto a la priorizacion del agua
privilegiando el consumo humano.

Para el sector residuos sélidos, si bien a través de la Ley de Medio Ambiente y su reglamentacion,
se ha establecido las atribuciones, competencias y funciones a nivel nacional, departamental y
municipal, se carece de una especificidad suficiente para establecer un modelo de gestion de
residuos solidos. Por tanto, es necesaria la elaboracién de una Ley especifica para la gestion
integral de residuos sélidos, que permita desarrollar acciones integrales y coordinadas entre los
diferentes actores del sector

Por lo que la implementacién de un nuevo marco normativo especifico para el sector de agua y
saneamiento seria el paraguas para la aprobacion de un nuevo enfoque normativo en el sector de
Agua Potable y Saneamiento Basico que permita realizar una gestion integral de los recursos
hidricos.

Insuficientes EPSAs regularizadas en el pais y limitadas capacidades Econdmicas del ente
regulador para cumplir su labor.

Segun el Censo 2001 en el pais actualmente existen aproximadamente 28.000 Sistemas de de
agua potable, de las cuales se regulan a 27 EPSAS que se encuentran en proceso de migracion a
Licencias por mandato de la CPE, 148 Licencias y 525 Registros, lo que hace un total de 700 EPSA
regularizadas, lo que representa que un 70 % de la poblacidn se encuentra bajo el paraguas de la
regulacion. Sin embargo el seguimiento regulatorio correspondiente requiere ampliarse en la
medida del avance de las regularizaciones de Licencias y/ o Registros que realiza la AAPS. Por otra
parte existe una demanda insatisfecha de otras EPSA para su regularizacidn, para ello se ha
estimado una regularizacion de 300 por afio. Dada las cantidades y las limitaciones de recursos, el
ente regulador tiene limitaciones que le permiten garantizar la prestacién de servicios con calidad;
entendiéndose por esto al acceso de agua potable con continuidad, equidad y universalidad.

PROBLEMAS (EFECTOS)
Alto Grado de dependencia de la Cooperacion Externa

El requerimiento del sector es de aproximadamente de cien millones de délares anuales y para
poder cumplir con las Metas de Desarrollo del Milenio. Como se puede apreciar existe una brecha

entre lo que se estd ejecutando y los requerimientos del sector, lo cual no permite atender
directamente los requerimientos de agua potable y saneamiento basico de la poblacién con
recursos propios del estado, situacidon que obliga al gobierno a recurrir a la Cooperacion extranjera,
presentandose que aproximadamente el 33% de los recursos invertidos en el sector provienen \
de la Cooperacion externa y el 67% de contraparte local.

Q
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Servicio deficiente y mala Calidad del Agua, efectos negativos a la salud e impactos negativos al
medio ambiente

La baja cobertura y la deficiente calidad en la prestacion de los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario, repercuten en la calidad de vida, afectando principalmente la salud.

Segun datos estadisticos estamos en una posicién razonable respecto al contexto mundial y
latinoamericano, sin embargo, es necesario trabajar para mejorar estos indicadores especialmente
en alcantarillado sanitario, debiendo darse prioridad a la ejecucidn de inversiones.

Independientemente de la cobertura de servicios se ha identificado que el servicio brindado tiene
las siguientes falencias:

La calidad del agua dotada que no se encuentra en los parametros establecidos.
No existe continuidad del servicio.
El suministro de agua no tiene la suficiente presion
é Insuficiencia en el tratamiento de aguas residuales.
Respecto a los servicios de aseo urbano se han identificado las siguientes deficiencias:

o & o

é Bajas frecuencias y/o ausencias de los subservicios de barrido, limpieza vy
recoleccion.
é Inexistencia de tratamiento de residuos peligrosos.
& Disposicion final inadecuada de residuos sélidos.
& Deficiente servicio en el aseo Urbano.
Ademas se tiene una contaminacion de los Recursos Hidricos por el inadecuado tratamiento de

aguas residuales y que al ser vertidas al suelo provoca que las fuentes subterrdneas sean
contaminadas, de igual manera el vertido directo de residuos sélidos en rios y quebradas provoca
gue sus aguas también sean contaminadas.

Subsistencia econdmica, financiera e institucional de las EPSA y EMA y subvencion econdémica
por parte de los gobiernos municipales

La subsistencia econdémica, financiera e institucional es un efecto de la principal dificultad del
sector donde las EPSA tienen deficiencias técnicas, administrativas y de gestidn social lo cual
repercute en la sostenibilidad de los servicios.

Las coberturas de agua potable y de saneamiento basico, es un componente decisivo del desarrollo
econdémico y social de la poblacién.

La participacion de las usuarias(os) es un factor importante para que los programas y proyectos de
agua potable y saneamiento basico, con una gestién comunitaria que sea encargada de manera
permanente y en donde los recursos humanos sean calificados para establecer servicios
sostenibles y aceptables.

Reduccidon de volimenes de Agua para el consumo humano \

El cambio climatico tiene su origen en factores vinculados al calentamiento global del ‘planeta y
tiene enormes consecuencias en la reduccion del agua dulce disponible. Como efecto del cambio
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climatico se esta experimentando retroceso de glaciares, reducciéon de nieves, alteracién del ciclo

hidrolégico con consecuencias directas en el comportamiento del régimen hidrolégico y los
volumenes disponibles en las fuentes de agua destinadas a cubrir la demanda de agua potable.

Enfermedades de Origen Hidrico y las asociadas al manejo inadecuado de los residuos sélidos

Las enfermedades de origen hidrico que son provocadas por la ingestion de agua que tiene baja
calidad son las siguientes:

e Diarrea Gastroenteritis

e Amebiasis

e Shigelosis

e Giardiasis

e Salmonelosis o Fiebre Tifoidea

e Dengue

e Malaria

e Sarcoptosis (Sarna)

e Pediculosis

e Parasitosis Intestinales

e (Colera

e Hepatitis A
Las enfermedades asociadas al manejo inadecuado de los residuos sdlidos se pueden citar las
siguientes:

ENFERMEDAD VECTORES FORMAS DE TRANSMISION

e Peste Bubonica
A través de mordeduras, orina y heces; y/o pulgas que
e Tifus Murino Ratas y ratones
viven en el cuerpo de los vectores.
e Leptospirosis
e Fiebre tifoidea
e Salmonelosis
e Colera Por via mecanica (a través de alas, patas y cuerpo).
Moscas
e Amebiasis A través del contacto con las heces y saliva.
e Disenteria
* Giardiasis
e Malaria
e Leishmniasis
e Fiebre amarilla Mosquito A través de la picadura del mosquito hembra.
e Dengue
* Filariosis
o Cisticercosis
* Toxoplasmosis
Cerdos Por ingestion de carne contaminada

e Triquinosis
* Teniasis
* Toxoplasmosis Aves A través del contacto con las heces

Fuente: Manual de saneamiento y proteccién ambiental para municipios.

Departamento de Emergencia Sanitaria y Ambiental, DESA/UFMG.
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Inadecuada disposicion final de Residuos Sélidos.

Actualmente el area rural y las areas periurbanas apenas cuentan con servicios de recoleccion de
residuos, situacién que conlleva que su disposicion sea realizada en terrenos baldios, quebradas y
rios; ocasionando la proliferacidn de vectores, contaminacién de fuentes de agua y contaminacion
de la atmdsfera. Asimismo la falta de recoleccion de residuos induce a la poblacion a realizar malas
practicas como lo es el quemado de residuos plasticos generando dioxinas y furanos, sustancias
altamente cancerigenas.

Si bien en las ciudades el servicio de recoleccion tiene una amplia cobertura, son pocos los rellenos
sanitarios que cuentan con los controles ambientales necesarios para evitar impactos negativos
por una impermeabilizacidn inapropiada y tratamiento ineficaz de lixiviados, entre otros.

Perdidas Fisicas de Agua y Contaminacion de los recursos hidricos

El ineficiente uso de los recursos hidricos, produce un alto porcentaje de las perdidas fisicas de
agua a nivel nacional, lo que implica que debe de encararse politicas para revertir esta situacion
en el corto plazo, a partir de una efectiva regulacion de la AAPS a las EPSA, e incidiendo en
campafias de socializacidn y sensibilizacion ciudadana para un uso racional del agua.

La falta de tratamiento de aguas residuales industriales y domesticas conlleva que las mismas
contaminen los cuerpos de agua al ser vertidas en estos directamente, situacidon que se repite con
el vertido de lixiviados y el vertido directo de residuos sélidos en rios y quebradas y que por el
ciclo hidrolégico se convierten en fuentes para consumo humano; este aspecto serd regulado por
la AAPS.

Inseguridad Juridica

La carencia de un marco general normativo referente al sector de agua ocasiona diversos
problemas a medida de que las fuentes de agua se vuelven mucho mas escasas. Los efectos de una
definicidn clara acerca de derechos de uso de las fuentes de agua se expresan en los constantes
conflictos entre comunarios de distintos municipios. La inseguridad juridica se reflejada también
en los derechos de proteccidn de inversiones, ejecutadas por los pequefios y grandes prestadores
del servicio.

En este contexto la implementacién de los principios, valores y definiciones del nuevo orden
constitucional sera importante y demandara un proceso de participacion abierto y reciproco de los
actores del sector de saneamiento basico por lo que su impacto se medird recién en el siguiente
quinquenio.

Adicionalmente a lo anteriormente descrito, se ha realizado esfuerzos intersectoriales conjuntos,
acerca de la concientizacion del recurso agua como derecho humano, con antecedentes de una
conciencia colectiva en los usuarios respecto a la preservacién del recurso. \
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Sistemas de de agua potable y saneamiento basico con servicios sin calidad, continuidad ni
equidad y con usuarios desprotegidos.

La insatisfaccion de los usuarios representada por las reclamaciones y denuncias al ente regulador,
manifiestan el deficiente servicio de las EPSA; por otro lado, EPSA sin reconocimiento juridico de
sus fuentes de agua vy dreas de servicios generan conflictos de agua, fundamentalmente en
sistemas comunitarios de agua, donde aun no interviene la AAPS. El recurso hidrico es cada dia
mas insuficiente, la fiscalizacidn, control y regulacidn oportuna permitira evitar conflictos sociales
por el agua.

2.5 IDENTIFICACION DE POTENCIALIDADES

a) Maesa Sectorial

El Sector tiene la gran virtud haber reunido a la cooperacion internacional desde hace afios atras,
en una mesa sectorial de trabajo para apoyar en las programaciones de inversiones del sector, es
importante mantener informados y coordinados sobre los programas de intervencién con la
finalidad de lograr los incrementos necesarios de las coberturas de los servicios de saneamiento
basico

b) Mecanismo de Inversion de Coberturas en el Sector de Agua Potable y Saneamiento
(MICSA)

El haber conformado el Mecanismo de Inversion para Coberturas en el Sector de Agua Potable y
Saneamiento (MICSA), es otra potencialidad que contiene instrumentos que permiten una
priorizacion mas tecnificada y no se somete a una seleccidn arbitraria y politizada de las
inversiones, la misma determina en funcidn al nivel de pobreza y la situacion de cobertura de los
servicios el proceso de importancia para la ejecucidon de los proyectos, otro instrumento
incorporado se refiere a las lineas de financiamiento considerando el Nivel de Vulnerabilidad del
Municipio y su capacidad econdmica, de este modo se puede realizar las consideraciones para su
participacidon en las contrapartes financieras, y los niveles de financiamiento con recursos de
donacion, crédito o una modalidad mixta.

c) La existencia de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable vy
Saneamiento Basico (AAPS)

Esta entidad fue creada por Decreto Supremo No. 071 el 9 de abril de 2009, asumiendo las
atribuciones de la ex Superintendencia de Saneamiento Basico e incluyendo competencias
referidas al control y regulacién industrial en la explotacion de fuentes de agua, asi como el
tratamiento y disposicion final de aguas residuales. La AAPS, es una institucion publica técnica y
operativa, con personalidad juridica y patrimonio, independencia administrativa, financiera, legal y
técnica, supeditada al Ministerio de Medio Ambiente y Agua. Con las siguientes atribuciones y
competencias:

Q
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d) Servicio Nacional de Sostenibilidad de Servicios en Saneamiento Bdsico (SENASBA)

El 15 de octubre de 2008 se emite el Decreto Supremo 29741 promulgando la creacién del Servicio
Nacional para la Sostenibilidad de Servicios en Saneamiento Basico “SENASBA”, que tiene los
siguientes objetivos:

Fortalecer la capacidad de gestion de los operadores, a través de la asistencia técnica y el
fortalecimiento institucional para prestar servicios eficientes con enfoque de calidad.

Implementar la estrategia social de Desarrollo Comunitario-DESCOM, como proceso fundamental
para la Sostenibilidad de los servicios en saneamiento basico y la preservacion del medio
ambiente.

Promover el desarrollo institucional de las EPSA a través de la difusién de conocimientos vy
transferencia de tecnologias apropiadas e innovadoras en el sector de agua y saneamiento basico.

Con el fin de promover procesos de capacitacion, fortalecimiento institucional y asistencia técnica,
el gobierno ha creado, el Servicio Nacional para la Sostenibilidad del Saneamiento Bdsico —
SENASBA. Esta entidad esta orientada y alineada a los objetivos del gobierno nacional.

El Directorio del SENASBA es la maxima instancia de fiscalizacion y aprobacion de normas y planes
institucionales del SENASBA. EI SENASBA tiene las siguientes funciones:

& Ejecutar las politicas publicas, programas y estrategias del Ejecutar las politicas
sector, relativas a la asistencia técnica y fortalecimiento institucional de las EPSA.

& Prestar servicios de asistencia técnica, fortalecimiento institucional y desarrollo
comunitario a las EPSA y a la comunidad beneficiaria, para optimizar la gestién

institucional y social del sector.

é Implementar los instrumentos normativos, técnicos, financieros y administrativos
para el desarrollo institucional de las EPSA.

& Formular guias de aplicacién de tecnologias apropiadas al sector, de acuerdo a las
necesidades y realidad territorial.

& Formular, actualizar e implementar instrumentos técnico normativos para el
DESCOM.

¢ Sistematizar y difundir experiencias exitosas e innovadoras en el sector.

& Apoyar a las EPSA en la gestion de programas y proyectos de asistencia técnica y
fortalecimiento institucional.

& Gestionar recursos internos y externos para la implementacidon y desarrollo 3\
programas y proyectos, destinados a la asistencia técnica y fortalecimiento

institucional de las EPSA. \

& Otras que le sean inherentes en el marco de su competencia.
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e) Coordinacion directa con Gobiernos Municipales y Organizaciones Sociales.

La coordinacion directa con Gobiernos Municipales y las organizaciones sociales es un medio que
nos permite asegurar el alcance buscado de las inversiones, generar una adecuada programacion y
permitir una implementacién de proyectos con participacion.

La participacion directa de los municipios en las inversiones es otro aspecto muy importante en el
desarrollo de las inversiones, ya que se tiene un gran aliado a la hora de realizar las inversiones ya
que ellos participan de manera directa en la generacion de proyectos, en el proceso de demanda
de los programas y su participacién financiera en la ejecucion del proyecto con un determinado
porcentaje determinado en nuestros mecanismos de inversion sectorial, en sujecion a la Ley de
Participacion Popular y la Ley de Municipalidades

f) Importancia del sector en Politicas del Gobierno

La estrategia del sector debe contemplar el acceso pleno al Agua y Saneamiento como uso social, a
través del incremento de la cobertura de los servicios con programas en zonas urbanas,
periurbanas, rurales, pueblos y territorios indigenas y originarios, ademas debe contemplar
inversiones en enclaves geograficos socio- productivo y una gestidn integral del recurso hidrico y
ambiental.

De ahi que los actores del sector coinciden en el interés de establecer sinergias para mejorar sus
intervenciones en cuanto a las metas de ampliacién de coberturas de servicios sostenibles,
desarrollando acciones conjuntas en saneamiento que tengan un impacto positivo y sustancial en
el crecimiento econémico y la reduccion de la pobreza mejorar la salud de la poblacién y el
desarrollo de la sociedad.

g) Reconocimiento del acceso al agua potable y saneamiento como un Derecho
Fundamental en la CPE

La Constitucion Politica del Estado en sus articulos 16 y 20 plantea: toda persona tiene derecho al
agua y al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de agua potable, alcantarillado,
electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones.

Siendo responsabilidad del Estado, en todos sus niveles de gobierno, la provisién de los servicios
basicos a través de entidades publicas, mixtas, cooperativas o comunitarias. En los casos de
electricidad, gas domiciliario y telecomunicaciones se podra prestar el servicio mediante contratos
con la empresa privada. La provision de servicios debe responder a los criterios de universalidad,
responsabilidad, accesibilidad, continuidad, calidad, eficiencia, eficacia, tarifas equitativas y
cobertura necesaria; con participacién y control social.

El acceso al agua y alcantarillado constituyen derechos humanos, no son objeto de concesion ni
privatizacion y estan sujetos a régimen de licencias y registros, conforme a ley.

Q
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h) Programas de inversién multianuales financiados por la Cooperacion Externa.

La disposicién de Programas de Inversién Multianuales es otro aspecto importante que nos ha
permitido tener una adecuada continuidad en el proceso de inversiones

La elaboracion de Programas de inversidon y de preinversion permiten planificar en qué areas se
requieren de recursos econdmicos y poder trabajar de manera especifica sobre los mismos
asegurando una distribucidon adecuada y equitativa de los financiamientos, es asi que por ejemplo,
se ha terminado de negociar con la Cooperacion Internacional la conformacion del Programa de
Agua para Pequefias Comunidades (poblaciones menores a 10.000 habitantes), el cual inicialmente
fue elaborado con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) logrando a través de la mesa
sectorial la incorporacion del Banco Aleman de Desarrollo (KfW.); del mismo modo actualmente se
estd trabajando con la Cooperacion, para conformar el Programa de Inversiones en Agua y
saneamiento para las Zonas peri-urbanas de las areas metropolitanas de Santa Cruz, Cochabamba
y La Paz - El Alto, en el que esperamos la conjuncidon de varias Agencias de Cooperacion
Internacional (ACI) para conformar una canasta comun de inversiones (fondo canasta).

La participacion directa de los municipios en las inversiones es otro aspecto muy importante en el
desarrollo de las inversiones, ya que se tiene un gran aliado a la hora de realizar las inversiones ya
que ellos participan de manera directa en la generacion de proyectos, en el proceso de demanda
de los programas y su participacién financiera en la ejecucion del proyecto con un determinado
porcentaje determinado en nuestros mecanismos de inversion sectorial, en sujecion a la Ley de
Participacion Popular y la Ley de Municipalidades.

i) Institucionalizacion de la Administracién del Servicio.

Por otro lado existen Entidades Prestadoras de Servicios Agua Potable y Saneamiento (EPSA) ya
establecidas en todo el pais, zonas urbanas, periurbanas y rurales, que realizan la gestion en la
prestacion de los servicios. En este sentido, las formas de organizacidn colectiva, las instituciones y
normas (incluyendo los usos y costumbres) creadas por las EPSA, son un potencial importante para
promover las inversiones. La disponibilidad de equipos multidisciplinarios con experiencia en la
gestion de los servicios bdsicos tanto en las entidades del Estado como en el resto de las EPSA,
también constituye una potencialidad.

i) Creacidn de la Direccion General de Gestion Integral de Residuos Sélidos

Es la instancia responsable de la gestidn integral de residuos sdlidos a nivel nacional, representa la
base institucional para el desarrollo del sector en coordinacidon con los diferentes niveles de
Gobierno.

& Elaboracién del Diagnédstico de la Gestion de Residuos Sélidos en Bolivia. Este
documento, presenta un analisis cualitativo y cuantitativo de la gestién de residuos
sélidos realizada en 183 municipios del pais. Asimismo, se ha realizado proyeccion&
nacionales para la obtencidn de indicadores que permitiran el desarrollo de acciones
planificadas y coordinadas con los diferentes niveles de Estado y actores invol%)dos.
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é Elaboraciéon de Guias Técnicas para la implementacion de la gestion integral de
residuos sélidos y de tecnologias de aprovechamiento. La DGGIRS ha elaborado guias
para el aprovechamiento de los residuos sdlidos orgdnicos mediante la aplicacion de
las técnicas de compostaje y lombricultura. Asi como, para la implementacion,
operacion y cierre de rellenos sanitarios. Estos instrumentos permitiran mejorar la
gestion de residuos solidos a nivel nacional.

k) Desarrollo y actualizacion de la normativa técnica del sector de saneamiento basico

El Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico de manera permanente desarrolla y
actualiza: Normas Técnicas, Reglamentos Técnicos, Estrategias, Planes, Manuales, Guias, Cartillas,
Médulos de Capacitacion, Estudios, etc., con el objetivo de regular el DISENO y en consecuencia la
CONSTRUCCION de los sistemas de agua y saneamiento a nivel urbano, peri-urbano y rural, con un
enfoque de sostenibilidad, cuidado del medio ambiente y adaptacién a los efectos del cambio
climatico.

Permitiendo asegurar la entrega de obras de calidad, que perduren en el tiempo, mejorando las
condiciones de vida y salud de la poblaciéon boliviana; asi como facilitar la supervision y la
evaluacién de los diferentes Proyectos.

En ese contexto en el Ultimo periodo se ha llegado a concluir los siguientes documentos:

& Guia Técnica de Disefio y Ejecucion de Proyectos de Agua y Saneamiento con Tecnologias
Alternativas

& Reglamento Nacional de Instalaciones Sanitarias Domiciliarias
& Reglamento Técnico de Disefio de Sistemas de Drenaje Pluvial Urbano

6 Norma Boliviana NB 512: Agua Potable — Requisitos, y Reglamento Nacional de Control de
Calidad del Agua Potable para Consumo Humano

& Manuales de Capacitacion en Agua y Saneamiento - Volumenes 1,2,3y 4

é Guia de Implementacion del Enfoque de Equidad de Género en los Proyectos del Sector de
Saneamiento Basico en Bolivia

2.6 CONCLUSIONES
Entre los logros en el sector en los Ultimos afios se tiene:

a) Incremento de la cobertura de agua potable en el pais

Entre el periodo 2006 - 2008, el incremento en la cobertura de agua potable en areas urbanas
alcanzo a un total de 490.675 habitantes y en zonas rurales a un total de 297.188 habitantes
logrando cubrir a 787.863 habitantes de todo el pais.
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Grafico No. 41. — POBLACION BENEFICIADA CON AGUA POTABLE EN AREAS URBANA Y RURAL

Polacion Beneficiada con Agua Potable en areas
Urbana y Rural 2006 - 2008

B Urbano ™ Rural Urbana
Rural

Fuente: Ministerio de Medio Ambiente y Agua (Ex Ministerio del Agua)

b) Incremento de la cobertura de saneamiento en el pais
Entre el periodo 2006 - 2008, se ha incrementado el servicio de saneamiento (alcantarillado

sanitario) y letrinas en areas urbanas a un total de 354.635 habitantes y en areas rurales a un total
de 90.563 habitantes logrando un total de 445.198 habitantes de todo el pais.

Grafico No.42.- POBLACION BENEFICIARIA CON SANEAMIENTO BASICO EN AREAS URBANAS Y
RURAL

Poblacion Beneficiada con Saneamiento (alcantarillado
sanitario) en areas Urbana y Rural 2006- 2008

Urbano

Rural 354,635

90,563
® Urbano

B Rural

Fuente: Ministerio de Medio Ambiente y Agua (Ex Ministerio del Agua)

Respecto de los avances mas importantes del sector se tiene la creacién de las siguientes

instituciones: \

> La Direccion General de Gestion Integral de Residuos Sdélidos dependiente del
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico ha sido incorporada por Decreto
Supremo No. 29894 del 7 de Febrero del 2009 (Estructura Organizativa del Organo
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Ejecutivo), la misma permitird dentro la politica del Estado Plurinacional, establecer

normativas, planes, programas y proyectos relacionados directamente a la Gestion Integral
de Residuos Sélidos.

La Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de agua Potable y Saneamiento
Bdsico (AAPS) como una entidad descentralizada, segun D.S. 0071 del 9 de abril de
2009.

La existencia de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento
basico (AAPS).

Esta entidad fue creada por Decreto Supremo N2 071 el 9 de abril de 2009, asumiendo las
atribuciones de la ex Superintendencia de Saneamiento Basico e incluyendo competencias
referidas al control y regulacién industrial en la explotacion de fuentes de agua, asi como el
tratamiento y disposicidn fina de aguas residuales. La AAPS, es un institucidon publica técnica y
operativa, con personeria juridica y patrimonio, independiente administrativa, financiera, legal y
técnica, supeditada al Ministerio de Medio Ambiente y Agua. Con las siguientes atribuciones vy
competencias:

a) Otorgar, renovar, modificar, revocar o declarar caducidad de Derechos de uso y
aprovechamiento sobre fuentes de agua para consumo humano.

b) Otorgar, renovar, modificar, revocar o declarar caducidad de derechos de
prestacion de servicios de agua potable y saneamiento basico.

c) Asegurar el cumplimiento del derecho fundamentalisimo de acceso al agua y
priorizar su uso para el consumo humano, seguridad alimentaria y conservacion
del medio ambiente, en el marco de sus competencias.

d) Regular el manejo de gestién sustentable de los recursos hidricos para el
consumo humano y servicios de agua potable y saneamiento basico, respetando
usos y costumbres de las comunidades, de sus autoridades locales y de
organizaciones sociales, en el marco de la CPE.

e) Precautelar, en el marco de la CPE y en coordinacién con la Autoridad Ambiental
competente y el Servicio Nacional de Riego, que los titulares de derechos de uso
y aprovechamiento de fuentes de agua actuen dentro de las politicas de
conservacion, proteccidn, preservacidn, restauracion, uso sustentable y gestion
integral de las aguas foésiles, glaciales, subterraneas, minerales, medicinales;
evitando acciones en las nacientes y zonas intermedias de los rios, que
ocasionen dafios a los ecosistemas y disminucion de caudales para el consumo
humano.

f) Imponer las servidumbres administrativas necesarias para la prestacién de los
servicios de agua potable y saneamiento basico.

g) Regular a los prestadores del servicio en lo referente a los planes de operacion,
manteniendo, expansion, fortalecimiento del servicio, precios, tarifas y cuota

. Y
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h) Recomendar las tasas que deben de cobrar los Gobiernos Municipales por los
servicios de agua potable y/o saneamiento basico, cuando estos sean prestados
en forma directa por la Municipalidad.

i) Atender, resolver, intervenir y/o mediar en controversias y conflictos que afecten
al uso de recursos hidricos para consumo humano, y servicios de agua potable y
saneamiento basico.

i) Requerir a las personas naturales y juridicas y otros entes relacionados con el
sector regulado, informacion, datos y otros aspectos que considere necesarios
para el cumplimiento de sus funciones.

k) Precautelar el cumplimiento de las obligaciones y derechos de los titulares de las
autorizaciones, licencias y registros.

I) Proteger los derechos de usuarios de los servicios de agua potable y/o
saneamiento basico.

m) Otras atribuciones que sefialen normas sectoriales vigentes

Servicio Nacional para la Sostenibilidad de los Servicios de Agua potable vy
Saneamiento Bdasico creado por Decreto Supremo 29741 el 15 de octubre del 2008
con los siguientes objetivos:

a) Fortalecer la capacidad de gestién de los operadores, a través de la asistencia
técnica y el fortalecimiento institucional para prestar servicios eficientes con
enfoque de calidad.

b) Implementar la estrategia social del Desarrollo Comunitario — DESCOM, como
proceso fundamental para la sostenibilidad de los servicios en saneamiento
basico y la preservacién del medio ambiente.

c) Promover el desarrollo institucional de las EPSA a través de la difusion de
conocimientos y transferencia de tecnologias apropiadas e innovadores en el
sector de agua y saneamiento.

Entidad Ejecutora de Medio ambiente y Agua (EMAGUA) bajo tuicion del Ministerio
de Medio Ambiente y Agua con la finalidad de ejecutar programas y proyectos de
inversiéon para el desarrollo, segin el D.S. 0163 del 10/06/2009 con las siguientes
competencias:

a) Implementar programas y proyectos en el marco de las politicas y objetivos
estratégicos de desarrollo, medio ambiente y recursos hidricos definidos en las
competencias asignadas al MMAyA. \

b) Realizar la ejecucion, monitoreo, seguimiento y evaluacién de los prigramas y

proyectos de inversion para el desarrollo, a su car o, estableciendo sus
resultados, efectos e impactos en el marco de sus competencias.
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<)

d)

e)

f)

Coadyuvar en la gestion de recursos externos bajo la direccion del Ministerio de
Planificacién del Desarrollo, a través del Viceministerio de Inversién Publica y
Financiamiento Externo, en coordinacion con los Ministerios de Relaciones
Exteriores, de Economia y Finanzas Publicas y de Medio Ambiente y Agua para el
cumplimiento de sus funciones asignadas y dentro el marco de las competencias
conferidas al Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

Promover y ejecutar convenios de cooperaciéon y/o co-financiamiento de
recursos hidricos, riego, agua potable, saneamiento bdsico, medio ambiente y
cambios climaticos, en el marco de las politicas del Plan Nacional de Desarrollo y
del Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

Administrar los recursos internos y externos asignados de acuerdo a los
principios de capacidad econdmica, igualdad, progresividad, proporcionalidad,
transparencia, universalidad, control, sencillez administrativa y capacidad
recaudatoria.

Realizar transferencias monetarias y/o en especie publico-privadas de a cuerdo
a lo establecido en los convenios de origen de los recursos y en el marco de la
normativa vigente.

» Un avance muy significativo es la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia,

que considera al recurso agua como un derecho humano fundamentalisimo, lo que

permitira la asignacion de mayores recursos de inversion en beneficio del sector.

» La politica de gobierno estad enfocada a la descentralizacidn de las instituciones del sector

creando unidades desconcentradas, lo que implica una mejora en la calidad de la

prestacion de los servicios.

Entre los principales desaciertos en el sector en los Ultimos afios estan:

v

La excesiva rotacién de los recursos humanos dentro de las instituciones publicas que
pertenecen al sector no permite la continuidad de los procesos de planificacion vy
desarrollo.

No se tiene definido la Ley General de Aguas, en consecuencia hasta el momento no se
tienen aprobados los reglamentos a la norma sectorial (Ley No. 2066 de agua potable y
alcantarillado sanitario), estableciéndose que por la existencia de un Nuevo Marco legal
por la CPE, debe de promoverse una nueva ley de aguas.

Aun no se cuenta con la norma legal para el subsector de Residuos Sélidos y su normativa
técnica requiere ser actualizada.

La mayoria de los programas y proyectos del sector son financiados por recursos de la
Cooperacion Internacional teniendo un porcentaje reducido de contraparte nacional.

No existe una coordinacién consolidada entre las instituciones que conforman el secNe

LY

83




Saneamiento Basico.

El macro problema identificado del sector de Saneamiento Basico es:

“Bajas coberturas y deficiente calidad en la prestacion de los servicios de Agua Potable y
Saneamiento Bdsico”

Las principales causas identificadas son:

a) Escasos Recursos Financieros Asignados al Sector por el Estado

La inversidn en el sector de saneamiento bdasico se tiene presupuestado de Sus.80.630.709.00 de
los mismos Sus 57.964.461,00 corresponde a recursos del TGN y Sus. 22.666.248,00 a recursos de
la Cooperacién externa en el periodo 2009 (datos VIPFE)

b) Deficiente Capacidad Técnica y Administrativa de los gobiernos municipales, EPSA y
EMAS.

En la mayor parte los gobiernos municipales, EPSA y EMAS no cuentan con personal técnico
suficiente y/o capacitado para la gestion de proyectos. Los Gobiernos Municipales en su
generalidad, atraviesan permanentemente problemas de Gobernabilidad lo que repercute en
gestiones cortas de mandato de los alcaldes y por ende de los técnicos que apoyaban su gestion
municipal.

d) Dificultad en la Sostenibilidad en la Prestacion de los Servicios de Agua potable,
alcantarillado y residuos sélidos a nivel nacional.

La principal dificultad del sector se encuentra en la sostenibilidad de los servicios, donde las EPSA
tienen deficiencias técnicas, administrativas y de gestidn social lo cual repercute en la subsistencia
econdmica, financiera e institucional.

e) El Cambio Climatico

El calentamiento global y los eventos hidrometeoroldgicos extremos, que conlleva el cambio
climatico tienen una influencia directa en la reduccidn de la disponibilidad de agua para consumo
humano, asimismo, debido a la alta vulnerabilidad de los sistemas de agua potable y alcantarillado
a estos eventos, se producen elevadas pérdidas econdmicas, especialmente en la zona de los
Ilanos y del chaco donde se presentan inundaciones y sequias respectivamente.

f) Insuficientes Programas de Prevencion, aprovechamiento, tratamiento de Residuos
Sélidos.

La ausencia de programas que implementen la Gestidon de Residuos Sélidos ocasiona que; por una
parte no se realicen practicas que permitan la reduccién en origen de los residuos, y por otra no
aprovechen los recursos contenidos en los residuos generados, por lo tanto no se disminuyasls
cantidad de desechos que ingresan a los sitios de disposicion final y en consecuencia se generan
impactos negativos a la salud y al medio ambiente. \
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g) Implementacion de Opciones Tecnoldgicas Insuficientes e Inapropiadas

La aplicacién de tecnologias inapropiadas es el resultado de la seleccion de malas opciones
técnicas, lo que conlleva la pérdida de recursos financieros y que los sistemas de agua potable y
saneamiento bdsico no sean sostenibles y en muchos casos inclusive éstos no sean utilizados.

h) Ineficiente uso de los Recursos Hidricos

El uso ineficiente de los recursos hidricos, en cuanto a su utilizacidn y su aprovechamiento es otro
problema. En el sector de agua potable y saneamiento, existen problemas expresados en
indicadores técnico financieros; que reflejan pérdidas fisicas y perdidas comerciales (agua no
contabilizada y no facturada) por el uso indiscriminado del agua potable.

i) Carencia de Marco Normativo Suficiente y Complementado

La carencia de una Ley General de Aguas actualizada que considere los derechos de todos los
sectores y regiones de manera equitativa, ha dado por resultado la recurrencia a leyes especificas
que pretenden, Unicamente, soluciones puntuales. En este marco, se han desarrollado normas
sectoriales como la Ley N2 2066 de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, que necesita de
reglamentacion y actualmente es objeto de revisién y adecuacién al proceso de implementacion
de las politicas enmarcadas en la Constitucién Politica del Estado.

j) Insuficientes EPSAs regularizadas en el pais y limitadas capacidades Econémicas del ente
regulador para cumplir su labor

Existe una demanda insatisfecha de EPSA para su regularizacién, para ello se ha estimado una
regularizacion de 300 por ano. Dada las cantidades y las limitaciones de recursos, el ente regulador
tiene limitaciones que le permiten garantizar la prestacion de servicios con calidad; entendiéndose
por esto al acceso de agua potable con continuidad, equidad y universalidad.

Los principales efectos identificados del sector son:

a) Alto Grado de dependencia de la Cooperacion Externa

El requerimiento del sector es de aproximadamente de cien millones de délares anuales y para
poder cumplir con las Metas de Desarrollo del Milenio. Como se puede apreciar existe una brecha
entre lo que se estd ejecutando y los requerimientos del sector, lo cual no permite atender
directamente los requerimientos de agua potable y saneamiento basico de la poblacién con
recursos propios del estado.

b) Servicio deficiente y mala Calidad del Agua, efectos negativos a la salud e impactos
negativos al medio ambiente \

La baja cobertura y la deficiente calidad en la prestacién de los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario, repercuten en la calidad de vida, afectando principalmente la salud. \
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Segun datos estadisticos estamos en una posicion razonable respecto al contexto mundial y
latinoamericano, sin embargo, es necesario trabajar para mejorar estos indicadores especialmente
en alcantarillado sanitario, debiendo darse prioridad a la ejecucion de inversiones.

c) Subsistencia econémica, financiera e institucional de las EPSA y EMA y subvencion
econdmica por parte de los gobiernos municipales

La subsistencia econdmica, financiera e institucional es un efecto de la principal dificultad del
sector donde las EPSA tienen deficiencias técnicas, administrativas y de gestion social lo cual
repercute en la sostenibilidad de los servicios.

d) Reduccidn de voliimenes de Agua para el consumo humano

El cambio climatico tiene su origen en factores vinculados al calentamiento global del planeta y
tiene enormes consecuencias en la reduccién del agua dulce disponible.

e) Enfermedades de Origen Hidricos y por el Manejo Inadecuado de los Residuos Sélidos

Las enfermedades con origen hidrico son aquellas en las que los causantes de la patologia — sean
organismos microbioldgicos o sustancias quimicas- ingresan al cuerpo como un componente del
agua ingerida.

f) Inadecuada disposicion final de Residuos Sélidos

Actualmente el area rural y las areas periurbanas apenas cuentan con servicios de recoleccion de
residuos, situacién que conlleva que su disposicion sea realizada en terrenos baldios, quebradas y
rios; ocasionando la proliferacidon de vectores, contaminacién de fuentes de agua y contaminacion
de la atmésfera.

g) Perdidas Fisicas de Agua y Contaminacion de los recursos hidricos

El ineficiente uso de los recursos hidricos, produce un alto porcentaje de las perdidas fisicas de
agua a nivel nacional, lo que implica que debe de encararse politicas para revertir esta situacion
en el corto plazo en coordinacién con las prestadoras del servicio y los usuarios, buscando
optimizar en lo mdaximo el uso de este recurso natural, categorizado como un bien
fundamentalisimo.

h) Inseguridad Juridica

La carencia de un marco general normativo referente al sector de agua ocasiona diversos
problemas a medida de que las fuentes de agua se vuelven mucho mas escasas. Los efectos de una
definicion clara acerca de derechos de uso de las fuentes de agua se expresan en los constantes
conflictos entre comunarios de distintos municipios.




i) Sistemas de de agua potable y saneamiento basico con servicios sin calidad, continuidad
ni equidad y con usuarios desprotegidos

Por un lado, la insatisfaccidon de los usuarios representada por las reclamaciones y denuncias al
ente regulador, manifiestan el deficiente servicio de las EPSA por otro lado, el recurso hidrico es
cada dia mas insuficiente, la fiscalizacidn, control y regulacion oportuna permitira evitar
conflictos sociales por el agua.

Las principales potencialidades del sector son:

a) Maesa Sectorial

El Sector tiene la gran virtud haber reunido a la cooperacion internacional desde hace afios atras,
en una mesa sectorial de trabajo para apoyar en las programaciones de inversiones del sector.

b) Mecanismo de Inversion de Coberturas en el Sector de Agua Potable y Saneamiento
(MICSA)

El haber conformado el Mecanismo de Inversion para Coberturas en el Sector de Agua Potable y
Saneamiento (MICSA), es otra potencialidad que contiene instrumentos que permiten una
priorizacion mas tecnificada y no se somete a una seleccién arbitraria y politizada de las
inversiones.

c) La existencia de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable vy
Saneamiento Basico (AAPS)

La creacion de la AAPS es una de las politicas publicas de cambio estructural del Estado
Plurinacional, que lidera el Presidente Evo Morales Ayma, con objeto de establecer un nuevo
marco regulatorio eficiente con responsabilidad social y ambiental y que prioriza
fundamentalmente la sostenibilidad de los servicios de agua potable y saneamiento en el pais. El
nuevo marco regulatorio en Bolivia se sustenta en la Constitucion Politica del Estado que establece
el Derecho Humano al Agua, determina que el agua y alcantarillado no puede ser de caracter
privado y estan sujetos a un régimen de Licencias y Registros; asimismo, incluye la participacion y
control social reconociendo usos y costumbres en la gestion del agua.

d) Servicio Nacional de Sostenibilidad de Servicios en Saneamiento Basico (SENASBA)

Mediante el Decreto Supremo 29741 se crea el Servicio Nacional para la Sostenibilidad de Servicios
en Saneamiento Basico - SENASBA, con el fin de promover procesos de capacitacion,
fortalecimiento institucional, desarrollo comunitario (DESCOM), asistencia técnica e investigacion.
Esta entidad esta orientada y alineada al cumplimiento de los objetivos del gobierno nacional.

Esta entidad esta orientada y alineada a los objetivos del gobierno nacional.

.
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e) Coordinacion directa con Gobiernos Municipales y Organizaciones Sociales

La coordinacion directa con Gobiernos Municipales y las organizaciones sociales es un medio que
nos permite asegurar el alcance buscado de las inversiones, generar una adecuada programacion y
permitir una implementacién de proyectos con participacion.

f) Importancia del sector en Politicas del Gobierno

La estrategia del sector debe contemplar el acceso pleno al Agua y Saneamiento como uso social, a
través del incremento de la cobertura de los servicios con programas en zonas urbanas,
periurbanas, rurales, pueblos y territorios indigenas y originarios, ademas debe contemplar
inversiones en enclaves geograficos socio- productivo y una gestidn integral del recurso hidrico y
ambiental.

g) Reconocimiento del acceso al agua potable y saneamiento como un Derecho
Fundamental en la CPE

La nueva Constitucion Politica del estado en sus articulos 16 y 20 plantea: toda persona tiene
derecho al agua y al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de agua potable,
alcantarillado, electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones.

Siendo responsabilidad del Estado, en todos sus niveles de gobierno, la provisién de los servicios
basicos a través de entidades publicas, mixtas, cooperativas o comunitarias. El acceso al agua y
alcantarillado constituyen derechos humanos, no son objeto de concesidn ni privatizacion y estan
sujetos a régimen de licencias y registros, conforme a ley.

h) Programas de inversién multianuales financiados por la Cooperacion Externa

La disposicién de Programas de Inversién Multianuales es otro aspecto importante que nos ha
permitido tener una adecuada continuidad en el proceso de inversiones.

La elaboracién de Programas de inversidn y de preinversién permiten planificar en qué areas se
requieren de recursos econdmicos y poder trabajar de manera especifica sobre los mismos
asegurando una distribucién adecuada y equitativa de los financiamientos.

i) Institucionalizacion de la Administracién del Servicio

En este sentido, las formas de organizacion colectiva, las instituciones y normas (incluyendo los
usos y costumbres) creadas por las EPSA, son un potencial importante para promover las
inversiones. La disponibilidad de equipos multidisciplinarios con experiencia en la gestion de los
servicios basicos tanto en las entidades del Estado como en el resto de las EPSA, también
constituye una potencialidad.
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j) Creacidn de la Direccion General de Gestion Integral de Residuos Sdlidos

Es la instancia responsable de la gestidn integral de residuos sdlidos a nivel nacional, representa la
base institucional para el desarrollo del sector en coordinacion con los diferentes niveles de
Gobierno.

k) Desarrollo y actualizacion de la normativa técnica del sector de saneamiento basico

El Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico actualiza de Normas Técnicas,
Reglamentos Técnicos, Estrategias, Planes, Manuales, Guias, Cartillas, Mddulos de Capacitacion,
Estudios, etc., con el objetivo de regular el disefio y la construccion de los sistemas de agua y
saneamiento a nivel urbano, peri-urbano y rural.

2.6.1 Linea base del Sector de Saneamiento Basico
La linea base del sector de saneamiento bdsico se tiene como base el afio 2007 segln el Plan
Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico el cual se muestra

Cuadro No. 13.- Cobertura Existente por Categoria Poblacional

Poblacion con acceso a servicios basicos 2001 Poblacion con acceso a servicios basicos 2007

Categoria Agua %
(Hab) Agua

Saneamiento %
Basico (Hab) SB

Saneamiento % Agua %
Basico (Hab) SB (Hab) Agua

Urbano 4.537.180 87.7 2.408.625 46.6 | 5.584.533 87,5 3,429.572 53,7
Rural 1.445.851 46.7 1.036.233 33.3 | 1.731.834 50,3 1.257.260 36,5
Nacional 5.983.031 72.4 3.444.858 41,6 | 7316.367 74.5 4.686.832 47,7

Fuente: Elaboracion propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y proyectos VSB

Cuadro. No. 14.- Cobertura poblacional del servicio de aseo urbano por categoria poblacional

Categoria Poblaciéon atendida

poblacional Nimero  Porcentaje
Capital 3.403.643 66%
Mayor 1.171.125 73%
Intermedio 442.148 54%
Menor 358.128 31%
Total 5.375.043 53%

Fuente: Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico — Direccién General de Gestién Integral
de Residuos Salidos.
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El cuadro describe el andlisis realizado a partir del 2001 como punto de partida del acceso de la

poblacidn a los servicios basicos, posteriormente los datos fueron actualizados el 2007, a partir de

este afio se considera la linea base del sector de saneamiento basico.

Cuadro No. 15.- Meta de cobertura a agua potable y Saneamiento basico

Poblacién Cob Incremento de la poblacion
con acceso a oberturas con acceso 2007 - 2015 Tratamiento de
Categoria servicios aguas residuales
basicos 2001  Agua  Saneamiento Agua Saneamiento
(HAB) (%) (%) (HAB) (HAB) % Agua
Total
7.692.814 95 79 1.692.620 2.671.732 2.581.657
Urbano
Rural 3.720.249 80 80 1.244.365 1.718.939
Nacional 11.413.063 90 80 2.936.985 4.390.671 2.581.657

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; Proyectos MMAVA, Proyecciones de Metas de
Desarrollo del Milenio

Los datos que muestra en el presente cuadro son las metas propuestas para el 2015 en base a la
linea base identificado en el cuadro anterior.

Ademads en cuanto a las metas en el incremento del acceso de la poblacién es de 1.692.620
habitantes al agua potable y 2.671.732 habitantes al urbana y
periurbana. En el drea rural, el incremento del acceso de la poblacidn de 1.244.365 habitantes al

saneamiento, en el &rea

agua potable y 1.718.939 al saneamiento.

Cuadro n? 16.- Metas de Cobertura 2015. Poblacion con Acceso a Saneamiento Basico para el
cumplimiento de los objetivos

Incremento de poblacion
Coberturas con Acceso 2007-2015
Categoria Tratamiento
RoRiesee Agua Saneamiento Agua Saneamiento A.guas
residuales
Metropolitanas 5.192.232 95% 80% 1.159.697 1.931.223 2.243.030
Mayores 1.441.628 95% 80% 313.875 334.082 29.203
Intermedias 438.537 95% 75% 75.983 135.769 34.038
Menores 620.417 90% 75% 143.065 270.657 275.386
Total Urbano 7.692.814 94,6% 79,3% 1.692.620 2.671.732 2.581.657
Rural 3.720.249 80% 80% 1.244.365 1.718.939 0
Total 11.413.063 90% 80% 2.936.985 4.390.671 2.581.657

Fuente: Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico — Ministerio de Medio Ambiente y Agua
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Para contribuir con el logro de las metas, se propone la implementacion de estrategias de
desarrollo que permitan acceder a financiamiento destinado para el apoyo presupuestario
Sectorial para dareas periurbanas, rural y otras, lo que coadyuvara al logro de los resultados del
PSD-SB.

3. PROPUESTA DE TRANSFORMACION

3.1 MANDATO POLITICO, SOCIAL Y ECONOMICO
Después de realizar un intenso analisis se tuvo la siguiente redaccién del mandato politico y social
del Sector de Saneamiento Basico:

“El Sector de Saneamiento Bdsico debe garantizar, la seguridad juridica en la preservacion,
captacion y administracion del Recurso Agua, promoviendo la sostenibilidad del servicio con una
condiciéon no lucrativa, con una gestion responsable, participativa e integral a nivel nacional,
departamental, local y comunitaria; incrementando el acceso a los servicios de Agua Potable y
Saneamiento como un derecho humano para Vivir Bien”.

3.2 VISION Y EJES O POLITICAS DE DESARROLLO
Utilizando la metodologia del Ministerio de Planificacién del Desarrollo se pudo formular la visién
de Desarrollo del sector de Saneamiento Basico la cual expresa:

“En el afio 2015 el Estado boliviano ha logrado un incremento sustancial del acceso a los servicios
de agua potable y saneamiento bdsico, en el marco de una gestion integral de cuencas y los
residuos solidos ; de una gestion participativa y responsable de las entidades prestadoras del
servicio, garantizando la sostenibilidad y el cardcter no lucrativo de las mismas, promoviendo la
participacion de los usuarios, la transparencia, la equidad, respetando usos y costumbres de
comunidades campesinas e indigenas y garantizando juridicamente el acceso a las fuentes de
agua para el consumo humano”.

3.2.1 EJES DE DESARROLLO SECTORIAL PRODUCTO DEL ANALISIS DE PROBLEMAS
Eje de Desarrollo Sectorial No.1.- Acceso universal y equitativo a los servicios de agua potable y
saneamiento

El agua no es motivo de lucro y por lo tanto el acceso a los servicios de agua potable y saneamiento
(alcantarillado sanitario, plantas de tratamiento de aguas residuales, letrinas y residuos sélidos) no
puede considerar ningun tipo de discriminacién, por lo tanto las condiciones de acceso deben
permitir que todos tengan la misma calidad y continuidad del servicio, gozar de los mismos
derechos y deberes, reconociendo un valor econdmico del servicio que permita su sostenibilidad.

Por lo que a medida que se amplia y mejora la cobertura de servicios de agua potable y
saneamiento, tanto como usuarios y prestadores de servicio necesariamente deben desenvolverse
en el marco regulatorio del sector.

Eje de Desarrollo Sectorial No.2.- Gestidon Integral de Residuos Sélidos con gestion participativa \
Gestion Integral de Residuos Sélidos,(GIRS) se define como la aplicacion de medidas compat‘%es,

integrales y corresponsables entre todos los actores institucionales y la poblacidn, a través de'la
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formulacion e implementacién de politicas, estrategias, programas y normativa, que permitan
lograr objetivos y metas orientados a la prevencion, aprovechamiento y disposicion final sanitaria y
ambientalmente segura de los residuos sélidos.

La Jerarquizacién de la Gestién de los residuos sélidos, promueve la aplicacion de una estrategia
jerarquizada, en funcién de la siguiente prioridad: prevenir, aprovechar y disponer. Este orden
significa, que desde el punto de vista ambiental, la mejor alternativa es prevenir evitando la
generacion de un residuo. En segundo lugar, si no es posible evitar su generacion, se debe buscar
su aprovechamiento mediante la reutilizacidén, reciclaje o tratamiento biolégico para su
reintroduccion en nuevos procesos productivos En tercer lugar, se debe optar por el
aprovechamiento energético y en ultimo la disposicién final de aquellas fracciones de residuos no
aprovechables, tal como se muestra en la siguiente grafica:

Prevencion

Aprovechamiento

Disposicion final

En este contexto se debe disefiar, en consenso con todos los actores, un modelo macro de gestién
gue permita elaborar disefios de gestion locales que a su vez incluyan a todos los actores con sus
ideas, percepciones, realidad, costumbres y otros.

Eje de Desarrollo Sectorial No.3.- Seguridad juridica de acceso al agua

En Bolivia, al igual que en otros paises, se observa una creciente demanda y competencia por el
uso multiple del agua. Las demandas para consumo humano y saneamiento basico, uso agricola
pecuario, industrial y otras, se incrementan y se superponen cada vez mas. Generalmente no se
respeta la prioridad del uso para consumo humano vy riego, profundizando y generando conflictos
relacionados al acceso, aprovechamiento y derechos sobre el recurso. A medida que las fuentes de
agua se vuelven mas escasas, particularmente en las tierras altas de Bolivia, y en algunos casos su
control es monopolizado por operadores mineros, petroleros e industriales, de los que emergen
conflictos de derechos sobre el uso de las fuentes de agua.

Como resultado de este diagndstico, el Gobierno incorpora un nuevo enfoque en las politicas y
estrategias sectoriales, basado en el manejo integral de los recursos hidricos y de las cuencas, cd\
respeto a los usos y costumbres de comunidades campesinas, indigenas originarias, y garantia

juridica en el acceso a las fuentes de agua exclusivo para consumo humano. \




Ademas el de proporcionar la seguridad juridica que otorga la entidad reguladora a los prestadores

de servicio y a los titulares de las autorizaciones con licencias y registros.
Eje de Desarrollo Sectorial No.4.- Sostenibilidad de los servicios de agua potable y saneamiento

En concordancia con el PND y con la estrategia “Garantizar la sequridad juridica en el sector” se
debe implementar los siguientes programas: Ajuste de la Normativa del Sector Agua Potable y
Saneamiento, Asistencia Técnica y Fortalecimiento a la Entidad Nacional de Regulacién de
Saneamiento Basico y el Servicio Nacional para la Sostenibilidad de los Servicios en Saneamiento
Basico, asimismo, comprende el fortalecimiento institucional y asistencia técnica a las Entidades
Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Saneamiento (EPSA), asi como del desarrollo
comunitario (DESCOM) que sienta las bases de la participacion social.

En este sentido el sector promueve una gestién participativa y responsable de las entidades
prestadoras de servicios de agua potable y saneamiento basico con base en principios de
transparencia y equidad, justicia social destinados a velar por la sostenibilidad de los servicios de
agua potable y saneamiento.

El fortalecimiento institucional se entiende como un proceso estructurado y continuo de
interaccion entre las EPSA’s, EMA’s y el entorno social que esta dirigido a mejorar la capacidad de
gestion y el desarrollo de los servicios, mediante asistencia técnica, capacitacion y generacion de
tecnologia con una visién integral de gestidn institucional, que incluye procesos de apoyo, asi
como de monitoreo y evaluacién de desempefio.

Ademas de establecer estructuras tarifarias y precios para que estos sean accesibles, para que la
poblacién tenga acceso a los servicios de agua potable alcantarillado y residuos sdlidos, y que de
esta manera permita la continuidad en las operaciones de los prestadores del servicio de agua
potable.

Eje de Desarrollo Sectorial No.5.- Nuevo marco regulatorio con enfoque de ecosistema, cuenca y
social.

La regulacién de los servicios de agua potable y saneamiento con enfoque de ecosistema, cuenca y
social, se efectiviza a partir de una Gestidn Integral de los Recursos Hidricos, mediante un
seguimiento estricto a la calidad de los servicios en todos sus ambitos, técnico, financiero,
comercial y administrativo; y defensa de los derechos de los usuarios. Determina una regulacion
gue asegura la sostenibilidad del servicio y cobertura necesaria con participacion y control social,
reconociendo usos y costumbres en la gestion y administracién del agua.

3.3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS, METAS E INDICADORES DE LOGRO
OBJETIVOS ESTRATEGICOS SECTORIALES

Eje de Desarrollo Sectorial No.1.- Acceso universal y equitativo a los servicios de agua potable y
saneamiento

Objetivo Estratégico Sectorial No.1.- Ampliar y mejorar la cobertura de servicio de agua potable
y saneamiento a la poblacion del area rural, urbana y peri-urbana.
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Con el objeto de contribuir a mejorar la calidad de vida de los bolivianos y bolivianas, con
integralidad se viabilizara la ampliacion de los servicios de agua potable y de saneamiento basico
en el marco de la politica del gobierno.

A fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacién y la conservacion del medio
ambiente, se promovera la ampliacion de los servicios de aseo urbano en el marco de la Gestion de
Residuos Sélidos y de acuerdo a las caracteristicas climaticas y topograficas; asi como
socioecondmicas de la region.

Eje de Desarrollo Sectorial No.2.- Gestidn Integral de los Residuos Sdlidos con gestion
participativa

Objetivo Estratégico Sectorial No.2.- Disminuir la contaminacion del Medio Ambiente
implementando la Gestidn Integral de los Residuos Sélidos en las areas urbanas, periurbanas y
rurales del pais.

A fin de evitar impactos ambientales la GIRS debe considerar desde la generacién de los residuos
tanto a nivel post-industria como post- consumo hasta su disposicién final Unicamente como
ultima alternativa, una vez agotadas las alternativas de reduccidn y aprovechamiento y una vez
realizado el tratamiento de los residuos peligrosos.

Eje de Desarrollo Sectorial No.3.- Seguridad juridica de acceso al agua

Objetivo Estratégico Sectorial No.3.- Establecer seguridad juridica reflejada a través de un régimen
normativo actualizado y complementado acorde a las politicas y estrategias del sector, que
coadyuve a la sostenibilidad de los proyectos respondiendo a las necesidades emergentes de la
implementacién de los sistemas.

Eje de Desarrollo Sectorial No.4.- Sostenibilidad de los servicios de agua potable y saneamiento

Objetivo Estratégico Sectorial No.4.- Mejorar la gestion de los operadores, mediante la
integracion de los esfuerzos que realiza el sector en cuanto al financiamiento, marco normativo y
regulatorio, innovacién tecnoldgica y capacitacién para generar mayor eficiencia en |la
administraciéon de sus servicios en sus diferentes areas y el fortalecimiento de la participacién
social mediante el Desarrollo Comunitario que coadyuven a la sostenibilidad de los servicios.

Eje de Desarrollo Sectorial No.5.- Nuevo marco regulatorio con enfoque de ecosistema, cuencay
social.

Objetivo Estratégico Sectorial No.5.- Controlar, Supervisar, Fiscalizar y Regular las actividades de
agua potable y saneamiento, el manejo y gestion sustentable de los recursos hidricos, respetando
usos y costumbres de las comunidades, precautelando el cumplimiento de las obligaciones y
derechos de los titulares de Licencias y/o Registros, protegiendo los derechos de usuarios. \

INDICADORES DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS SECTORIALES




Objetivo Estratégico No.l.- Ampliar y mejorar la cobertura de servicio de agua potable y

saneamiento a la poblacidn del area rural, urbanay peri-urbana.

Indicador No.l.- Cobertura de 92% en agua potable y 67% en saneamiento, en 4dreas
metropolitanas, al 2015.

Indicador No.2.- Cobertura de 92% en agua potable y 74% en saneamiento, en ciudades mayores,
al afo 2015.

Indicador No.3.- Cobertura de 91% en agua potable y 62% en saneamiento, en ciudades
intermedias, al aio 2015 del periodo 2010 al 2015.

Indicador No.4.- Cobertura de 85% en agua potable y 58% en saneamiento, en ciudades menores,
al afio 2015.

Indicador No.5.- Cobertura de 64% en agua potable y 62% en saneamiento, en areas rurales, al
afo 2015.

Indicador No.6.- 30% de los Sistemas de Alcantarillado Sanitario tienen su Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales (PTAR), al afio 2015.

Indicador No. 7.- Cobertura de la prestacién de los servicios de aseo: 90% en ciudades capitales,
85% en ciudades mayores, 70% en ciudades intermedias y 58% en ciudades menores.

Objetivo Estratégico No.2.- Implementar la Gestion Integral de los Residuos Sélidos Municipales
en las areas urbanas, periurbanas y rurales del pais, en consenso con la poblacién beneficiada y
respetando sus usos y costumbres.

Indicador No.1.- Porcentaje de contaminacién ambiental reducido en 50% en dreas urbanas,
periurbanas y rurales del pais.

Indicador No.2.- 50% de los municipios de Bolivia implementan la Gestion Integral de Residuos
Sélidos.

Objetivo Estratégico No.3.- Establecer seguridad juridica reflejada a través de un régimen
normativo actualizado y acorde a las politicas y estrategias del sector, que coadyuve a la
sostenibilidad de los proyectos respondiendo a las necesidades emergentes de la implementacion
de los sistemas.

Indicador No.1.- 100% del régimen normativo actualizado y acorde a las politicas y estrategias del
sector.

Objetivo Estratégico Sectorial No.4.- Mejorar la gestion de los operadores, mediante la
integracion de los esfuerzos que realiza el sector en cuanto al financiamiento, marco normativo y
regulatorio, innovacién tecnoldgica y capacitaciéon para generar mayor eficiencia en la
administracion de sus servicios en sus diferentes areas y el fortalecimiento de la participaciéon
social mediante el Desarrollo Comunitario que coadyuven a la sostenibilidad de los servicios. \
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Indicador No.1.- Sistemas de gestidn de las EPSA mejorados
Indicador No.2.- Nimero de modelos de participacion y control social implementados

Indicador No.3.- Numero de procesos participativos e intersectoriales de AT, FI y DESCOM
implementados.

Indicador No.4.- Numero de areas de capacitacion desarrollados en las EPSA.

Indicador No.5.- Nimero de procesos desarrollados en investigacion y transferencia tecnoldgica
y/o metodologias apropiadas.

Indicador No.6.- % de Capacidades de gestion institucional del SENASBA consolidadas.

Objetivo Estratégico No.5.- Controlar, Supervisar, Fiscalizar y Regular las actividades de agua
potable y saneamiento, el manejo y gestidn sustentable de los recursos hidricos, respetando usos y
costumbres de las comunidades, precautelando el cumplimiento de las obligaciones y derechos de
los titulares de Licencias y/o Registros, protegiendo los derechos de usuarios.

Indicador No. 1

Ndmero de controles de calidad del agua / No. de controles programados *100%

Indicador No. 2
Numero de protocolos de fiscalizacidn de la prestacién del servicio / No. de controles programados
*100%

Indicador No. 3
Ndmero de Licencias o Registros regularizados / No. de Licencias o Registros programados *100%

Indicador No. 4
Numero de EPSA con PTDS aprobado / No. de EPSA programadas *100%

Indicador No. 5
Ndmero de EPSA con nuevo modelo tarifario implementado / No. de EPSA programadas *100%

Indicador No. 6
Numero Sistemas de autoabastecimiento regularizados / No. Sistemas de autoabastecimiento
programados *100%

Indicador No. 7
Numero de reclamos atendidos / No. de reclamos recibidos *100%

3.4. ESTRATEGIA DEL DESARROLLO
De acuerdo al Censo de 2001, Bolivia tenia una poblacion de 8,3 millones, de los cuales 5,1
millones habitan en zonas urbanas y 3,2 millones en zonas rurales. Las proyecciones al afio 2010

del INE indican que para el afo terminado de 2010, el estado tendra una poblacién de 10.

millones de los cuales 6.9 millones habitaran en zonas urbanas y 3,5 millones en zonas rurales.
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Se puede mencionar que entre los afios 2001 y 2007, la cobertura de agua potable de las areas

urbanas bajé de 87.7% al 87.5%, principalmente por la alta migracion de la poblacion del area rural
a las zonas periurbanas, en cuanto a la cobertura de saneamiento la cobertura crecié de 46.6% a
53.7%. En el mismo periodo, en el area rural, la cobertura de agua potable se incrementd de
46.7% a 50.3% y la cobertura de saneamiento de 33.3% a 36.5%.

Entre los afios 2001 y 2007 se han beneficiado 1,3 millones de personas, entre urbanas y rurales,
con acceso al agua potable y un millén con acceso a saneamiento. En cuanto al area rural, en 286
mil personas se incrementd el acceso en agua y en 221 mil el acceso a saneamiento. Llama la
atencién la brecha entre servicios de agua y saneamiento, pero ademas entre el area urbana y

rural.

En cuanto a las coberturas de tratamiento de aguas residuales, se estima que solo un 30% de las
aguas servidas son tratadas. Como se puede apreciar, a pesar de los esfuerzos realizados las
coberturas aun se encuentran entre las mas bajas del continente, segun el PSD - SB se requieren
inversiones de mas de USD1.982 millones hasta el afio 2015 en dreas urbanas-periurbanas para
cumplir con las Objetivos de Desarrollo del Milenio. Este monto significara incrementar el acceso

de agua potable y saneamiento a 2.9 y 4,4 millones de habitantes respectivamente.

Entre las metas en cuanto al incremento del acceso de la poblacién es de 1.692.620 habitantes al
agua potable y 2.671.732 habitantes al saneamiento, en el drea urbana y periurbana. En el area
rural, el incremento del acceso de la poblacion de 1.244.365 habitantes al agua potable vy

1.718.939 al saneamiento.
ESTRATEGIA, PROGRAMAS Y ACCIONES PERIURBANAS EN AGUA Y SANEAMIENTO

Se ha establecido a nivel sectorial que una de las mayores demandas existentes se encuentra
radicada en la atencién de las areas periurbanas, mediante el mejoramiento de los servicios de
agua y saneamiento, ampliacién de las coberturas y fortalecimiento de los sistemas

autogestionados y cooperativas.

Para la implementacion de esta estrategia el MMAyA ha iniciado la gestion del Programa de
Inversiones en Agua Potable y Alcantarillado para Areas Periurbanas, que actualmente se
encuentra en etapa de ejecucion, con el apoyo del BID, el cual se ampliara con la participacion de

otras agencias internacionales y bilaterales de cooperacion.

Mediante el desarrollo de los mecanismos de preinversion, asistencia técnica y crédito, el
MMAVYA apoya a los gobiernos nacionales, regionales y municipales en el disefio, estructuracién y
financiacion de proyectos de construccidn, optimizacion y expansion de infraestructura,
promoviendo la inclusién de objetivos y metas especificas de mejoramiento de los servicios, en
favor de la poblacién mas vulnerable. \

. Y
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ESTRATEGIA PROGRAMAS Y ACCIONES RURALES EN AGUA Y SANEAMIENTO

En las dreas rurales, los programas y proyectos priorizados por el sector estan orientados a
gestionar financiamiento para infraestructura y fortalecer la capacidad de gestion local vy

comunitaria a través del Desarrollo Comunitario.

El MMAyYA/VAPSB, en coordinacidn con las entidades ejecutoras, Gobiernos Municipales impulsa
convenios con entidades nacionales o internacionales especializadas, financiando programas de
asistencia técnica, bajo diferentes alternativas y opciones de servicio que respondan a las
iniciativas y decisiones de las comunidades beneficiadas, asi como el uso de Tecnologias

Alternativas, que permita el acceso al agua segura.

Se ha establecido la implementacién de demandas de agua potable y saneamiento con rango
poblacional menores a 10.000 habitantes mediante el Programa de Agua para Pequeias

comunidades Rurales, mediante el apoyo financiero de varias agencias de cooperacién.
ESTRATEGIA NACIONAL DE REGULACION

La AAPS deberda establecer instrumentos, herramientas, mecanismos y procedimientos
regulatorios eficientes, para formular estrategias de fortalecimiento de regulacion siendo este
considerado en un factor central del mejoramiento de los servicios a través del pago de una

tarifa adecuada que permita establecer parametros de sostenibilidad del sistema.

Los lineamientos y directrices para su cumplimiento por parte de la AAPS en base a los objetivos

fundamentales se encuentran establecidos en este plan

El MMAyYA en base a las recomendaciones del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) que sugiere que para reducir las desigualdades internacionales en el acceso al
agua potable, ninguna familia deberia gastar mas del 3% de sus ingresos para cubrir sus

necesidades de ese servicio; un porcentaje similar aplicaria para el servicio de alcantarillado.

MECANISMO DE INVERSION PARA COBERTURAS EN EL SECTOR DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO.

Mediante el desarrollo de los mecanismos de pre inversion implementados en el MMAyA/VAPSB
como el MICSA y su instrumento el IARIS, se apoya a los gobiernos nacionales, regionales y
municipales en la evaluacion del disefio, estructuracion y financiacion de proyectos de
construccion, optimizacion y expansion de infraestructura en base a requerimientos de proyectos a
diseno final, promoviendo la inclusion de objetivos y metas especificas de mejoramiento de T&
servicios, en favor de la poblaciéon mas vulnerable (zonas periurbanas), en funcidn a los|Objetivos

del Milenio y acorde al Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico. \
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Con relacion a la estrategia de desarrollo sectorial se establece un mecanismo que garantiza el

incremento de coberturas y apoyo en las sostenibilidad de las inversiones en los servicios de agua
potable y saneamiento en funcidn a las politicas definidas en el Plan Nacional de Desarrollo; a
través del MICSA, los proyectos a ser financiados en las siguientes gestiones presentan como pilar
fundamental las orientaciones, directrices y lineamientos de acuerdo a la planificacion sectorial de
Saneamiento Basico, para lo cual establece acciones integrales y presupuestos especificos para la
ejecucién de estudios de pre inversidn, inversidn, asistencia técnica y fortalecimiento institucional

y social.

Es en este sentido el MICSA a través del Identificador de Areas de Inversién en Saneamiento Basico
— IARIS, se considera como un mecanismo que promovera la transparencia y equidad de las
condiciones financieras de acceso a los recursos sectoriales, cuantificando el indicador que apoya
en la definicién de la priorizacidn de las intervenciones y la determinacién de los porcentajes de

acceso a montos de recursos no reembolsables, en funcién de criterios de carencia y pobreza.

De acuerdo a lo establecido se establecen dos modalidades de asignacidon de recursos para el
financiamiento de proyectos con recursos Gestionados por el Gobierno Nacional que actualmente

el MMAVA viene implementando:

I. Mediante una Linea de Financiamiento Sectorial (LFS).
Constituida por recursos de co-financiamiento del Gobierno Central, los Gobiernos
Subnacionales y de la Cooperacion Internacional que conforman una canasta de

recursos de diferentes fuentes y formas de financiamiento.

Il. Mediante asignacion directa de recursos (LFD).
Para el financiamiento de programas y proyectos especificos que por sus
caracteristicas, alcance, costos u otras particularidades, no pueden someterse a

concurso ni a las condiciones de financiamiento definidas en la LFS.
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4. PROGRAMACION Y PRESUPUESTO PLURIANUAL

En el Plan Nacional de Desarrollo 2006 - 2011 se plantearon 11 programas dentro del sector de
Saneamiento Basico, de los cuales, algunos no se ejecutaron en el periodo 2006-2009, por varios
factores de indole operativo y presupuestario, por lo que realizando un analisis dentro del sector,
se acordd establecer a nivel del sector los siguientes programas a partir del 2010, los mismos son

considerados en el Plan Sectorial de Desarrollo del Saneamiento Basico:

1)

2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

Programa de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario para Ciudades Mayores, Ciudades
Metropolitanas y Zonas Periurbanas.

Programa Nacional de Agua Potable y Saneamiento para ciudades Menores e intermedias.
Programa Nacional de agua potable y saneamiento para localidades rurales.

Programa Nacional de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales.

Programa Nacional de Gestidn Integral de Residuos Sdlidos.

Programa Nacional de Institucionalidad Normativa del Sector de Saneamiento Basico.

Programa Nacional de Asistencia Técnica y Fortalecimiento Institucional (SENASBA) a las
entidades prestadoras de servicios de agua potable y saneamiento (EPSA).

Programa Nacional de Fiscalizacién, de las actividades de Agua Potable y Saneamiento
(AAPS).

Ademas es importante mencionar que el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
esta elaborando diferentes programas y politicas las cuales seran consolidadas y aprobadas en las
siguientes gestiones entre los cuales se pueden mencionar:

>

>

Programa Nacional de Saneamiento Ecolégico.- El Saneamiento ecoldgico (Bafios
Ecoldgicos) que se constituye en un nuevo enfoque de la Ingenieria sanitaria serd una
opciéon, que tendrd como propdsito no utilizar agua o utilizarla en menores cantidades
posibles de ese recurso para la evacuacion de desechos. En ese contexto a través de la
conformacion de profesionales de amplio conocimiento en la ejecucidn de esta tecnologia
se disefiara un Programa Nacional de Saneamiento Ecolégico y su implementacion
comenzara a partir de la gestion 2012.

De acuerdo con la Constituciéon Politica del Estado promovida por el actual gobierno
contiene grandes avances para el sector reconociendo la importancia del agua, y
constituyéndola en un derecho fundamentalisimo para la vida, asi también la promovid el
acceso al agua potable y saneamiento como un derecho humano que luego fue presentado
a instancias internacionales. Es asi que la Asamblea General de Naciones Unidas en fecha

101




28 de julio de 2010, ha aprobado la propuesta del Gobierno del Estado Plurinacional de
Bolivia declarando EL DERECHO AL AGUA Y AL SANEAMIENTO COMO DERECHO HUMANO.

En ese contexto el sector se encuentra trabajando en el disefio de politicas que puedan
hacer efectivo este derecho humano, que a continuacién se detallan:

é Politicas para promover el control de la calidad del agua y preservar el
medio ambiente.

& Politicas para el uso eficiente de recurso hidrico.
¢ Politicas de accesibilidad fisica y financiera a sistemas de agua y saneamiento.
¢ Politicas de asequibilidad financiera a los servicios de agua y saneamiento.

¢ Politicas de asistencia técnica y fortalecimiento institucional a EPSA y
proyectos de agua potable y saneamiento implementados por el sector.

4.1. PRESUPUESTO PLURIANUAL

Después de realizar la elaboracion de los 8 programas del plan Sectorial, se pudo estimar que el
presupuesto comprometido llega a un monto de Sus. 166.095.724

Por otro lado el presupuesto requerido para la ejecucién de los programas y proyectos llega a un
monto de Sus. 414.855.972

Por lo tanto el presupuesto plurianual total del Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico
Alcanza a Sus. 580.951.696. Cabe mencionar que el presupuesto estimado esta sujeto a ajustes
para las diferentes gestiones, de acuerdo a los nuevos programas y proyectos que el sector
requiera ejecutar para cumplir las metas ya programadas. Ademds que para posteriores afios se
tendran que conformar nuevas carteras de proyectos las mismas estaran sujetas a requerimiento
tanto de comunidades, municipios, etc. Por lo que el presente documento esta sujeto a estas
consideraciones, las mismas tendran modificaciones en cuanto a la insercién de proyectos de
distinta tipologia, en los programas sectorial.

A continuacion se observa la matriz de presupuesto plurianual de los 8 programas sectoriales:




Cuadro No. 17.- MATRIZ DE PRESUPUESTO PLURIANUAL

Matriz ce Presupuesto Plurianual por Programas

1 AreaPND:

2, Sector:

BOLNVIA DIGNA

SANEAMENTOBASCO

o

=

Nombre de Programa

Cdigo PND

Presupuesto Plurianual Acumulado

(En de Sus)

Monto Comprometido (en Sus.)

Financiamiento Requerido
(En Sus,)

pLUY

Y

013

204

215

Nacional

SubNacional

Cooperacién
Externa

Total

Nacional

Sub
Nacional

Cooperacidn
Externa

Total

Programa ce Agia Potable y
Alcantarilado ~ Senitario ~ para
Cicaces ~ Mayores, ~ Ciudacs
Metrapolitanas y Zonas Periurbanas

1041102

17.788.097

4867776

071515

16.895.987,

6.948.075

112.376.49

112376.449

28786818

287.826.818

Programa Nacional de Agua Potable
Y Seneamiento para  Cludades
Menorese Intermedias

1041107

45011

355918

59012

86%.201

8.693.201

30,000,000

30.000.000

Programa Nacional de Agua Potable
y Saneamiento para Localidades
Rurales

1041108

158381

16.593.830

490249

19,667,310

19,667,310

11,346,847

21,346,848

Programa Nacional ce Plantas de
Tratamiento de Agues Residules

1041202

188,974

6.540.481

1310.758

15.140.214

15.140.214

Programa de Gestion Integral de
Ressiduos Slidos

101201

1486401

34.002.466

15.009.59%,

17496

4200941

1200

1758

Q.47

60.784

809919

11978139 | 49.6154%8

62.403.5%

Progama  Nacional ¢
Ingitucionalied  Nommativa ~ cel
Sector de Seneamiento Basico

1041301

1838.755

1838755

Programa Nacional ce Asistencia
Téenica  y  Fortalecimiento
Ingitucional (SENASBA) y a las
entidades prestadoras de servicios ce
agua potable y saneamiento (EPSA).

1041302

1911553

5.367.329

5367329

4411553

2500000

9.557.764

9.557.764

10.000.000;

10,000,000

Programa Nacional de Fiscalizacion
e as actividades tb Agua Potabley
Sneamiento

1041303

435,000

15.000

90.000

60000

600.000,00

600.000,00

1440000

1.440.000

TOTAL

8.7764%

112.466.293

53164243

30443,

13649016

12

1758

166.076.%86

166.0%.724

809.919

11.978.139)  402.067.914

414.855.972

NOTA:(*) MONTOS SUJETOS A CAMBIOS DE ACUERDO A PROYECTOS PROGRAMADOS DURANTE LOS AflOS ANTERIORES, ADEMAS DE VARIACIONES QUE SE TENGAN
EN CUANTO A LA INCORPORACION DE PROYECTOS DURANTE EL HORIZONTE DEL PLAN

MONTOTOTAL

580.95L.6%

Fuente:

Elaboracion propia — Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Bésico

Por otro lado se puede mencionar que los distintos programas sectoriales cuentan con sus fuentes

de financiamiento en el presupuesto de comprometido y requerido, de acuerdo a la tipologia de

los programas y proyectos, tal y como se puede observar en el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 18.- MATRIZ DE PRESUPUESTO POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

M atriz de Presupuesto por fuente de Financiamiento

1. Area PND:

2. Sector:

BOLIVIA DIGNA

SANEAMIENTO BASICO

NOTA:(*) MONTOS SUJETOS A CAMBIOS DE ACUERDO A PROYECTOS
PROGRAMADOS DURANTE LOS ANOS ANTERIORES, ADEMAS DE
VARIACIONES QUE SE TENGAN EN CUANTO A LA INCORPORACION DE
PROYECTOS DURANTE EL HORIZONTE DEL PLAN

. Monto Comprometido (en Sus.) Financiar{\Ei:r;tSSR)equerido
Ne Nombre de Programa ng'go FUENTE i
Cooperacion Cooperacion
Externa e Externa ]
BID - ESPANA 80.729.661 8.853.185
Programa de Agua Potable y CAF 31.646.788 103.100.000
Alcantarillado Sanitario para KFW -JICA 0 13.000.000
* Ciudades Mayores, Ciudades 1.04.1.1.02 JICA 112.376.449 287.826.818
Metropolitanasy Zonas Periurbanas () 28.000.000
KFW 0] 14.873.633
PASAS [0) 60.000.000
PAAP - SEGUNDA
FASE [0} 60.000.000
PERIURBANAS
Programa Nacional de Agua Potable
2 y Saneamiento para Ciudades BID - ESPANA 8.693.201 0
Menores e Intermedias : :
1.04.1.1.07 CAF (0] 8.693.201 15.000.000 30.000.000
UE - KFW (0] 15.000.000
3 JICA PRADASUD 0] 8.000.000
Programa Nacional de Agua Potable ICO - ESPANA 17.758.101 0
—— Yy Saneamiento para Localidades [1.04.1.1.03 2 = 19.667.310 21.346.842
Rurales CAF 1.909.209 0
KFW (0] 13.346.842
Programa Nacional de Plantas de .
e Tratamiento de Aguas Residuales BID - ESPANA 11.238.768 (0]
— 1.04.1.2.02 15.140.214 o
ICO - ESPANA 3.901.446 0
Programa de Gestion Integral de COOPERA CION
° |Ressiduos Solidos 1.04.1.2.01 CATALANA 60.784 60.784 62.403.556 62.403.556
Programa Nacional de
6 |Institucionalidad Normativa del|1.04.1.3.01 Por definir 0 0 1.838.755 1.838.755
Sector de Saneamiento Basico
BID - ESPANA | 5.300.000,00 5.300.000,00 0,00 0,00
1ICO - ESPANA | 4.257.764,00 4.257.764,00 0,00 0,00
Programa Nacional de Asistencia
T écnica v Fortalecimiento | 1.04.1.3.02
N ESESERnaCENASEA) v 2 las BID - ESPANA 0,00 0,00| 10.000.000 10.000.000
entidades prestadoras de servicios de
agua potable y saneamiento (EPSA).
Programa Nacional de Fiscalizacion
8 [de las actividades de Agua Potable y| 1.04.1.3.03 BID - ESPANA 600.000,00 600.000,00 1.440.000 1.440.000
Saneamiento
TOTAL 166.095.724 166.095.724| 414.855.972 414.855.972
580.951.696

Fuente: Elaboracion Propia — Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Bésico

El cuadro anterior esta sujeto a las distintas modificaciones que puedan ocurrir en el sector,
debido a la nueva incorporacién de nuevas fuentes de financiamiento, de acuerdo a las gestiones

que realice el sector en las proximas gestiones.




4.2,

ESTRATEGIA DE FINANCIAMIENTO Y DE IMPLEMENTACION

La estrategia de financiamiento del plan se integra al enfoque de la estrategia nacional

sociocomunitaria Bolivia Digna del Plan Nacional de Desarrollo y estd concebida para garantizar los
recursos necesarios mediante tres lineas de accion:

é

é

¢

Asegurar que todos los actores (Estado central, gobiernos subnacionales y autonomias )
prioricen el cumplimiento de las metas del Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento
Basico 2010-2015, compatibles con las Metas de Desarrollo del Milenio, en el marco del
reconocimiento del acceso al recurso agua comoun  derecho humano fundamental.

Consolidar el avance del sector a través del liderazgo de EMAGUA con mecanismos de
coordinacién sectorial territorializada en el marco del reconocimiento de los principios
del sistema de descentralizacién y autonomias de la organizacion territorial del estado.

Asegurar el suficiente flujo de inversiones para el cumplimiento de las metas establecidas
por el plan, bajo criterios de distribucién y emplazamiento que garanticen la efectividad
del uso de los recursos financieros sectoriales.

Se han identificado mecanismos institucionales que contribuyan a la eficacia de la inversidn
sectorial, los cuales se presentan a continuacién:

¢

¢

é

Normas sectoriales que generen concurrencia de inversiones y coordinacion de acciones
de los diferentes niveles de gobierno:

Los niveles subnacionales de gobierno tienen corresponsabilidad politica y
administrativa para proveer de servicios basicos a la poblacién, por lo tanto, en
ejercicio de la autonomia y la descentralizacién reconocidas por el Estado boliviano, sus
organos de gobierno establecerdan metas y fijardn los montos correspondientes
para la inversion sectorial en el marco de lo establecido por el Plan Sectorial de Desarrollo.
El logro de las metas fijadas por el PSD - SB precisa de la concurrencia de inversiones y la
coordinacién de acciones de los diferentes niveles de gobierno.

Aplicacién de criterios sociales para identificar, priorizar y asignar recursos: Los recursos
financieros programados por el sector a nivel nacional deberan contar con una adecuada
politica de incentivo a la inversion sectorial de acuerdo a criterios sociales de
compensacion por nivel de pobreza.

Gestion institucional que garantice un flujo adecuado de inversién publica sectorial: Estos
mecanismos permitiran el flujo financiero requerido en dos sentidos para la gestién: a)
garantizar los montos minimos requeridos anualmente para alcanzar los objetivos del plan
(negociaciones con cooperacidn internacional, particularmente donaciones de acuerdos
bilaterales, aplicacion de criterios y normas de inversidn publica para la asignacién de
recursos al sector en el presupuesto general de la Nacién), y b) facilitar el acceso a los
recursos financieros de manera tal que se alcancen niveles adecuados de ejecucidon
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sectorial (mecanismo de fondo financiero especial menos burocratico, politica de
descentralizacion e incentivos a la inversion  sectorial en los niveles subnacionales de
gestidn publica).

Es muy importante mencionar que el Sector de Saneamiento basico tiene diferentes fuentes de
financiamiento entre créditos, donacién y cooperacion para la ejecucion de los programas vy
proyectos de agua potable y saneamiento basico. Se puede mencionar entre las cooperaciones
mas importantes principales:

AECID (Espaiia).

Corporacién Andina de Fomento (CAF).

Agencia de Cooperacion Internacional del Japén (JICA).
Comunidad Europea.

KfW.

Fondo espafiol de cooperacidn para el agua y saneamiento en América latina y el Caribe.
Instituto de Crédito Oficial en nombre del Gobierno de Espania.
Cooperacion Catalana.

UNICEF.

PROAPAC-GTZ.

Agencia de Cooperacidn Internacional Corea - KOIKA

> & & & & & & & O & o o

Cooperacion de Venezuela.

Finalmente para tal efecto se realizo la matriz de de estratégica de implementacién la cual
identifico loas principales instituciones que participan para la ejecucion de los programas y
proyectos, ademas los roles de cada institucidon participante, vale mencionar que la matriz se
ajustara posterior mente de acuerdo a las necesidades del sector.

IDENTIFICADOR DE AREAS DE INVERSION EN SANEAMIENTO BASICO: IARIS

El IARIS esta definido como un instrumento de politica social para promover la equidad vy
transparencia en las decisiones que se adopten financieramente para acceder a recursos de
inversion en saneamiento basico. Los criterios centrales que incluye el calculo de este indicador
son los siguientes: el grado de pobreza referida a areas urbanas y rurales municipales y la
cobertura de acceso a agua potable y saneamiento basico de la poblacion de referencia. EI IARIS se
puede calcular para cualquier unidad territorial administrativa de referencia sectorial; para el
sector de saneamiento basico estas unidades son municipios que se encuentran diferenciados de
acuerdo a una clasificacién para aglomeraciones urbanas y para el drea rural correspondiente.

El cdlculo de este indicador permite ademas fijar, de acuerdo al diagndstico sectorial establecido y
a las metas que quieren lograrse a un plazo determinado, ponderadores de cobertura de servici&

de agua potable y saneamiento basico a diferentes niveles territoriales de gestion.




El IARIS se expresa por la siguiente férmula:
IARIS ;=B *IC;+(1— P )* RP;

Donde B es un ponderador priorizador sectorial fijado por la autoridad sectorial de tal forma de
dar prioridad a las poblaciones pobres o a las poblaciones peor dotadas de servicios de agua y
saneamiento. En caso de que B=0.5, se consideraria como iguales las dimensiones de pobreza y
ausencia de servicios.

IC = indice de carencias en servicios de agua y saneamiento
RP = indice de Razén de pago en relacién al grado de pobreza de la localidad que se analiza

Por lo tanto, el IARIS es un promedio ponderado entre las carencias en agua y saneamiento y, el
grado de pobreza.

El indice IC viene medido de la siguiente manera:
ICi=a(1-CAg;)+(1—a)(1-CSa)
Donde:
CAg = Cobertura de agua

CSa = Cobertura de saneamiento

El ponderador a tiene un valor entre 0 y 1, que es fijado de forma acorde con las politicas
sectoriales. En caso de que la autoridad decida apoyar inversiones en agua antes que en
saneamiento, el valor de a serd mayor que 0.5. Si por el contrario, se decida apoyar politicas de
saneamiento, dicho ponderador seria menor a 0.5 vy, si finalmente se decidiera ser neutral entre

ambos sectores, el ponderador tomaria el valor de 0.5.

Por otra parte CAg y CSa son calculadas tomando datos oficiales. Se trabajé con datos del Censo
2001 y una estimacion del afio 2007 en base a los cuales se estimaron los valores del afio 2015. El
tema de qué afio finalmente se tomara como base de los futuros calculos oficiales sera definido
por el MMAVA.

Se propone varios escenarios de simulacidn, propone los siguientes valores del IARIS:
Los valores de a, se han determinado en funcién de las metas de cobertura del Plan al afio 2015:
e valorde a, 0.3 para el area urbana metropolitana

e valorde a, 0.4 para el area rural
e valorde a, 0.5 en ciudades mayores, intermedias y rurales.

Los valores de B, han quedado establecidos en atencién a la cantidad de habitantes pobres en la
definicion de la inversion sectorial:
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e valorde B, 0.4 para el drea urbana metropolitana
e valorde B, 0.3 en el arearural.
e valorde B, 0.5 en ciudades mayores, intermedias y rurales

Para la priorizacion de proyectos y asignacion de recursos, el IARIS puede incluir criterios
ambientales, de crecimiento urbano y de complejos productivos territoriales o regiones con
potenciales de desarrollo.

4.3. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL SOCIAL
Seguimiento y Evaluacion

Es primordial que el Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico (PSD-SB), es el
instrumento que orienta la gestidn, en el cual se establece objetivos estratégicos de desarrollo del

sector, por lo que es fundamental establecer el estado de avance de su ejecucion.

Su importancia de medir el nivel de avance del PSD, radica en la capacidad de generar informacion
util, pertinente y consistente que facilite al sector la toma de decisiones y informar al gobierno
central el logro de las metas fijadas y también para efectuar la rendicién de cuentas a la poblacion

nacional.

Por lo tanto se debe realizar un seguimiento y evaluacion para establecer el estado de
cumplimiento del plan, como instrumento para que la Maxima Autoridad Ejecutiva del Sector de
Saneamiento Basico y el gobierno central pueda realizar decisiones orientadas a mejorar la

gestion publica a favor de toda la poblacién boliviana.

El sector de Saneamiento Basico tendrd que coordinar de manera ordenada con todas las
instituciones que se encuentra dentro al sector, tratando que se pueda cumplir con las metas
expuestas y edemas consolidando un sistema de informacion el cual pueda ser utilizado para
poder visibilizar las metas y logros alcanzados. Ademas utilizando instrumentos para medir los
avances como evaluaciones semestrales y anuales del programa de operaciones anual y de los

programas sectoriales.

Los instrumentos para realizar el seguimiento variaran de acuerdo a las capacidades y recursos que
los distintos actores posean, por lo que los instrumentos deberan adecuarse para recoger de la
mejor manera los insumos para un efectivo seguimiento. De manera gradual, se irdn introduciendo

nuevos instrumentos que surjan, a su vez, de nuevas fuentes de informacién.
Marco de Evaluacion de Desempeiio (MED) \

El Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA), ha decidido desarrollar e implementar el

Marco de Evaluacién de Desempefio (MED), como una herramienta util para medir lagestion




estratégica del sector, estard conformado por politicas, indicadores y metas verificables
anualmente, que convergen con las politicas y metas del Plan Nacional de Desarrollo y el Plan
Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico (PSD-SB). Ademas permitira valorar el desempefio

del sector de cumplimiento de los objetivos, en lo que le corresponde, de los planes indicados.

Un desafié del MED es enfrentar el ordenamiento del sector, como un instrumento primera

generacion que permitira:

i.  Monitoreo general del avance del Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Basico y de
seguimiento a la ejecucidn de politicas y la evaluacién de los resultados de las mismas a

largo plazo.

Coordinar y sincronizar las acciones de las instituciones del sector en torno a las metas,
internalizando sinergias y eliminando duplicidad de esfuerzos, ademdas de monitorear el
desarrollo organizacional de las instituciones, como factores de impacto en el logro de los
objetivos del PSD-SB

iii.  Alinear al conjunto de donantes y agencias de cooperacién internacional que apoyan al
sector, en torno a los objetivos y politicas de la autoridad sectorial, como instrumento
principal para las iniciativas de apoyo presupuestario y otras modalidades de
financiamiento para el sector, organizando un sistema de desembolso en torno a los

indicadores identificados.

iv.  Constituirse en un instrumento de evaluacion util y suficiente para todos los donantes

estratégicos del sector.
v. Constituirse en un instrumento operativo para el logro de los objetivos del PSD-SB

Politicas Especificas Sectoriales del MED

Conforme a las prioridades formuladas en el Diagnostico del MED, a continuacidn se proporciona
el conjunto de politicas especificas consideradas. Ademas para cada politica especifica, se
desarrollo los indicadores correspondientes. A continuacion se mencionan las politicas elaboradas
para el MED.

a) Politica Financiera para Inversiones.- Tiene como objetivo de promover inversiones
integrales y sostenibles, con enfoque climatico, interculturalidad y género.

b) Politica de Informacion.- Mediante la cual se tendra informacidn integrada y diferenciada,
qgue permite medir su desarrollo y tomar decisiones oportunas.

c) Politica para la Sostenibilidad de Servicios.- La cual esta dirigida a consolidar la
sostenibilidad de los servicios de agua y saneamiento, para viabilizar el derecho humano
de acceso a los servicios.
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d) Politica de Consolidacion Institucional.- Que tiene como objetivo de promover un efectivo
desempefio y coordinacién de la institucionalidad del sector, en el marco de sus roles y
competencias.

e) Politica de Especifica Normativa Sectorial, Institucional y Ambiental.- Su objetivo es de
completar y adecuar la normativa sectorial, armonizando con el marco de las nuevas
politicas nacionales y de derechos; facilitando un proceso que promueva el desarrollo mas
efectivo del sector, en todos sus niveles territoriales y de gestion institucional.

f) Politica de Especifica de Regulacién del Sector.- Con el objetivo de crear condiciones de
regulacion para la sostenibilidad integral de los servicios de agua y saneamiento.

Descripcion de los Indicadores del MED

Como se menciono de las politicas descritas anteriormente, se elaboraron indicadores en
coordinacién con todas las instituciones del sector, los cuales estan sujetos cambios, ya que el
documento final se encuentra en la etapa de revisidn y ajuste por lo que se provee que el mismo
serd aprobado en la gestion 2011, por lo que se tiene que tomar en cuenta en el Plan Sectorial de
Desarrollo de Saneamiento Bdsico. A continuacion se presenta los indicadores del MED del primer
nivel que han sido consensuados entre el Ministerio, las entidades sectoriales y los representantes
de las agencias de cooperacion que formaron parte del Comité técnico.

1. Incremento anual de habitantes con acceso al servicio de agua potable.
2. Incremento anual de habitantes con servicio de saneamiento.
3. Numero de habitantes con sistemas que tengan acceso al alcantarillado sanitario que

cuentan con plantas de tratamiento de aguas residuales (PTAR).

4, % de EPSAs con DESCOM, Fl y/o AT, comparado con las nuevas inversiones y/o
intervenciones programadas.

5. Numero de EPSA con sostenibilidad operativa.

6. % de Normas priorizadas aprobadas, en relacién al total de normas programadas.
7. % de EPSAs reguladas con enfoque social y de ecosistema.

8. % de indicadores del MED que son generados a través del SIAB.

Control Social

El 16 de junio de 2006, el Gobierno del Presidente Evo Morales Ayma presenté el Plan Nacional de
Desarrollo, en el que se plantea la transformacion del pais en el lapso de una generacién,\
y

configura una Bolivia Digna, Soberana, Productiva, Democratica para que todos, bolivianos

bolivianas, "vivamos bien".




La Bolivia Digna comprende los siguientes sectores: Proteccién Social, Salud, Educacion, Justicia,
Seguridad Publica, Defensa Nacional, Culturas y Saneamiento Basico. Para lograr este objetivo
propone como Politica erradicar la corrupcion institucionalizada que se enmarca en “Cero
tolerancia a la corrupciéon e impunidad, plena transparencia en la gestiéon publica y vigencia

efectiva de mecanismos de control social en el Estado”.

Por lo que el Sector de Saneamiento Basico estd inmerso en las rendiciones publicas de cuentas
mediante el cual mediante el D.S. 29894 menciona a las Unidades de transparencia de cada uno
de los Ministerios que conforman el Poder Ejecutivo, 4 ejes de trabajo: Control Social, Acceso a la

Informacién, Etica Publica y Rendicién Publica de Cuentas.

En el marco de la Constitucién Politica del Estado que establece la obligacién por parte de las
servidoras y los servidores publicos de rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas,
politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de su funcidn (Art. 235.4 de la C.P.E.), por lo que
a partir de la gestién 2010 el Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcién
mediante carta/MTILCC/VMPPET/DGTP/2010-1041, solicita a la Maxima Autoridad Ejecutiva del
MMAVA instalar la audiencia de rendicién de cuentas final en esta cartera de Estado, asimismo
todas las entidades desconcentradas, descentralizadas deberdn programar su rendicion publica de
acuerdo al cronograma elaborado por su Unidad de Transparencia. Por lo que el sector de
Saneamiento Basico con todas sus instituciones que lo componen tendran que realizar con la
rendicion de cuentas a la sociedad boliviana y beneficiarios para poder mostrar el cumplimiento de
los logros y metas programadas para cada gestién y cumplir con la normativa vigente para tal

efecto.
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ANEXOS - CUADRO DE ACTORES DEL SECTOR DE SANEAMIENTO BASICO

a) Actores Publicos

¢Como son?

¢Qué piensan del
Sector?

¢éQué esperan del Sector?

Ministerio de Medio
Ambiente y Agua

é Institucidn ejecutiva
del Gobierno central
segln D.S.29894 del
07/02/2009

é Limitacion de
recursos financieros y

humanos para
satisfacer las
demandas de agua
potable y

saneamiento basico.

é Participaciéon de todos
los actores para
generar el desarrollo
sustentable del sector.

& Sostenibilidad de las
inversiones.

é Establecerla
participacién efectiva
de los usuarios en la
sostenibilidad de los
servicios y de la
infraestructura

é Emitir normas para que
los recursos hidricos
sean sostenibles.

Viceministerio de Agua
Potable y Saneamiento
Basico

é Institucidn ejecutiva
del Gobierno
Central-Cabeza de
Sector, segln
D.S.29894 del
07/02/2009

é Limitacion de

recursos financieros y
humanos para
satisfacer las
demandas de agua
potable y
saneamiento basico.

& Mejorar la coordinacion
con los diferentes
actores para la
implementacién de
proyectos de agua
potable y Saneamiento
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Autoridad de
Fiscalizacién y Control
Social de Agua Potable
y Saneamiento Basico -
AAPS

Institucion Publica,
Descentralizada con
autonomia de
gestion
administrativa,
financiera, legal y
técnica. Segun D.S.
0071 del
09/04/2009
Entidad
fiscalizadora y
regulatoria del
Sector de Agua
Potable y
Saneamiento en
cumplimiento de
los mandatos de la
CPE

Ente regulador de
sistemas de
autoabastecimiento
de recursos hidricos
para el sector
industrial y
comercial, asi como
el control y
fiscalizacion del
tratamientoy
vertido de agua
residuales
industriales,
mineras y otras que
afecten fuentes de
agua para consumo
humano.

é Carece de normas para
el manejo sustentable
de los recursos
hidricos.

é Apoyael

fortalecimiento de la
entidad reguladora

& Elsector tiene

limitaciones de
recursos financieros y
humanos para el
cumplimiento de
funciones especificas

& Reconocimiento al ente

regulador como
referente informativo
del sector

Mayor coordinacion
dentro del sector para
realizar una regulacion
transparente y efectiva
en beneficio de la
poblacién boliviana al
amparo del DS071 vy la
C.P.E.

Generar Normas para
el control de la
contaminacion
ambiental

Servicio Nacional para
la Sostenibilidad del
Saneamiento Basico -
SENASBA

Institucion Publica
Descentralizada con
autonomia de
gestion
administrativa,
financiera, legal y
técnica, segun D.S.
29741 del

é Gran limitacidn de
recursos financieros y
humanos para
satisfacer las
demandas de agua
potable y
saneamiento basico.

Mejorar la coordinacion
para el desarrollo de
capacidades de las
Entidades Prestadoras
de Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado
sanitario-EPSA,
mediante la asistencia

n




15/10/2008
Encargada de
desarrollar e
implementar
procesos
participativos de
intervencion en AT,
Fl y DESCOM para
mejorar la
capacidad de
gestion de los
operadores en la
prestacion de
servicios de agua y
saneamiento a nivel
nacional.

técnica, fortalecimiento
institucional y DESCOM
a nivel nacional.

Entidad Ejecutora de
Medio Ambiente y
Agua EMAGUA

Institucion Publica
Descentralizada con
autonomia de
gestion
administrativa,
financiera, legal y
técnica, creada con
D.S.0163 del
10/06/2009
Encargada de la
ejecucion,
seguimiento y
evaluacién de
programasy
proyectos del
MMAVYA, sus
competencias son
implementar
programasy
proyectos, realizar
la ejecucion,
monitoreo,
seguimiento y
evaluacién de los
programasy
proyectos de
inversion para el

Nueva Instituciéon
ejecutora en proceso
de consolidacién de
su institucionalidad y
gestion a partir de la
gestion 2009.

Garantizar una
adecuada
implementacién y
ejecucion de los
programasy proyectos
que son financiados
con recursos internos
y/o externos,
enmarcados en los
planes y programas de
agua potable y
saneamiento basico,
riego, gestiodn integrada
de recursos hidricos
y/o manejo de
cuencas, medio
ambiente,
biodiversidad y
cambios climaticos.
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desarrollo.

Consejo
Interinstitucional del
Agua CONIAG

Institucion Publica
con dependencia
directa del Ministro
de Medio Ambiente
y Agua, seglin D.S.
29082 del
28/03/2007
Establecida como
un espacio de
didlogoy
concertacion entre
el gobierno y las
organizaciones
econdémicas y
sociales para
adecuar el actual
marco legal,
institucional y
técnico relacionado
a la tematica del
agua de manera
que se ordene y
regule la gestidn de
los recursos hidricos

Normativa vigente
impide la
implementacién de la
ley de aguas que
debe adecuarse a la
C.P.E.

& Coadyuvar a establecer

una nueva ley de aguas
gue otorgué seguridad
juridica seguin la C.P.E.

Prefecturas

Ejecutor de
Inversiones dentro
de su jurisdiccién
territorial

Limitados recursos
financieros y
humanos para poder
efectuar proyectos de
pre inversion e
inversion, de
inversiones
requeridas.

& Operativizar los

proyectos de agua
potable y servicios
basicos

Gobiernos Municipales

Ejecutor de
inversiones dentro
de su jurisdiccién
Municipal

Limitados recursos
financieros y
humanos para poder
efectuar proyectos
de preinversion e
inversion., de
inversiones
requeridas.

Operativizar los
proyectos de agua
potable y saneamiento
basico.

Responder a las
demandas de los
usuarios
oportunamente.
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Servicio Nacional de
Meteorologia e
Hidroldgica

& Institucion Publica
Descentralizada

Limitaciones por falta
de recursos
econdémicos para
brindar informacion a
nivel nacional de
forma oportuna.

é Fortalecer la institucion
para generar
informacidn del sector,
suficiente para
desarrollo de
programas y proyectos,
asi como la prevencién
de desastres naturales.

Ministerio de Salud y
Deportes

[ 2

Institucidn Publica

Limitada
coordinacién que
permita el desarrollo
integral del sector.

& Mayor coordinacion
para coadyuvar ala
implementacién de los
proyectos

Ministerio de
Educacion

& Institucion Publica.

Limitada
coordinacién que
permita el desarrollo
integral del sector.

& Mayor coordinacidn
para coadyuvar ala
implementacién de los
proyectos

Viceministerio de la
Industria del Turismo

& Institucion Publica.

Limitada
coordinacién que
permita el desarrollo
integral del sector.

& Mayor coordinacion
para coadyuvar ala
implementacién de los
proyectos.

Empresas Municipales
de Aseo

6 Empresas
Descentralizadas
responsables de la
administracion del
aseo urbano

Limitados recursos
financieros y
humanos para operar
los servicios de aseo
urbano en su
jurisdiccion
municipal.

é Coadyuvar al desarrollo
del manejo y/o gestion
de los residuos sélidos.

b) Actores Directos

¢Como son?

é¢Qué piensan de
Sector?

é¢Qué esperan del Sector?
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b) Actores Directos

¢Como son?

éQué piensan de

¢éQué esperan del Sector?

Sector?
Entidad Prestadoras de é Instituciones que é Limitados & Mayor coordinacion
Servicios de Agua prestan los recursos para implementar los
Potable y Alcantarillado servicios de agua financieros para proyectos agua
Sanitario - EPSA potable y de dar mayor potable y saneamiento
alcantarillado cobertura de en beneficio de la
sanitario y pluvial, servicios de agua poblacion.
Puede ser: publica, potable y de
social, cooperativa, alcantarillado
comunitariay sanitario y pluvial
otros. de forma
sostenible.
Organizaciones Sociales Parte de la Sociedad & Apoyar para é Apoyo parala
Civil que involucran fortalecer al implementacién de sus
a sectores definidos sector para proyectos.
en una actividad obtener mayor
econdémica -social cobertura de &8 Speyenbaralfoitalecen
servicios de agua el control social.
potable y
saneamiento
basico
Juntas Vecinales Poblacién que vive é Fortalecer al é Apoyoparala
en un area urbana sector para implementacion de sus
definida obtener mayor proyectos
cobertura de
servicios de agua
potable y
saneamiento
basico
Naciones y Pueblos é Poblacion que vive é Fortalecer al é Apoyo parala

Indigenas Originarios y
campesinos

en un area rural
definida

sector para
obtener mayor
cobertura de
servicios de agua
potable y
saneamiento
basico.

implementacién de sus
proyectos
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c) Actores de Apoyo

¢Como son?

é¢Qué piensan del
Sector?

éQué esperan del Sector?

ONG’s y Fundaciones

Instituciones
Privadas sin fines de
lucro.

Apoyo en asistencia
técnica y financiera.

El sector requiere
apoyo en lo
referente al
financiamiento y

asistencia técnica.

Mayor participacion en la
implementacién de
proyectos en el marco de
los lineamientos y politicas
sectoriales.

Cooperacion
Internacional

Instituciones
Privadas de apoyo
financiero en el
sector

El sector requiere
apoyo en lo
referente al
financiamiento y

asistencia técnica.

Mayor organizacion y
coordinacién institucional
del sector para la
implementacién de
proyectos.

Viceministerio de
Inversion Publica y
Financiamiento externo
- VIPFE

Institucion publica
dependiente del
Ministerio de
Planificacion del
Desarrollo.

El sector es
prioritario para la
inversidn publica.

Mayor coordinacién para
la ejecucion
presupuestaria en
programas y proyectos.

Fondo Nacional de
Desarrollo Regional
FNDR

Institucion publica
de apoyo operativo
en la ejecucion de
los proyectos del
sector.

Cumplir su rol en
la ejecucion de
los proyectos de
inversion.

Mayor coordinacién para
implementar los
proyectos que cuentan
con financiamiento.

Fondo de Inversion
Productiva y social —FPS

Institucion publica
de apoyo operativo
en la ejecucion de
los proyectos del
sector

6 Cumplirsurol en

la ejecucion de
los proyectos de
pre inversion,
inversion y post
inversion.

Mayor coordinacién para
implementar los proyectos
gue cuentan con
financiamiento
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c) Actores de Apoyo

¢Como son?

¢Qué piensan del
Sector?

¢éQué esperan del Sector?

Universidades

)

Instituciones
publicas y privadas
que brindan apoyo
al sector mediante
convenios de
capacitacionesy
prestacion de
servicios

é Elsectorde

Saneamiento
Basico es
potencialmente
proveedora de
informacién
técnicay
normativa para la
formacion
académica.

é Establecer alianzas
estratégicas con el sector.

> [
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Ficha Resumen

DATOS DEL PROGRAMA

OBJETVO

ESTRATEGICO DEL Ampliar y mejorar la cobertura de servicio de agua potable y saneamiento a la poblacién del rea rural, urbana y peri-urbana. Area Estratégica PND: Bolivia Digna
SECTOR:

NOMBRE DEL ) ) - ; i ; ) .

PROGRAMA: Programa Nacional de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario para ciudades Mayores, Metropolitanas y Zonas Periurbanas Codigo PND: 1.04.1.1.02
ENTIDAD EJECUTORA:  [Unidad Coordinadora del Programa - Ministerio de Medio Ambiente y Agua

FECHA DE INICIO:

Julio de 2010

FECHA DE CONCLUSION:

Abril de 2016

PROBLEMA O

NECESIDAD QUE Las poblaciones de las ciudades Mayores (con mas de 10.000 hab.) y las ciudades Metropolitanas de La Paz, El Alto, Santa Cruz y Cochabamba son las mayores concentraciones de poblacion del pais y en continuo crecimiento poblacional, por lo cual se tiene un programa que ateienda en especifico las necesidades de estas ciudades
PRETENDE RESOLVER:

OBJETIVO DEL - N N N . . - B . . N N 5 .

PROGRANA Contribuir a mejorar la salud en poblaciones periurbanas y otras ciudades de Bolivia mayores a 10.000 habitante, con el proposito a incrementar ylo mejorar el acceso a servicios sostenibles de agua potable y saneamiento en las areas periurbanas de las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba, Santa Cruz y otras ciudades.

POBLACION META:

Incrementar la cobertura y calidad de los servicios a 500.000 de areas de las

capitales y otras ciudades del pais

OBJETIVOS E INDICADORES PROGRAMAS Y PROYECTOS:

OBJETIVOS:

INDICADOR

LINEA BASE
(datos 2007)

META MEDIOANO PLAZO (2015)

META CORTO PLAZO (2011)

Del objetivo del

500,000 habitantes con agua potable y alcantarillado sanitario en éreas metropolitanas y

3,772,924 habitantes con agua potable y
56:

125.000 habitantes con agua potable y 130.000 habitantes con alcantarillado

e e eaWente e or o olzo15 . con 492.000 con agua potable y 540.000 habitantes con alcantarillado sanitario en areas metropoltanas s
sanitario en areas metropolitanas
] ’ ’ o 1,055,671 habitantes con agua potable y ; ’ ] g
300,000 habitant table y 250,000 habitant, alcantarillad t ] N ! .
itantes con agua potable y abitantes con alcantarillado sanitario en sk 166,044 con agua potable y 152,936 habitantes con alcantarlado saniterio en ciudades mayores 33,209 habitantes con agua potable y 30,587 habitantes con alcantarillado sanitario

ciudades mayores, en el periodo 2010-2015

sanitario en ciudades mayores

en ciudades mayores

Programa:

700,000 habitant table y 700,000 habitant alcantarillado sanitari ) ] ", Y i y i i tar
cbitantes con agua potable y itantes con alcantarillado sanitario en 50,000 hliantes oon sua sl y 400,000 halia T Y SN 50,000 hatitantes con agua potable y 50,000 habitantes con lcantarilado saniario
zonas periurbanas, en el periodo 2010-2015 en zonas periurbanas
100% de la poblacién concientizada en el uso del agua en el periodo 2010-2015 492,000 habitantes con agua potable y 540.000 habitantes con alcantarillado sanitario en areas metropolitanas 125,000 habitani=s conlaguapotanle)vRISoConlattesE bR
sanitario en areas metropolitanas
De je de proy con nuevas 20% de los proyectos implementan nuevas tecnologias
, jed i tre el Gobierno Central ) ) . i i

De equidad: CITESCERA = EIEE/ R Calihy 100% de los proyectos ejecutados son coordinados entre el Gobierno Central y los beneficiarios 100% delos proyectoselecutades Sor'coorimades SRtER teRl SRS R VI
Benficiarios beneficiarios

De armonia con la je de Proy con licencia 100% de los proyectos ejecutados tienen licencia ambiental 100% de los proyectos ejecutados tienen licencia ambiental

naturaleza - riesgos:
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PRESUPUESTO (EN DOLARES)

OE

PROGRAMA /

Presupuesto Plurianual Acumulado  (en $us)

Monto Comprometido (en $us.)

Monto Requerido (en $us.)

PROYECTO

2011

2012

2013

2014

2015

Nacional

Sub nacional

Cooperacion Externa

Total

Nacional

Sub nacional Cooperacion Externa

Total

Ampliar y mejorar la
cobertura de servicio de
agua potable y
saneamiento ala
poblacién del érea rural,
urbanayy peri-urbana.

BID - ESPANA

11.458.738,90

26.684.703,10

18.742.157,40

16.895.987,00

6.948.075,00

80.729.661,40

80.729.661,40

8.853.184,90

8.853.184,90

Mejoramiento Agual
Potable
Alcantarillado
Ciudadela  Andrés
Ibafies (Plan 3000)

5.385.842,35

13.525.899,07

1.819.353,39

0,00

20.731.094,81

20.731.094,81

Ampliacion Sistemal
de Agua Potable vy
Alc. Sanitario D7 El
Alto

1.350.000,46

92.957,58

0,00

1.442.958,04

1.442.958,04

Ampliacion Sistemal
de  Alcantarillado
Sanitario D8

1.292.680,16

2.026.960,32

2.866.232,35

2.250.875,77

8.436.748,60

8.436.748,60

Sistema de Agua
Potable 'y  Alc.
Sanitario Barrios|
OTB's 20, 21, 23 y|
24 Villazon

852.298,05

390.936,65

0,00

1.243.234,70

1.243.234,70

Sistema dej
Alcantarillado
Sanitario Cuatro|
Cafiadas

665.396,21

1.019.660,79

0,00

0,00

1.685.057,00

1.685.057,00

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario La Guardia

1.188.135,94

1.818.486,66

1.105.786,42

0,00

0,00

4.112.409,02

4.112.409,02

Sistema de Agua
Potable Caranavi

0,00

2.735.661,79

2.194.118,90

0,00

4.929.780,69

4.929.780,69

Ampliacion y|
Mejoramiento
Sistema de Agua
Potable Puerto|
Suarez

0,00

3.555.126,62

1.185.588,91

0,00

0,00

4.740.715,53

'40.715,53




Sistema de|
i 0,00 0,00 140082042 | 1.790.685,23 0,00 3.191.505,65 3.191.505,65
Sanitario San Jose]
de Chiquitos
Sistema de|
Alcantarillado 724.385,73 1.519.013,62 805.810,25 0,00 0,00 3.049.209,60 3.049.209,60
Sanitario Minero
Sistema de|
Alcantarillado 0,00 0,00 1559.289,98 | 1.263.620,29 0,00 2.822.910,27 2.822.910,27
Sanitario San Carlos
Sistema de|
Alcantarillado
Sanitario Sacaba +| 0,00 0,00 314530675 | 1384.367,73 0,00 4.529.674,48 4.529.674,48 6.782.846,10 6.782.846,10
Planta de|
tratamiento
Planta de|
[UEFTAEED - Lh 0,00 0,00 2.659.850,03 | 3.804.711,88 0,00 6.464.561,91 6.464.561,91
Agua Residuales|
Albarrancho
Sistema de|
(el 0,00 0,00 0,00 1.598.649,66 | 575.193,49 2.173.843,15 2.173.843,15 227.405,17 227.405,17
Sanitario y PTAR|
Chimore
Sistema de|
(EmERIELD 0,00 0,00 0,00 2.826.506,00 | 3.006.085,51 5.832.591,51 5.832.501,51 1.444.723,14 1.444.723,14
Sanitario Uyuni Fase|
1
Alcantarillado
[IIERD e 0,00 0,00 0,00 197657044 | 3.366.796,00 5.343.366,44 5.343.366,44 398.210,49 398.210,49
Periurbanos de|
Oruro
CAF 6.329.357,60 | 18.988.072,80 | 6.329.357,60 0,00 0,00 31.646.788,00 | 31.646.788,00 103.100.000,00 | 103.100.000,00
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ESTACION DE
BOMBEO 4
PUCHUKOLLO

164.800,00

494.400,00

164.800,00

0,00

0,00

824.000,00

824.000,00

MISICUNI

0,00

0,00

0,00

0,00

84.000.000,00

84.000.000,00

ESTACIONES DE
BOMBEO
ALCANTARILLADO
SANITARIO
DISTRITO 8 - EL
ALTO

304.430,00

913.290,00

304.430,00

0,00

0,00

1.522.150,00

1.522.150,00

REPRESA
HAMPATURI - ALTO,
SIST. AGUA
POTABLE COMUN.
DE LA CUENCAY

AIC.

2.894.434,80

8.683.304,40

2.894.434,80

0,00

0,00

14.472.174,00

14.472.174,00

PLANTA
POTABILIZADORA

1.326.803,80

3.980.411,40

1.326.803,80

0,00

0,00

6.634.019,00

6.634.019,00

SISTEMA DE DIST.
CHUQUIAGUILLO
(TUBERIA DE
CONDUCCION Y
REDES
SECUNDARIAS FASE

1.339.000,00

4.017.000,00

1.339.000,00

0,00

0,00

6.695.000,00

6.695.000,00

N
DISENO FINAL DE
PLANTA DE TRAT.

299.889,00

899.667,00

299.889,00

0,00

0,00

1.499.445,00

1.499.445,00

SISTEMA DE AGUA
POTABLE,
ALCANTARRILADO Y
DRENAJE PLUVIAL
ZONAS
PERIURBANAS (*)

t

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

19.100.000,00

19.100.000,00

KFW - JICA(*)

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

13.000.000,00

13.000.000,00

SISTEMA DE
REGULACION DE
AGUA "SASANTA -
YURUBAMBA" -
(SUICRE 111}

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

13.000.000,00

13.000.000,00

JICA(*)

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

28.000.000,00

28.000.000,00

DESARROLLO DE
AGUA POTABLE
SISTEMA DEL RIO
SAN JUAN EN
POTOSL

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

15.000.000,00

15.000.000,00

MEJORAMIENTO
DEL SISTEMA DE
SUMISTRO DE AGUA|
EN LAZONA
SIIDESTE DE CRRA

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

13.000.000,00

13.000.000,00

KEW (%)

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

14.873.633,00

14.873.633,00

SISTEMA DE AGUA

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

N

14.873.633,00

14.873.633,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

60.000.000,00

60.000.000,00

PASAS(*)
PAAP - SEGUNDA
FASE DE

PRIURBANAS(*)

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

60.000.000,00

60.000.000,00

TOTAL

112.376.449,40

287.826.817,90

Nota: (*) corresponden a proyectos que se tiene programados para los afios siguientes mismos que no cuentan con su asigancion
presupuestaria correspondiente
algunos programas no cuentan con lalista de proyectos debido a que esta trabajando aun en la actualizacion de estos proyectos que

400.203.267,30




Ficha Resumen

DATOS DEL PROGRAMA

OBJETIVO
ESTRATEGICO DEL
SECTOR:

Ampliar y mejorar la cobertura de servicio de agua potable y saneamiento a la poblacién del area rural,

urbana y peri-urbana.

Area Estratégica PND:

Bolivia Digna

NEIMISINS [PIEL Programa Nacional de Agua Potable y Saneamiento para ciudades Menores e Intermedias Codigo PND: 1.04.1.1.07
PROGRAMA:

ENLIDAD) EMAGUA en coordinacion con Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

EJECUTORA:

FECHA DE INICIO: 2011 FECHA DE CONCLUSION: 2015

PROBLEMA O
NECESIDAD QUE
PRETENDE
RESOLVER:

Las poblaciones de las ciudades menores(entre 2.000 y 10.000 hab.) y las ciudades intermedias (entre 10.000 y 100.000 hab) son poblaciones pequefias con poca capacidad de gestion para mejorar y

ampliar sus servicios de agua potable y saneamiento, por consiguiente se implementa este programa para ampliar la cobertura de estos servicios

OBJETIVO DEL
PROGRAMA:

Contribuir a resolver la problematica sanitaria y de agua potable en las familias que no cuentan con este servicio y de aquellos usuarios que cuenten con un servicio deficiente para que puedan llegar a tener

un servicio de mejor calidad en ciudades Menores e Intermedias.

POBLACION META:

Poblacion de las ciudades Menores y Ciudades Intermedias del pais

OBJETIVOS E INDICADORES PROGRAMAS Y PROYECTOS:

OBJETIVOS:

LINEA BASE

INDICADOR faatos2007)

META MEDIOANO PLAZO (2015)

META CORTO PLAZO (2011)

Del objetivo del
Programa:

349,627 habitantes
con agua potable y
193,133 habitantes
con alcantarillado

70,000 habitantes con agua potable y
95,000 habitantes con alcantarillado

35,179 habitantes con agua potable y 49,251 habitantes con alcantarillado

sanitario en ciudades intermedias, en el sanitario en sanitario en ciudades intermedias
periodo 2010-2020 "

ciudades

intermedias

7,036 habitantes con agua potable y 9,850 habitantes con
alcantarillado sanitario en ciudades intermedias

415,311 habitantes
140,000 habitantes con agua potable y con agua potable y

190,000 habitantes con alcantarillado 194.656habitantes |70,529 habitantes con agua potable y 102,288 habitantes con alcantarillado
sanitario en ciudades menores, en el con alcantarillado |sanitario en ciudades menores
periodo 2010-2020 sanitario en

ciudades menores

14,106 habitantes con agua potable y 20,458 habitantes con
alcantarillado sanitario en ciudades menores

90% de la poblacién concientizada en el
uso racional del agua, en el periodo 2010-
2020

De inovacion:

Porcentaje de proyectos ejecutados
implementan nuevas tecnologias

10% de los proyectos implementan nuevas tecnologias

10% de los proyectos implementan nuevas tecnologias

De equidad:

Porcentaje de Proyectos ejecutados en
coordinacion entre el Gobierno Central y

N los beneficiarios
Benficiarios

70% de los proyectos ejecutados son coordinados entre el Gobierno Central y

70% de los proyectos ejecutados son coordinados entre el
Gobierno Central y los beneficiarios

De armonia con la
naturaleza - riesgos:

Porcentaje de Proyectos ejecutados con

licencia ambiental

100% de los proyectos ejecutados tienen licencia ambiental

100% de los proyectos ejecutados tienen licencia ambiental
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PRESUPUESTO (EN DOLARES)

OE

Presupuesto Plurianual Acumulado

(en $us)

Monto Com

prometido (en $us.)

Monto Requerido (en $us.)

PROGRAMA /
PROYECTO 2011

2012

2013

2014

2015

Nacional

Sub nacional

Cooperacion Externa

Total

Nacional

Sub nacional

Cooperacion
Externa

Total

Ampliar y mejorar la
cobertura de servicio
de agua potabley
saneamiento ala
poblacion del area
rural, urbanay peri-
urbana.

BID - ESPANA

® 4.572.210,94

3.525.917,96

595.072,41

8.693.201,31

8.693.201,31

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario y
PTAR Chimoré

1.012.272,56

1.518.408,84

2.530.681,40

2.530.681,40

Sistema de
Agua Potable y
alcantarillado
sanitario Barrios
OTB's 20, 21,
23y 24
(Villazén)

1.346.461,33

26.206,46

1.372.667,79

1.372.667,79

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario San
Carlos

1.487.681,02

892.608,61

595.072,41

2.975.362,04

2.975.362,04

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario Cuatro
Cafiadas

725.796,03

1.088.694,05

1.814.490,08

1.814.490,08

CAF(Y)

15.000.000,00

15.000.000,00

UE - KFW(*)

15.000.000,00

15.000.000,00

NOTA (*) corresponde a proyectos que se tiene programados, mismo que cuentan con la asignacion de presupuestaria ala espera de la
fecha de ejecucion, ademas de la no colclusionde proyectos que lleva adelante cada programa




Ficha Resumen

DATOS DEL PROGRAMA

Ampliar y mejorar la cobertura de servicio de agua potable y saneamiento a la poblacién del area rural, urbana

OBJETIVO L

ESTRATEGICO DEL |Y Peri-urbana. Area Estratégica PND: Bolivia Digna

SECTOR:

NOMBRE DEL . q . . i

PROGRAMA: Programa Nacional de Agua Potable y Saneamiento para Localidades Rurales Codigo PND: 1.04.1.1.03

ENTIDAD I . - . . .

EJECUTORA: EMAGUA en coordinacion con Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

FECHA DE INICIO: 2011 FECHA DE CONCLUSION: 2015

PROBLEMA O

NECESIDAD QUE En las poblaciones del area rural del pais, donde viven los més pobres, existe un porcentaje bajo de la poblacion que tiene acceso a los servicios de agua potable y saneamiento. Para ello es necesario
PRETENDE ejecutar proyectos de agua potable y saneamiento.

RESOLVER:

OBJETIVO DEL Contribuir a resolver la problemética sanitaria y de agua potable en las familias que no cuentan con este servicio y de aquellos usuarios que cuenten con un servicio deficiente para que puedan llegar a
PROGRAMA: tener un servicio de mejor calidad.

POBLACION META:

Poblacién del Area Rural del pais

OBJETIVOS E INDICADORES PROGRAMAS Y PROYECTOS:

LINEA BASE META MEDIOANO PLAZO META CORTO PLAZO
: INDICADOR
GOk (datos 2007) (2015) (2011)
1,731,834

Del objetivo del
Programa:

habitantes con
780,000 habitantes con agua potable y agua potable y
1,200,000 habitantes con saneamiento en |1,257,260
areas rurales, en el periodo 2008-2020 habitantes con
saneamiento en
areas rurales

393,713 habitantes con agua potable y 634,409 habitantes con saneamiento en 78,743 habitantes con agua potable y 126,882
areas rurales habitantes con saneamiento en &reas rurales

De inovacion:

Porcentaje de proyectos ejecutados
implementan nuevas tecnologias

20% de los proyectos implementan nuevas

30% de los proyectos implementan nuevas tecnologias .
tecnologias

De equidad:

Porcentaje de Proyectos ejecutados en
coordinacion entre el Gobierno Central y
Benficiarios

70% de los proyectos ejecutados son coordinados entre el Gobierno Central y los [70% de los proyectos ejecutados son coordinados
beneficiarios entre el Gobierno Central y los beneficiarios

De armonia con la

naturaleza - riesgos:

Porcentaje de Proyectos ejecutados con
licencia ambiental

100% de los proyectos ejecutados tienen licencia

100% de los proyectos ejecutados tienen licencia ambiental .
ambiental
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PRESUPUESTO (EN DOLARES)

OE

PROGRAMA /
PROYECTO

Presupuesto Plurianual Acumulado  (en $us)

Monto Comprometido (en $us.)

Monto Req

uerido (en $us.)

2011

2012

2013

2014

2015

Nacional

Cooperacion

Sub nacional
Externa

Total

Nacional

Sub nacional

Cooperacion
Externa

Total

Ampliar y mejorar
la cobertura de
servicio de agua
potable y
saneamiento a la
poblacién del area
rural, urbana y peri
urbana.

JICA - PRADASUB(*)

8.000.000,00

8.000.000,00

ICO - ESPANA

1.730.246,61

15.762.399,56

265.455,26

0,00

0,00

17.758.101,44

17.758.101,44

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario San
Carlos

605.595,42

2.422.381,68

3.027.977,10

3.027.977,10

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario Santa
Fe

390.440,86

1.561.763,43

1.952.204,29

1.952.204,29

Consruccion
Sistema de
Alcantarillado
Sanitario
Warisata

233.204,68

932.818,70

1.166.023,38

1.166.023,38

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario Konani

122.987,50

491.950,01

614.937,51

614.937,51

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario
Comunidad
Mariposas

159.499,03

637.996,12

797.495,15

797.495,15

Sistema de
alcantarillado
sanitario Valle
Ivirza

149.342,03

597.368,13

746.710,16

746.710,16

Construccion de
Sistema de Agua
Potable Achica
Arriba

69.177,10

276.708,38

345.885,48

345.885,48




Construccién
Sistema de
Alcantarillado
sanitario Apolo

0,00

2.132.860,40

2.132.860,40

2.132.860,40

Construccién
Sistema de
Alcantarillado
Sanitario Charafia|

0,00

762.974,53

762.974,53

762.974,53

Construccion
Sistema de
Alcantarillado
Sanitario de Los
Negros

0,00

858.698,51

858.698,51

858.698,51

Sistema de
alcantartillado
sanitario Linde
Paracaya

0,00

463.887,69

463.887,69

463.887,69

Sistema de
alcnatarillado
Sanitario
Pabellon B

0,00

704.394,98

704.394,98

704.394,98

Ampliacién y
Mejoramiento
Sistema de Agua
Potable Carapari

0,00

778.378,91

778.378,91

778.378,91

Sistema de Agua
potable
comunidad
Yucumo

0,00

1.061.821,05

265.455,26

1.327.276,32

1.327.276,32

Mejoramiento
Sistema de Agua
Potable San José

0,00

409.321,92

409.321,92

409.321,92

Ampliacién
Sistema de Agua
Potable Charafia

0,00

645.302,53

645.302,53

645.302,53
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Mejoramiento del
Sistema de Agua
Potable en la
zona de
Shinahota

0,00

507.396,89

507.396,89

507.396,89

Implementacion
Pozo de Agua
Puente San Pablo

0,00

302.668,64

302.668,64

302.668,64

Mejoramiento de
Sistema de Agua
Potable
Exaltacion

0,00

213.707,04

213.707,04

213.707,04

CAF

852.984,60

831.430,20

224.794,20

0,00

0,00

1.909.209,00

1.909.209,00

SIST. RED DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO Y
PLANTA DE TRAT.
COM. LA MAICA

224.794,20

674.382,60

224.794,20

1.123.971,00

1.123.971,00

SISTEMA DE
AGUA POTABLE
KALAJAHUIRA

307.253,60

76.813,40

384.067,00

384.067,00

SISTEMA DE
AGUA POTABLE
PAZNA

279.938,40

69.984,60

349.923,00

349.923,00

SISTEMA DE
AGUA POTABLE
KALTA KASA

40.998,40

10.249,60

51.248,00

51.248,00

KFW(*)

13.346.842,44

13.346.842,44

Alcantarillado
sanitario el
Carmen Rivero
Torrez

1.526.229,24

1.526.229,24

Sistema de agua
potable el
Carmen Rivero
Torrez

582.975,71

582.975,71

Mej. y ampliacion
sistema de agua
potable Aguas
Calientes

61.703,21

61.703,21

Sistema de agua
potable
comunidad
Limoncito

87.688,68

87.688,68




Sistema de agua
potable Chochis

232.607,43

232.607,43

Sistema de agua
potable y
construccion de
bafios ecol6gicos
Toke Pucuro

80.928,71

80.928,71

Sistema de agua
potable y
construccion de
bafios ecol6gicos
Toke Ajllata

183.867,33

183.867,33

Sistema de agua
potable y
construccion de
bafios ecologicos
Nueva Esperanza

34.455,45

34.455,45

Sistema de agua

potable Taucarasi
Pefia y Taucarasi
Mojon

99.874,89

99.874,89

Letrinas
ecologicas
Mamani

109.185,17

109.185,17

Sistema de agua
potable

comunidad
Pallayunga

114.677,23

114.677,23

Sistema de
alcantarillado
sanitario
comunidad

Pallayunga

143.945,01

143.945,01

Alcantarillado
sanitario Jancko
Amaya

145.052,66

145.052,66

Sistema de agua
potable Achuta
Grande

121.125,40

121.125,40

Letrinas
ecologicas
Chonchocoro

118.800,57

118.800,57

Mej. sistema de
agua potable
Sancajahuira

66.128,74

66.128,74

Construccion
sistema de
alcantarillado
sanitario Guaqui

703.541,08

703.541,08

Sistema de agua
potable Argentina

110.490,75

110.490,75
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Sistema de agua
potable Bermeo

114.807,37

114.807,37

Sistema de agua
potable San
Francisco de
Moxos

56.639,83

56.639,83

Sistema de agua
potable la Gran
Cruz

142.145,62

142.145,62

Sistema de agua
potable Puerto
Consuelo |

79.912,49

79.912,49

Sistema de agua
potable Puerto
Consuelo Il

113.661,48

113.661,48

Sistema de agua
potable San Luis
del Anta

168.030,98

168.030,98

Sistema de agua
potable El Cinco

130.545,80

130.545,80

Sistema de agua
potable San
Andres

329.702,97

329.702,97

Mejoramiento y
ampliacion
sistema de agua
potable y letrinas
Alambrado

269.486,29

269.486,29

Construccién
sistema de
alcantarillado
sanitario Loma de
Tomatitas

428.927,05

428.927,05

Sistema de agua
potable El Portillo

338.495,05

338.495,05

Alcantarillado
sanitario
Agrigento B

77.071,67

77.071,67

Construccion
sistema de
alcantarillado
sanitario Ana
Rancho y Sobra
Ana Rancho

246.855,99

246.855,99

Alcantarillado
sanitario Rodeo

295.929,96

295.929,96

Alcantarillado
sanitario
"Chullpas Vargas
Rancho"

375.339,97

375.339,97

Alcantarillado
sanitario santa
rosa Ibuelo d-6

63.282,97

63.282,97

Sistema de
alcantarillado
sanitario la
Angostura

204.777,24

204.777,24




Reformulacién
construccion
sistema de
alcantarillado
Pucara

129.821,33

129.821,33

Construccion
sistema
alcantarillado

Pampa Grande

103.530,07

103.530,07

Const. sist.
alcant.Cesarzam
a (chimore)

113.629,26

113.629,26

Sist. agua potable
Cesarzama
distrito 1l y IV
Chimore

836.317,28

836.317,28

Construccién
galeria filtrante
Tarata

147.333,07

147.333,07

Sistema de
alcantarillado

Pasorapa

386.668,66

386.668,66

Alcantarillado
sanitario Ibuelo

244.660,30

244.660,30

Sistema de agua
potable Mantos

20.162,93

20.162,93

Mejoramiento
sistema de agua
potable Sabaya

835.648,65

835.648,65

Mejoramiento y
ampliacién
sistema de agua
potable Santiago
de Andamarca

129.503,91

129.503,91

Alcantarillado
sanitario Santiago
de Andamarca

338.141,43

338.141,43

Sistema de agua
potable Catavi k

36.893,61

36.893,61

Mej. y ampl.
sistema de agua
potable Quivi
Quivi Alta

130.071,73

130.071,73

Sistema de
alcantarillado
sanitario Calcha
k

336.952,74

336.952,74

Sistema de agua
potable Cazon y
Churro

100.974,15

100.974,15

Sistema de
alcantarillado
sanitario Santiago
de Chuvica

87.910,37

87.910,37
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Sistema de agua
potable Pocoata

642.760,29

642.760,29

Sistema de agua
potable barrios
nuevos Villa
Abecia

140.830,19

140.830,19

Ampl. y mej
sistema de red de
alcantarillado
sanitario Villa
Abecia

234.810,73

234.810,73

Sistema de agua
potable Icla -

Lagunillas

201.044,90

201.044,90

Estudio a disefio
final alcantarillado
comunidad
Suquistaca

190.286,83

190.286,83

NOTA: (*) corresponde a proyectos programados, los cuales no cuentan con financiamiento
asiganado por lo que no se tiene los montos para los correspondientes afios, sujeto a
modificaciones




Ficha Resumen

DATOS DEL PROGRAMA

OBJETIVO
ESTRATEGICO DEL
SECTOR:

Ampliar y mejorar la cobertura de servicio de agua potable y saneamiento a la poblacion del &rea rural, urbanay peri-

urbana.

Area Estratégica PND:

Bolivia Digna

NOMBRE DEL
PROGRAMA:

Programa Nacional de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales

Codigo PND:

1.04.1.2.02

ENTIDAD
EJECUTORA:

EMAGUA en coordinacion con Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

FECHA DE INICIO:

2011

FECHA DE CONCLUSION:

2015

PROBLEMA O
NECESIDAD QUE
PRETENDE
RESOLVER:

Las poblaciones mayores a 2,000 habitanes, concentradas y en crecimiento, cuentan con sistemas de alcantarillado sanitario que generan Aguas Residuales que deben ser tratadas adecuadamente para evitar los riesgos y

efectos de la contaminacion, para ello e

OBJETIVO DEL
PROGRAMA:

Mejorar los servicios de tratamiento de aguas residuales a travez de la implementacion de plantas de de tratamiento de aguas residuales(PTAR) en los sistemas de alcantarillado sanitario.

POBLACION META:

Ciudades con poblacién mayor a 2,000 habitantes

OBJETIVOS E INDICADORES PROGRAMAS Y PROYECTOS:

OBJETIVOS: INDICADOR LINEA BASE META LARGO PLAZO (2015) META CORTO PLAZO (2011)
30% de los Sistemas de Alcantarillado El Programa tiene cobertura nacional y se replica en
Sanitario, instalados en los centros Promover la los niveles subnacionales
poblados, tiene su planta de tratamiento [adaptacion al cambio |Se ha logrado cobertura total en educacion acerca del
de aguas residuales (PTAR) al afio climatico y tema. alcance de los proyectos de plantas de tratamaiento a

Del objetivo del
Programa:

20020

el uso eficiente del
agua.

departamentos copn requerimientos urgentes

El 80% de las plantas de tratamiento de
aguas residuales (PTAR) cumplen con
la ley de medio ambiente, al afio 2020

Reducir el impacto
ambiental del sector en
el

medio ambiente.

50% de las Entidades prestadoras de servicios de agua
y saneamiento tienen planes que incorporan el
componente de Cambio Climatico.

Se han realizado las inversiones programadas.

Se ha reemplazado 1 millon de inodoros

Dar a conocer acerca de los problemas de salud que ocasionan
la contaminacion y acerca del tratamiento que se requiere

Incremento de 1,300,000 habitantes
beneficiados con PTAR al afio 2020

Promover el resuo de
las aguas residuales

80 % de cobertura con Plantas de Tratamiento de
Aguas Servidas
6 proyectos terminados de reuso de aguas residuales

establecer parametros para la realizacion de proyectos macros
dentro de los presupuestos de los departamentos

De inovacion:

Porcentaje de sistemas de
alcantarillado sanitario que tienen su
Planta de Tratameinto de Aguas
Residuales (PTAR)

20% de los Sistemas de Alcantarillado Sanitario tienen su Planta de Tratamiento de Aguas

Residuales (PTAR)

10% de los Sistemas de Alcantarillado Sanitario tienen su Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR)

De equidad:

Porcentaje de Proyectos ejecutados en
coordinacion entre el Gobierno Central y|
Benficiarios

70% de los proyectos ejecutados son coordinados entre el Gobierno Central y los beneficiarios

70% de los proyectos ejecutados son coordinados entre el
Gobierno Central y los beneficiarios

De armoniacon la
naturaleza - riesgos:

Porcentaje de Proyectos ejecutados con
licencia ambiental

100% de los proyectos ejecutados tienen licencia ambiental

100% de los proyectos ejecutados tienen licencia ambiental
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PRESUPUESTO (EN DOLARES)

OE

PROGRAMA /
PROYECTO

Presupuesto Plurianual Acumulado  (en $us)

Monto Comprometido (en $us.)

Monto Requerido (en $us.)

2011

2012

2013

2014

2015

Nacional

Sub nacional

Cooperacion Externa

Total

Nacional

Cooperacion

Sub nacional
Externa

Total

Ampliar y mejorar
la cobertura de
servicio de agua
potable y
saneamiento ala
poblacién del area
rural, urbanay peri
urbana.

BID - ESPANA

4.167.817,71

5.760.192,16

1.310.758,42

0,00

11.238.768,29

11.238.768,29

Sistema de
Alcantarillado
Sanitario y Planta
de Tratamiento de
Agua Residuales
Sacaba

1.873.990,47

2.810.985,71

4.684.976,18

4.684.976,18

Planta de
Tratamiento de
Agua Residuales
Albarrancho

2.293.827,24

2.949.206,45

1.310.758,42

6.553.792,11

6.553.792,11

ICO - ESPANA

3.121.156,78

780.289,20

0,00

0,00

3.901.445,98

3.901.445,98

Alcantarillado
Sanitario y Planta
de Tratamiento
Cuatro Cafiadas

2.637.355,44

659.338,86

3.296.694,31

3.296.694,31

Plantas de
tratamiento Aguas
de Castilla y Porco

483.801,34

120.950,33

604.751,67

604.751,67

NOTA: (*) corresponde a proyectos los cuales cuentan con financiamiento asiganado por lo que no se
tiene fecha de ejecucion, sujeto a modificaciones




Ficha Resumen

DATOS DEL PROGRAMA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Implementar la Gestion Integral de los Residuos Sélidos Municipales en

las &reas urbanas, periurbanas y rurales del pais, en consenso con la Area Estratégica PND: Bolivia Digna
DIEL SIECUOR: poblacién beneficiada y respetando sus usos y costumbres.
NOMBRE DEL PROGRAMA: |Programa de Gesti6n Integral de Residuos Sélidos Codigo PND: 1.04.1.2.01
ENTIDAD EJECUTORA: EMAGUA en coordinacion con Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
FECHA DE INICIO: 2011 FECHA DE CONCLUSION: 2015

PROBLEMA O NECESIDAD
QUE PRETENDE
RESOLVER:

Los impactos negativos sobre la salud humana y el medio ambiente producidos por el inadecuado manejo de los residuos sélidos.

OBJETIVO DEL
PROGRAMA:

Implementar gradual y paulatinamente la Gestion Integral de RRSS en municipios de Bolivia

POBLACION META:

El 60 % de la poblacion

OBJETIVOS E INDICADORES PROGRAMAS Y PROYECTOS:

OBJETIVOS:

INDICADOR

LINEA
BASE

META MEDIOANO PLAZO
(2015)

META CORTO PLAZO
(2011)

Del objetivo del Programa:

24 plantas implementadas para
aprovechamiento de residuos sélidos en
ciudades capitales, mayores e
intermedias.

Diagnéstico Nacional de
la situacién actual de la
Gestion Integral de
Residuos Sélidos en
Bolivia.

Implementacién de 10 Plantas de aprovechamiento en ciudades capitales y mayores.

Disefio del Programa Nacional para la implementacion de
Plantas de Aprovechamiento.

Implementacién de 135 rellenos
sanitarios y clausura de 135 botaderos
municipales a cielo abierto.

Diagnéstico Nacional de
la situacién actual de la
Gestion Integral de
Residuos Sélidos en
Bolivia.

Implementacion de 44 rellenos sanitarios y clausura de 54 botaderos municipales a cielo

abierto.

Disefio del Programa Nacional para la implementacion de
rellenos sanitarios y cierre de botaderos.

Cobertura universal en limpieza y
recoleccién de residuos sélidos
municipales que alcance un 90% en
ciudades capitales, 85% en ciudades
mayores,70% en ciudades intermedias y
50% en ciudades menores.

Diagnéstico Nacional de
la situacién actual de la
Gestion Integral de
Residuos Sélidos en
Bolivia.

100% de ciudades capitales y mayores cuentan con cobertura universal.
50% de ciudades intermedias y 11% de las ciudades menores han incrementado su

cobertura en 5%

Disefio del Programa Nacional para mejoramiento y
ampliacién de coberturas en limpieza y recoleccién de
residuos sélidos.

Renovacion del parque vehicular de
recoleccién en un 50%

Diagnéstico Nacional de
la situacién actual de la
Gestion Integral de
Residuos Sélidos en
Bolivia.

Incorporacion al sistema de recoleccién de 25 vehiculos compactadores en ciudades

capitales y mayores.

Incorporacién de 28 vehiculos compactadores y convencionales con sistema de volteo

en ciudades intermedias.

Disefio del Programa Nacional para mejoramiento y
ampliacién de coberturas en limpieza y recoleccién de
residuos sdlidos.

Se implementa 49 Unidades Municipales
de Aseo Urbano.

Diagnéstico Nacional de
la situacién actual de la
Gestion Integral de
Residuos Sélidos en
Bolivia.

Se implementa 25 Unidades Municipales de Aseo Urbano.

Disefio del Programa Nacional de Fortalecimiento
Institucional de la Unidades Ambientales Municipales de
Aseo Urbano.

Consolidacién y fortalecimiento de 15
Unidades Municipales de Aseo Urbano.

Diagnéstico Nacional de
la situacién actual de la
Gestion Integral de
Residuos Sélidos en
Bolivia.

Consolidacién y fortalecimiento de 15 Unidades Municipales de Aseo Urbano.

Disefio del Programa Nacional de Fortalecimiento
Institucional de la Unidades Ambientales Municipales de
Aseo Urbano.
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El 15% de las Entidades Municipales de Disefio del Programa Nacional de Estructuracién de Costos y
Servicio de Aseo Urbano cuentan con Tasas de Aseo diferenciadas.

sostenibilidad financiera local de la
gestion integral de residuos sélidos.

Diagndstico Nacional de
la situacién actual de la
Gestion Integral de
Residuos Sélidos en

20 Unidades Ambientales Municipales de Aseo Urbano cuentan con sostenibilidad
financiera local de la gestion integral de residuos sélidos.

Bolivia.
Ley Nacional de Gestion Integral de . L . Elaboracién de la Ley
Residuos Solidos y reglamentacion Diagnéstico Nacional dej
conexa. la situacién actual de la

Gestion Integral de Difusién de la Ley y sus reglamentos en el 100% de los municipios a nivel nacional.

Residuos Sélidos en

Bolivia.

Educacién Sanitaria y Ambiental Disefio del Programa Nacional de Educacion Sanitaria y

Diagndstico Nacional de

a situacié tual de | Ambiental.
i~ _,aC'On actuaide 1a | g sion del Programa Nacional de Educacién Sanitaria y Ambiental a un 50% de la
Gestion Integral de - N
N e poblacién nacional.
Residuos Sélidos en
Bolivia.
PRESUPUESTO (EN DOLARES)
o PROGRAMA / Presupuesto Plurianual Acumulado (en $us) Monto Compro(r:netldo (e.n $us. Monto Reque(r:ldo (en $.us.)
PROYECTO (*) 2011 2012 2013] 2014 2015 Nacional Sub nacional S Total Nacional Sub nacional S Total
Externa Externa
Implementar la Ge_s,tlén GESTION
Integral de los Residuos
) o INTEGRAL
Sélidos Municipales en las PARA
areas urbanas, periurbanas
o RESIDUOS 1.486.401,43 34.002.465,85 15.009.595,70 | 7.764.936,30 | 4.200.941,32 | 1.219,51 17.517,79 42.047,06 60.784,36 809.919,08 |11.978.138,88| 49.615.498,28 62.403.556,24
y rurales del pais, en
consenso con la poblacién SOLIDOSS
beneficiada y respetando CREIFARACID
yresp N CATALANA
Sus usos y costumbres.

NOTA (*) }programa correspondiente a la gestion de residuos solidos, misma que esta en proceso de elaboracion para la estructuracion de los
montos del presupuesto plurianual




Ficha Resumen

DATOS DEL PROGRAMA

Establecer seguridad juridica reflejada a través de un régimen normativo

SIS actualizado y acorde a las politicas y estrategias del sector, que
ESTRATEGICO DEL y alasp Y 9 ctor, g Area Estratégica PND: Bolivia Digna
SECTOR: coadyuve a la sostenibilidad de los proyectos respondiendo a las

' necesidades emergentes de la implementacion de los sistemas
NOMBRE DEL Programa Nacional de Institucionalidad Normativa del Sector de )

. L . Codigo PND: .04.1.3.

PROGRAMA: Saneamiento Basico < a1
ENTIDAD EJECUTORA: [Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico (Unidad de Normas Tecnicas y Desarrollo Comunitario)
FECHA DE INICIO: 2011 FECHA DE CONCLUSION: 2015

PROBLEMA O
NECESIDAD QUE
PRETENDE

Bajo nivel de conocimiento y aplicacion de la normativa vigente del Sector de Saneamiento Basico por parte de Municipios, EPSAs y usuarios en general.

OBJETIVO DEL
PROGRAMA:

Lograr el desarrollo, la actualizacion, la aplicacion efectiva y cumplimiento de la normativa técnico legal sectorial sostenible, que permitan garantizar el acceso de agua potable y
saneamiento basico a los bolivianos y bolivianas.

POBLACION META:

Todos los bolivianos y bolivianas.

OBJETIVOS E INDICADO

RES PROGRAMAS Y PROYECTOS:

OBJETIVOS: INDICADOR LINEA BASE META MEDIOANO PLAZO (2015) META CORTO PLAZO (2011)
100% de las entidades publicas y Normativa
privadas del sector aplican la normativa |Sectorial 10 Normas técnicas elaboradas, aprobadas y en proceso de difusion Diagnostico de la normativa del sector
técnica — legal. vigente.

Del objetivo del

Programa: . g
100% de la poblacién boliviana .
involucrada en la problemética sectorial ploimatva . I
- q Sectorial 10 Normas técnicas elaboradas, aprobadas y en proceso de difusion Diagnostico de la normativa del sector

conoce y aplica la normativa legal igent
sectorial. vigente.
Numero de normativa innovadora, Normativa

De inovacion: aprobada e implementada en proyectos |Sectorial 5 Normas técnicas elaboradas, aprobadas y en proceso de difusién Diagnostico de la normativa del sector
del sector vigente.
NUmero de normas aprobadas y Ley de Medio

De armonia con la
Naturaleza

difundidas con el enfoque medio
ambiental.

Ambiente y sus
reglamentos

5 Normas técnicas elaboradas, aprobadas y en proceso de difusion

Diagnostico de la normativa del sector
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PRESUPUESTO (EN DOLARES)

Presupuesto Plurianual Acumulado (en $us)

Monto Comprometido (en $us.)

Monto Requerido (en $us.)

oF PROGRAMA / Sub Cooperacion
PROYECTOS 2011 2012 2013] 2014 2015 Nacional . Cooperacion Externa Total Nacional | Sub nacional Total
nacional Externa
Establecer
seguridad juridica
reflejada a través de
un régimen
normativo
actuallzadoly acorde NORMATIVA
a las politicas y
estrategias del SEC?(E)LR DE
sector. que 1.838.755,30 | 1.838.755,30
o dyu\',ga . |[SANEAMIEN
et TO BASICO
sostenibilidad de los .
proyectos ¥
respondiendo a las
necesidades

emergentes de la
implementacion de
los sistemas

NOTA (*) programa correspondiente a la normativa de saneamiento basico, misma que esta en proceso de elaboracion para la
estructuracion de los montos del presupuesto plurianual




Ficha Resumen

DATOS DEL PROGRAMA

Mejorar la gestion de los operadores, mediante la integracién de los
esfuerzos que realiza el sector en cuanto al financiamiento, marco
OBJETIVO ESTRATEGICO |normativo y regulatorio, innovacion tecnoldgica y capacitacion para generar
DEL SECTOR: mayor eficiencia en la administracién de sus servicios en sus diferentes
areas y el fortalecimiento de la participacién social mediante el Desarrollo
Comunitario que coadyuven a la sostenibilidad de los servicios.

Area Estratégica PND: Bolivia Digna

Programa Nacional de Asistencia Técnica y Fortalecimiento
Institucional (SENASBA) y a las entidades prestadoras de servicios de Codigo PND: 1.04.1.3.02
agua potable y saneamiento (EPSA).

NOMBRE DEL
PROGRAMA:

ENTIDAD EJECUTORA: Servicio Nacional para la Sostenibilidad de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento Basico (SENASBA)

FECHA DE INICIO: 2011 FECHA DE CONCLUSION: 2015
PROBLEMA O Mejorar los modelos de gestién de los operadores, para generar mayor eficiencia y sostenibilidad en la administracién de sus servicios en sus diferentes aéreas y el desarrollo de una participacién
NECESIDAD QUE social, generando mecanismos de participacion mediante el Desarrollo Comunitario que coadyuven con el fortalecimiento institucional, tanto a nivel de demanda de proyectos de inversion,

PRETENDE RESOLVER: [metodologias para asistencia técnica a los operadores, asi como modelos de apoyo solidario entre operadores, mediante asociatividad y subsidiaridad para operadores menores.

OBJETIVO DEL

PROGRAMA: Desarrollar las capacidades de las EPSA mediante la asistencia tecnica y fortalecimiento institucional e implementar la estrategia social del desarrollo comunitario.

POBLACION META: 12.362,780 Usuarios de agua potable y saneamiento basico a nivel nacional

OBJETIVOS E INDICADORES PROGRAMAS Y PROYECTOS:

OBJETIVOS: INDICADOR IE:::Q META MEDIOANO PLAZO (2015) META CORTO PLAZO (2011)
Numero de modelos de participacion y 2 5 2

control social implementados.

Numero de procesos participativos e
intersectoriales de AT, Fl y DESCOM 5 80 10
implementados.

Nimero de areas teméticas de
Del objetivo del Programa: capacitacién desarrollados en las EPSA.

Ndmero de procesos de investigacion y
transferencia tecnolégica apropiada 0 20 3
desarrollados.

% de Capacidades de gestién
institucional del SENASBA 30 100 55
consolidadas.
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PRESUPUESTO (EN DOLARES)

PROGRAMA / Presupuesto Plurianual Acumulado (en $us) Monto Comprometido (en $us.) Monto Requerido (en $us.)
OE PROYECTO 2011 2012 2013 2014 2015 Nacional Sub nacional |Cooperacion Externa Total Nacional Sub nacional |Cooperacion Externa Total
Mejorar la gestién de
los operadores,
mediante la
integracion de los
esfuerzos que realiza |Programa 1.060.000,00| 1.590.000,00| 1.590.000,00 1.060.000,00 5.300.000,00 |5.300.000,00
el sector en cuanto al |Periurbano
financiamiento, marco
normativo y
regulatorio, innovacion
tecnolégica y
capacitacion para
generar mayor
eficiencia en la Programa
administracion de sus | SAS-PC 851.552,80 1.277.329,20 | 1.277.329,20 | 851.552,80 4.257.764,00 | 4.257.764,00
servicios en sus
diferentes areas y el
fortalecimiento de la
participacion social
mediante el Desarrollo | Programa
COMIMEDEE || 2.500.000,00( 2.500.000,00| 2.500.000,00( 2.500.000,00 10.000.000,00| 10.000.000,00
coadyuven ala localidades
sostenibilidad de los  |rurales

servicios.




Ficha Resumen

DATOS DEL PROGRAMA

Controlar, Supervisar, Fiscalizar y Regular las actividades de agua|

potable y saneamiento, el manejo y gestién sustentable de los
SRR recursos hidricos, respetando usos costumbres de las i
ESTRATEGICO DEL X y P P Y N Area Estratégica PND: Bolivia Digna
SECTOR: comunidades, precautelando el cumplimiento de las obligaciones vy

. derechos de los titulares de Licencias y/o Registros, protegiendo

los derechos de usuarios.

NOMBRE DEL Programa Nacional de Fiscalizacion de las actividades de .
. Codigo PND: .04.1.3.

PROGRAMA: Agua Potable y Saneamiento '9 L1500

ENTIDAD EJECUTORA: |Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (APPS)

FECHA DE INICIO: 2011 FECHA DE CONCLUSION: 2015

PROBLEMA O 2 . A q A

NECESIDAD QUE Una adecuada prestacion de los servicios con un nuevo enfoque de ecosistema, cuencay social que asegura juridicamente el acceso a las fuentes de agua para la
PRETENDE prestacion de los servicios; priorizando la sostenibilidad de los servicios; prevaleciendo la proteccion y defensa de los derechos de los usuarios; ademas del control y
RESOLVER: regulacion industrial en la explotacion de fuentes de agua, asi como el tratamiento y disposicién final de aguas residuales.

Controlar, Supervisar, Fiscalizar y Regular las actividades de agua potable y saneamiento, el manejo y gestion sustentable de los recursos hidricos, respetando usos
y costumbres de las comunidades, precautelando el cumplimiento de las obligaciones y derechos de los titulares de Licencias y/o Registros, protegiendo los
derechos de usuarios.

OBJETIVO DEL
PROGRAMA:

POBLACION META: Toda la poblacién boliviana con acceso a servicios de agua potable y saneamiento basico.

OBJETIVOS E INDICADORES PROGRAMAS Y PROYECTOS:

X LINEA META MEDIANO PLAZO META CORTO PLAZO
OBJETIVOS: INDICADOR BASE (2015) (2011)

No. de controles de calidad del
agua / No. de controles 20 controles de |200 controles de calidad del agua 50 controles de calidad del agua
programados *100% calidad del agua

20 controles de .
No. de controles de calidad de la |calidad de la 80 controles de calidad de la prestacién del servicio SCTIEER D IR (R
prestacion del servicio / No. de prestacion del prestacion del servicio
controles programados *100% servicio

;gOME,PSA, 1.300 EPSA

e eteilel 340 Licencia .

No. de Licencias o Registros 148 Licencia 960 Registro 150 EPSA regularizadas
regularizados / No. de Lo R 525 Registros

Del objetivo del
programados *100%

Programa:

No. de Autorizaciones de 1.300 EPSA 800 EPSA
prestacion de servicio / No. de
Autorizaciones solicitadas *100% |700 EPSA

No. de EPSA fiscalizadas / No. de|20 EPSA 240 EPSA Fiscalizadas 50 EPSA Fiscalizadas
EPSA programadas *100% Fiscalizadas

No. de EPSA con PTDS 200 PTDS

aprobado / No. de EPSA aprobados 50 PTDS aprobados
programadas *100% 10 PTDS
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No. de EPSA con nuevo modelo
tarifario implementado / No. de
EPSA programadas *100%

15 EPSA

200 EPSA Titulares de Licencia con el Modelo de Estructura Tarifaria

45 EPSA Titulares de Licencia con el
Modelo de Estructura Tarifaria

No. Sistemas de
autoabastecimiento regularizados
/ No. Sistemas de
autoabastecimiento programados
*100%

0 sistemas de
autoabastecimie
nto
regularizadas

600 sistemas de autoabastecimiento regularizados y fiscalizados en el
cumplimiento de la normativa ambiental

150 sistemas de autoabastecimiento
regularizados y fiscalizados en
elcumplimiento de la normativa
ambiental

No. EPSA fiscalizadas / No.
EPSA programadas *100%

0 EPSA

28 EPSA

5 EPSA

No. de reclamos atendidos / No.

2.000 usuarios

8.000 usuarios atendidos

3500 usuarios atendidos

de reclamos recibidos *100% atendidos

4 oficinas a nivel nacional fortalecidas
No. de oficinas funcionando / No. |1 oficina (SCZ, CBBA, TAR, EA) 2 oficinas fortalecidas (EA, SCZ)
de oficinas programadas (El Alto)

PRESUPUESTO (EN DOLARES)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

PROGRAMA /

Presupuesto Plurianual Acumulado (en $us)

Monto Comprometido en ($us)

Monto Requerido (en $us.)

PROYECTO
2011

2012

2013

2014

2015

Nacional

Sub
nacional

Cooperacion

Externa et

Nacional

Sub nacional

Cooperacion
Externa

Total

Controlar, Supervisar,
Fiscalizar y Regular
las actividades de
agua potable y
saneamiento, el
manejo y gestion
sustentable de los
recursos hidricos,
respetando usos y
costumbres de las
comunidades,
precautelando el
cumplimiento de las
obligaciones y
derechos de los
titulares de Licencias
y/o Registros,
protegiendo los

derechos de usuarios.

Fortalecimiento

E 435.000,00
institucional

15.000,00

90.000,00

60.000,00

600.000,00] 600.000,00

1.440.000,00

1.440.000,00




MATRIZ RESUMEN DEL PLAN SECTORIAL

AREA ESTRATEGICA:

SECTOR:

VISION:

BOLIVIA DIGNA

SANEAMIENTO BASICO

“En el afio 2020 el Estado boliviano ha logrado un incremento sustancial
del acceso a los servicios de agua potable y saneamiento basico, en el
marco de una gestion integral de cuencas y los residuos sélidos ; de una
gestion participativa y responsable de las entidades prestadoras del
servicio, garantizando la sostenibilidad y el caracter no lucrativo de las
mismas, promoviendo la participacion de los usuarios, la transparencia,
la equidad, respetando usos y costumbres de comunidades campesinas
e indigenas y garantizando juridicamente el acceso a las fuentes de agua

para el consumo humano”.

. NOMBRE CODIGO
OBJETIVO ESTRATEGICO CODIGO PND PROGRAMA P, AEL, Al () ey AMBITO TERRITORIAL
Ciudades Mayores (con mas
D)|Rrogramaldelaoua) de 100.000 habitantes),
Potable y Alcantarillado ) )
Sanitario para Ciudades Ciudades Metropolitanas de La
1.04.1.1.02 " Paz, El Alto, Santa Cruz y
Mayores, Ciudades 3
: Cochabamba, incluyendo las
Metropolitanas y Zonas -
. Zonas Periurbanas de las
Periurbanas N
mismas
- An . 2) Programa Nacional de Ciudades Menores (entre
’c\‘)bji“voA Esl_trateglco _Sectorllal Agua Potable y 2.000 y 10.000 habitantes) y
Ob' t rrép ar-y mec]’orar a 1.04.1.1.07 Saneamiento para Ciudades Intermedias (entre
co eglura R agL:a ciudades Menores e 10.000 y 100.000 habitantes),
potal E_, y Sfmeamlento . intermedias en los 9 departamentos
poblaciéon del area rural, urbana y - —
peri-urbana. 3) Programa Nacional de Po!)lacmnes del area rl_.lral_ del
pais, los pueblos y territorios
agua potable y e A
1.04.1.1.03 P indigenas y originarios, y los
. p enclaves geogréaficos, en los 9
localidades rurales
departamentos
4) Programa Nacional de| Ciudades con poblacién mayor
1.04.1.2.02 Plantas de Tratamiento a 2,000 habitantes, en los 9
de Aguas Residuales departamentos
Objetivo Estratégico Sectorial No.
2.- Disminuir la contaminacion del 5) Programa de Gestion
gs:tl%:rrnlﬂaegnr: ';neplizgergzgsjz;: 1.04.1.2.01 Integral de  Residuos] A nivel Nacional
o p Solid
Sélidos en las éareas urbanas, llelEs
periurbanas y rurales del pais.
Objetivo Estratégico Sectorial No.
3.- Establecer seguridad juridical
refle]ad.a a trav_es de un régimen 6) Programa Nacional de|
normativo actualizado y acorde a las - q -
bolficashyAestrategias| dell sector 1.04.13.01 Institucionalidad En los 327 municipios de
i N tiva del Sector d Bolivia
que coadyuve a la sostenibilidad de,| Sz;rg:r:il:ntoeBés?goor e
los proyectos respondiendo a las;
necesidades emergentes de Ia|
implementacion de los sistemas.
Objetivo  Estratégico Sectorial
No.4.- Mejorar la gestion de los
operadores, mediante la integracion
de los esfuerzos que rt_aallz_a el 7) Programa Nacional de
sector en cuanto al financiamiento, . " P
N y Asistencia  Técnica |
marco normativo y regulatorio, Forr e
innovacion tecnoldgica y N
capacitacién para generar mayor 1.0.3.04.01 :stltumlzr;al (SEr’:lt’:iigeAg A nivel Nacional
eficiencia en la administracion de| e N W arvicios
sus servicios en sus diferentes p
de agua potable ]|

areas y el fortalecimiento de |Ia
participacion social mediante el
Desarrollo Comunitario que
coadyuven a la sostenibilidad de los;
servicios.

saneamiento (EPSA)

Objetivo  Estratégico Sectorial
No.5.- Controlar, Supervisar,
Fiscalizar y Regular las actividades
de agua potable y saneamiento, el
manejo y gestion sustentable de los
recursos hidricos, respetando usos
y costumbres de las comunidades,
precautelando el cumplimiento de,
las obligaciones y derechos de los;
titulares de Licencias y/o Registros,
protegiendo los derechos de|
usuarios.

8) Programa Nacional de
Fiscalizacion, control,
supervision y regulacion
de las actividades de
Agua Potable y
Saneamiento Basico.

A nivel Nacional




ESTRATEGIA.-DEAIMPRLEMENTACION-SECTOR SANEAMIENTO BASICO

Programas

PROYECTOS, AEI
YAl

Instituciones del Sector

ROLES

1) Programa

de

Ag

Potable

Alcantarillado
Sanitario para

Ciudades
Mayores,
Ciudades

Metropolitana

S

y Zon

Periurbanas

ua
y

as

Nacional:

Viceministerio de Agua Potable
y Saneamiento Bésico -VAPSB

Gestiona financiamiento a traves del MMAYA, para la implementacién de proyectos de
agua potable y saneamiento

Servicio Nacional para la
Sostenibilidad del
Saneamiento Basico-
SENASBA

Apoya en la implementacion de proyectos, mediante la asistencia técnica, fortalecimiento
institucional y la estrategia social del desarrollo comunitario (DESCOM)

Entidad ejecutora de Medio
Ambiente y Agua-EMAGUA

Realiza la ejecucion, seguimiento y evaluacion fisica financiera de proyectos del
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Cooperacién Internacional

Apoya con recursos financieros a la implementacion de programas y proyectos, mediante
convenios gestionados por el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico a
traves del MMAYA

Viceministerio de Inversion
Publica y Financiamiento
Externo-VIPFE

Realiza la ejecucion presupuestaria de los proyectos programados por el Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Basico

Fondo de Inversion Productiva
y Social - FPS Central

Implementa los proyectos que cuentan con financiamiento y programados por el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Fondo Nacional de Desarrollo
Regional -FNDR

Implementa los proyectos que cuentan con financiamiento y programados por el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Departamental:

Prefectura/UNASBVI

Operativizar los proyectos de agua potable y saneamiento

Fondo de Inversion Productiva
y Social - FPS Departamental

Coordinar la ejecucion de proyectos con el Gobierno Municipal de su region, coordinando
con el FPS Central

Municipal:

Gobierno Municipal

Elaboracion de proyectos a disefio final, gestionar financiamiento en el Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Basico, y luego invertir una contraparte econémica para la
ejecucion de sus proyectos, respondiendo a las demandas de la poblacién de su
municipio.

Organizaciones Sociales

Apoya en la implementacién de sus proyectos

Gobierno Municipal, Juntas
Vecinales

Elabora el proyecto, Realizar el seguimiento a la ejecucion

2) Programa

Nacional

Agua Potable

y

Saneamiento
para ciudades

Menores
intermedias

de

e

Nacional:

Viceministerio de Agua Potable
y Saneamiento Bésico -VAPSB

Gestiona financiamiento a traves del MMAYA, para la implementacién de proyectos de
agua potable y saneamiento

Servicio Nacional para la
Sostenibilidad del
Saneamiento Basico-
SENASBA

Apoya en la implementacién de proyectos, mediante la asistencia técnica, fortalecimiento
institucional y la estrategia social del desarrollo comunitario (DESCOM)

Entidad Ejecutora de Medio
Ambiente y Agua - EMAGUA

Realizar la ejecucién, seguimiento y evaluacion fisica financiera de proyectos del
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Cooperacion Internacional

Apoyar con recursos financieros a la implementacién de proyectos, mediante convenios
gestionados por el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico a traves del
MMAyA

Viceministerio de Inversion
Publica y Financiamiento
Externo-VIPFE

Realiza la ejecucién presupuestaria de los proyectos programados por el Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Basico

Fondo de Inversion Productiva
y Social - FPS Central

Implementa los proyectos que cuentan con financiamiento y programados por el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Fondo Nacional de Desarrollo
Regional - FNDR

Implementa los proyectos que cuentan con financiamiento y programados por el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Departamental:

Prefectura/UNASBVI

Operativiza los proyectos de agua potable y saneamiento

Fondo de Inversion Productiva
y Social - FPS Departamental

Coordina la ejecucion de proyectos con el Gobierno Municipal de su regién, coordinando
con el FPS Central

Municipal:

Gobierno Municipal

Elaboracion de proyectos a disefio final, gestionar financiamiento en el Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Basico, y luego invertir una contraparte econémica para la \X
ejecucion de sus proyectos, respondiendo a las demandas de la poblacién de su

Organizaciones Sociales

Apoya en la implementacién de sus proyectos

Gobierno Municipal, Juntas
Vecinales

municipio.

Elabora el proyecto, Realiza el seguimiento a la ejecucién

> ]




Ministerio de Medio Ambiente Au‘.\

ESTRATEGIA-DE-IN

EEMENTACION - SECTOR SANEAMIENTO BASICO

Programas

Proyectos, AEl, y
Al

Instituciones del Sector

Roles

3) Programa
Nacional de
agua potable
y
saneamiento
para

localidades
rurales

Nacional:

Viceministerio de Agua Potable
y Saneamiento Bésico -VAPSB

Gestiona financiamiento a traves del MMAYA, para la implementacion de proyectos de
agua potable y saneamiento

Servicio Nacional para la
Sostenibilidad del
Saneamiento Basico-
SENASBA

Apoyaren la implementacion de proyectos, mediante la asistencia técnica, fortalecimiento
institucional y la estrategia social del desarrollo comunitario (DESCOM)

Entidad Ejecutora de Medio
Ambiente y Agua - EMAGUA

Realiza la ejecucion, seguimiento y evaluacion fisica financiera de proyectos del
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Cooperacion Internacional

Apoya con recursos financieros a la implementacion de proyectos, mediante convenios
gestionados por el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico a traves del
MMAvA

Viceministerio de Inversion
Publica y Financiamiento
Externo-VIPFE

Realiza la ejecucion presupuestaria de los proyectos programados por el Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Basico

Fondo de Inversion Productiva
y Social - FPS Central

Implementa los proyectos que cuentan con financiamiento y programados por el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Fondo Nacional de Desarrollo
Regional - FNDR

Implementa los proyectos que cuentan con financiamiento y programados por el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Departamental:

Prefectura/UNASBVI

Operativiza los proyectos de agua potable y saneamiento

Fondo de Inversion Productiva
y Social - FPS Departamental

Coordina la ejecucioén de proyectos con el Gobierno Municipal de su regién, coordinando
con el FPS Central

Municipal:

Gobierno Municipal

Elaboracion de proyectos a disefio final, gestionar financiamiento en el Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Bésico, y luego invertir una contraparte econémica para la
ejecucion de sus proyectos, respondiendo a las demandas de la poblacién de su
municipio.

Organizaciones Sociales

Apoya en la implementacion de sus proyectos

Gobierno Municipal, Juntas
Vecinales

Elabora el proyecto, Realizar el seguimiento a la ejecucion

4)  Programa
Nacional de
Plantas de
Tratamiento
de Aguas|
Residuales

Nacional:

Viceministerio de Agua Potable
y Saneamiento Bésico -VAPSB

Gestiona financiamiento a traves del MMAYA, para la implementacion de proyectos de
agua potable y saneamiento

SENASBA (Servicio Nacional
para la Sostenibilidad del
Saneamiento Basico)

Apoya en la implementacion de proyectos, mediante la asistencia técnica, fortalecimiento
institucional y la estrategia social del desarrollo comunitario (DESCOM)

Entidad Ejecutora de Medio
Ambiente y Agua - EMAGUA

Realiza la ejecucién, seguimiento y evaluacion fisica financiera de proyectos del
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Cooperacion Internacional

Apoya con recursos financieros a la implementacién de proyectos, mediante convenios
gestionados por el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico a traves del
MMAYA

Viceministerio de Inversion
Publica y Financiamiento
Externo-VIPFE

Realiza la ejecucién presupuestaria de los proyectos programados por el Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Basico

Fondo de Inversion Productiva
y Social -FPS Central

Implementa los proyectos que cuentan con financiamiento y programados por el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Fondo Nacional de Desarrollo
Regional - FNDR

Implementar los proyectos que cuentan con financiamiento y programados por el
Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico

Departamental:

Prefectura/UNASBVI

Operativiza los proyectos de agua potable y saneamiento

Fondo de Inversion Productiva
y Social - FPS Departamental

Coordina la ejecucioén de proyectos con el Gobierno Municipal de su regién, coordinando
con el FPS Central

Municipal:

Gobierno Municipal

Elaboracion de proyectos a disefio final, gestionar financiamiento en el Viceministerio de
Agua Potable y Saneamiento Bésico, y luego invertir una contraparte econémica para la
ejecucion de sus proyectos, respondiendo a las demandas de la poblacién de su
municipio.

Organizaciones Sociales

Apoya en la implementacion de sus proyectos

Gobierno Municipal, Juntas
Vecinales

Elabora el proyecto, Realizar el seguimiento a la ejecucion

> T | 4




ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION - SECTOR SANEAMIENTO BASICO

Programas

Proyectos, AEl, y
Al

Instituciones del Sector

Roles

5) Programa
de Gestion
Integral de

Residuos
Solidos

Nacional:

Viceministerio de de Agua
Potable y Saneamiento Basico

Es el encargado de elaborar el Diagnéstico Nacional de manejo de Residuos Sélidos

Departamental:

Municipal:

Gobierno Municipal

Son los que se encargan mediante sus empresas de Aseo brindar la informacion para el
Diagnéstico y su registro en el Sistema de Informacion de Manejo de Residuos Soélidos

6) Programa
Nacional de
Institucionalid
ad Normativa
del Sector de
Saneamiento
Baésico

Nacional:

Viceministerio de de Agua
Potable y Saneamiento Basico
VAPSB

Responsable de la formulacién de normativa tecnica del sector de saneamiento basico

Servicio Nacional para la
Sostenibilidad del
Saneamiento Basico -
SENASBA

Participa a través de las experiencias de la implementacion de Asistencia Técnica y
Fortalecmiento Institucional en los sistemas.

Asociacion Bolivia de
Ingenieros Sanitarios

Participa en la actualizacion de Normas Tecnicas aportando con experiencias.

Viceministerio de Inversion
Publica y Financiamiento
Externo -VIPFE

Participa en la actualizacion de Normas Tecnicas en compatibilizacion con las nomas
nacionales de Inversion

Departamental:

Municipal:

Gobierno Municipal

Participaran en la actualizacion de normas tecnicas de acuerdo a las experiencias en la
implementacion de sus proyectos.

Programas

Proyectos, AEl, y
Al

Instituciones del Sector

Roles

7) Programa

Nacional de
Asistencia
Técnica y

Fortalecimient
o Institucional
(SENASBA)

a las
entidades
prestadoras
de servicios
de agua|
potable y
saneamiento
(EPSA)

Nacional:

Viceministerio de de Agua
Potable y Saneamiento Basico-
VAPSB

Responsable de la formulacién de normativa tecnica del sector de saneamiento basico

Servicio Nacional para la
Sostenibilidad del
Saneamiento Bésico-
SENASBA

Participa a través de las experiencias de la implementacion de Asistencia Técnica y
Fortalecimiento Institucional en los sistemas.

Asociacion Bolivia de
Ingenieros Sanitarios

Participa en la actualizacion de Normas Tecnicas aportando con experiencias.

Viceministerio de Inversion
Publica y Financiamiento
Externo -VIPFE

Participa en la actualizacion de Normas Tecnicas en compatibilizacion con las nomas
nacionales de Inversion

Departamental:

Municipal:

Gobierno Municipal

Participaran en la actualizacion de normas tecnicas de acuerdo a las experiencias en la
implementacion de sus proyectos.

8) Programa

Nacional de
Fiscalizacion
de las

actividades de
Agua Potable

y
Saneamiento

Nacional:

Viceministerio de de Agua
Potable y Saneamiento Basico-
VAPSB

Coordina la fiscalizacion y ejecucion de la normativa del sector de saneamiento basico

Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Agua Potable
y Saneamiento Basico- AAPS

Realiza la fiscalizacion, control, supervision y regulacion en las actividades de agua
potable y saneamiento basico

Cooperacion Internacional

Apoya con recursos financieros a la implementacién de proyectos, mediante convenios
gestionados por el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico a traves del
MMAYA

Departamental:

Municipal:

Gobierno Municipal

Recauda por los servicios de agua potable y saneamiento basico, cuando estos sean
prestados directamente por el municipio

EPSAs

Recauda por los servicios de agua potable y saneamiento basico

A




MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
PLAN SECTORIAL DE DESARROLLO - SANEAMIENTO BASICO

servicio deficiente para que puedan llegar a
tener un servicio de mejor calidad. /
Programa Nacional de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario para ciudades
Mayores, Metropolitanas y Zonas
Periurbanas.

usuarios que cuenten con
un servicio deficiente
para que puedan llegar a
tener un servicio de
mejor calidad.

metropolitanas, en el
periodo 2010-2015

300,000 habitantes|
con agua potable y|
250,000 habitantes|
con alcantarillado|
sanitario en|
ciudades mayores,
en el periodo 2010-|
2015

700,000 habitantes|
con agua potable Y|
700,000 habitantes|
con  alcantarillado
sanitario en zonas
periurbanas, en el
periodo 2010-2015

100% de la]
poblacion
concientizada en el
uso del agua en el
periodo 2010-2015

1,055,671 habitantes|
con agua potable y
2.222,562 habitantes|
con alcantarillado
sanitario en
ciudades mayores

33,209 habitantes
con agua potable y
30,587 habitantes
con alcantarillado
sanitario en
ciudades mayores

166,044 habitantes
con agua potable y
152,936 habitantes
con alcantarillado
sanitario en
ciudades mayores

conexiones
reportadas por las
EPSA

Reportes de
Asistencia técnica y
Fortalecimiento
Institucional del
SENASBA

Datos de Poblacién
del INE

Semestral

50,000 habitantes 400,000 habitantes
con agua potable y [con agua potable y
50,000 habitantes 400,000 habitantes

N N Semestral
con alcantarillado  [con alcantarillado
sanitario en zonas ~ |sanitario en zonas
periurbanas periurbanas
10% de los 10% de los
proyectos proyectos
implementan nuevas |[implementan Rl

tecnologias

nuevas tecnologias

INDICADORES
DESCRIPCION DEL LINEA FRECUENCIA MEDIO DE ENTIDAD
OBJETIVOS METAS 2011 METAS 2015
OBJETIVO @ SVAGIS ARMONIA CON BASE DE MEDICION | VERIFICACION [ RESPONSABLE
ENERAL INNOVACION EQUIDAD
Q LA NATURALEZA
OBJETIVO DE PROGRAMA No. 1.- Resolver la problematica |800,000 habitantes|Porcentaje de Porcentaje de Proyectos ~ |Porcentaje de Proyectos|3,772,924 122,485 612,423 | de Viceministerio de
Contribuir a resolver la problematica sanitaria y de agua con agua potable y|proyectos ejecutados |ejecutados en coordinacion |ejecutados con licencia [con agua potable y [con agua potable y |con agua potable y proyectos Agua Potable y
sanitaria y de agua potable en las familias  |potable en las familias 800,000 habitantes|con nuevas entre el Gobierno Central y |ambiental 2.222,562 habitantes|159,323 habitantes |796,616 habitantes j dos ,del iento Basico -
que no cuentan con este servicio y de que no cuentan con este [con  alcantarillado|tecnologias Benficiarios con alcantarillado  |con alcantarillado  [con alcantarillado VAPSB Unidad Técnica de
aquellos usuarios que cuenten con un servicio y de aquellos sanitario en &reas sanitario en 4reas  [sanitario en 4reas  |[sanitario en 4reas Agua Potable y
i i i Informes de nuevas |Saneamiento

Viceministerio de
Agua Potable y
Saneamiento Basico -
Unidad Técnica de
Agua Potable y
Saneamiento

Viceministerio de
Agua Potable y
Saneamiento Basico -
Unidad Técnica de
Agua Potable y
Saneamiento

Viceministerio de
Agua Potable y
Saneamiento Basico -
Unidad Técnica de
Agua Potable y
Saneamiento




35,179 habitantes|

de

ViCemiiseolia

OBJETIVO DE PROGRAMA No. 2.- Resolver la problematica Porcentaje de Porcentaje de Proyectos Porcentaje de Proyectos|349,627 habitantes|7,036 habitantes con Vv
Contribuir a resolver la problematica sanitaria y de agua proyectos ejecutados |ejecutados en coordinacion |ejecutados con licencia [con agua potable yjagua potable y 9,850{con agua potable y| proyectos Agua Potable y
sanitaria y de agua potable en las familias  |potable en las familias 70,000  habitantes| implementan nuevas |entre el Gobierno Central y |[ambiental 193,133 habitantes|habitantes con|49,251 habitantes ejecutados ,del iento Basico -
que no cuentan con este servicio y de que no cuentan con este CO;\ agua potable y| tecnologias Benficiarios con  alc doalc illado con alc i VAPSB Unidad Técnica de
aquellos usuarios que cuenten con un servicio y de aquellos 95.000 habitantes| sanitario en[sanitario en|sanitario en| Agua Potable y
servicio deficiente para que puedan llegar a |usuarios que cuenten con coﬁ alc do ciudades i i Informes de nuevas iento
tener un servicio de mejor calidad en un servicio deficiente sanitario enl intermedias intermedias intermedias Semestral conexiones
ciudades Menores e Intermedias. para que pue_dan llegar a ciudades reportadas por las
tener un servicio de intermedias, en el EPSA
mejor calidad. periodo 2010-2020
Reportes de
Asistencia técnica y
Fortalecimiento
415,311 habitantes|14,106  habitantes|70,529 habitantes ituci del Vicemini de
con agua potable y|con agua potable y|con agua potable y| SENASBA Agua Potable y
140,000 habitantes 194.656habitantesJ 20,458 habit_antes 102,288 habitgntes r 1to Basico -
con agua potable y| con  al fojcon  alc fofcon alc lo Datos de Poblacién |Unidad Técnica de
190,000 habitantes sanitario en|sanitario en|sanitario en del INE Agua Potable y
con  alc illado ciudades menores |ciudades menores |ciudades menores iento
sanitario en| S
ciudades menores,
en el periodo 2010-
2020
Viceministerio de
Agua Potable y
90% de la poblacién to Basico -
concientizada en el Unidad Técnica de
uso racional del Semestral Agua Potable y
agua, en el periodo s
2010-2020
OBJETIVO DE PROGRAMA No. 3.- Resolver la problemética (780,000 habitantes |Porcentaje de Porcentaje de Proyectos Porcentaje de Proyectos|1,731,834 78,743 habitantes  |393,713 habitantes Informes de Viceministerio de
Contribuir a resolver la probleméatica sanitaria y de agua con agua potable y |proyectos ejecutados |ejecutados en coordinacion |ejecutados con licencia |habitantes con agua [con agua potable y |con agua potable y proyectos Agua Potable y
sanitaria y de agua potable en las familias  |potable en las familias 1,200,000 habitantes|implementan nuevas |entre el Gobierno Central y (ambiental potable y 1,257,260 |126,882 habitantes |634,409 habitantes ejecutados ,del Saneamiento Basico -
que no cuentan con este servicio y de que no cuentan con este |con saneamiento en |tecnologias Benficiarios habitantes con con saneamiento en |con saneamiento VAPSB Unidad Técnica de
aquellos usuarios que cuenten con un servicio y de aquellos éreas rurales, en el saneamiento en areas rurales en areas rurales Agua Potable y
servicio deficiente para que puedan llegar a [usuarios que cuenten con|periodo 2008-2020 éreas rurales Informes de nuevas |Saneamiento
tener un servicio de mejor calidad. un servicio deficiente conexiones
para que puedan llegar a reportadas por las
tener un servicio de EPSA
mejor calidad.
Semestral Reportes de
Asistencia técnica y
Fortalecimiento
Institucional del
SENASBA
Datos de Poblacién
del INE
LY




OBJETIVO DE PROGRAMA No. 4.- Mejorar [30% de los Sistemas de [30% de los Porcentaje de Porcentaje de Proyectos Porcentaje de Proyectos|Promover la Alcance de los El Prog tiene al i de
los servicios de tratamiento de aguas Alcantarillado Sanitario, |[Sistemas de sistemas de ejecutados en coordinacion | ejecutados con licencia |adaptacion al proyectos de plantas |cobertura nacional proyectos
residuales a travez de la implementacion de [instalados en los centros [Alcantarillado alcantarillado sanitario [entre el Gobierno Central y |ambiental cambio climaticoy |de tratamaiento a [y se replica en ejecutados, del
plantas de de tratamiento de aguas poblados, tiene su planta |Sanitario, instalados |que tienen su Planta |Benficiarios el uso eficiente del |departamentos con |los niveles VAPSB.
residuales(PTAR) en los sistemas de de tratamiento de aguas |en los centros de Tratameinto de agua. querimientos L i Viceministerio de
alcantarillado sanitario. residuales (PTAR) al afio |poblados, tiene su  [Aguas Residuales urgentes Se ha logrado Datos de la Agua Potable y
2020 planta de (PTAR) cobertura total en poblacién del INE \to Bésico -
tratamiento de educacién acerca Unidad Técnica de
aguas residuales del Agua Potable y
(PTAR) al afio tema. iento
20020
El 80% de las plantas de |El 80% de las Reducir el impacto  |Dar a conocer 50% de las Semestral
tratamiento de aguas plantas de ambiental del sector |acerca de los Entidades
residuales (PTAR) tratamiento de enel problemas de salud |prestadoras de
cumplen con la ley de aguas residuales medio ambiente. que ocasionan la servicios de agua
medio ambiente, al afio  [(PTAR) cumplen con contaminacion y y saneamiento
2020 la ley de medio acerca del tienen planes que Viceministerio de
ambiente, al afio tratamiento que se  |incorporan el Agua Potable y
2020 requiere componente de iento BAsico -
Cambio Climatico. Unidad Técnica de
Se han realizado Agua Potable y
las inversiones iento
programadas.
Se ha reemplazado
1 millén de
inodoros
Incremento de 1,300,000 |Incremento de Promover el reuso |Establecer 80 % de cobertura Semestral Viceministerio de
habitantes beneficiados |1,300,000 habitantes de las aguas parametros para la |con Plantas de Agua Potable y
con PTAR al afio 2020  |beneficiados con residuales realizacion de Tratamiento de iento Basico -
PTAR al afio 2020 proyectos macros  |Aguas Servidas Unidad Técnica de
dentro de los 6 proyectos Agua Potable y
presupuestos de los|terminados de iento
departamentos reuso de aguas
residuales
24 plantas Diagndstico Disefio del Implementacién de Semestral Reportes e informes [Direccion General de
implementadas para Nacional de la Programa Nacional |10 Plantas de oficiales de las Gestion Integral de
aprovechamiento de situacion actual de [para la aprovechamiento entidades Residuos Solidos
residuos sélidos en la Gestion Integral  [implementacién de |en ciudades operadoras,
ciudades capitales, de Residuos Sélidos |Plantas de capitales y gobiernos
mayores e en Bolivia. Aprovechamiento.  |mayores. municipales y
intermedias. entidades
Constribuir a la nacionales sobre la
OBJETIVO DE PROGRAMA. No. 5. implementacion de la implementacion de
mplementar gradual y paulatinamente la .
Gestion Integral de RRSS en municipios de Cresiia (MEgElES ) ) ) RS
iy Residuos Solidos en
Eoliia nuestro pais. Implementacién de Diagnéstico Disefio del Implementacién de Semestral Reportes e informes [Direccion General de
135 rellenos Nacional de la Programa Nacional |44 rellenos oficiales de las Gestion Integral de
sanitarios y clausura situacion actual de [para la sanitarios y entidades Residuos Solidos
de 135 botaderos la Gestion Integral  [implementacién de |clausura de 54 operadoras,
municipales a cielo de Residuos Sélidos [rellenos sanitarios y |botaderos gobiernos
abierto. en Bolivia. cierre de botaderos. |municipales a cielo municipales y
abierto. entidades

nacionales sobre la




Cobertura universal
en limpiezay
recoleccion de
residuos sélidos
municipales que
alcance un 100% en
ciudades capitales,
100% en ciudades
mayores, 90% en
ciudades
intermedias y 80%
en ciudades
menores.

Renovacion del
parque vehicular de
recoleccion en un
50%

Se implementa 143
Unidades
Ambientales
Municipales de Aseo
Urbano.

Consolidacion y
fortalecimiento de 15
Unidades
Municipales de Aseo
Urbano.

EI15% de las
Entidades
Municipales de
Servicio de Aseo
Urbano cuentan con
sostenibilidad
financiera local de la
gestion integral de
residuos sélidos.

Diagnéstico Disefio del 100% de ciudades Semestral Reportes e informes |Direccion General de
Nacional de la Progi Nacional i y may oficiales de las Gestion Integral de
situacion actual de  [para mejoramiento y |cuentan con entidades Residuos Solidos
la Gestion Integral iacion de universal. operadoras,
de Residuos Sélidos en 50% de ciudades gobiemos
en Bolivia. limpieza y intermedias y 11% municipales y
recoleccion de de las ciudades entidades
residuos sélidos. menores han nacionales sobre la
i su implementacion de
cobertura en 5% la GIRS.
Diagnéstico Disefio del Incorporacion al Semestral Reportes e informes |Direccion General de
Nacional de la Programa Nacional [sistema de oficiales de las Gestion Integral de
situacién actual de  |para mejoramiento y [recoleccién de 25 entidades Residuos Solidos
la Gestion Integral  [ampliacion de vehiculos operadoras,
de Residuos Sélidos |coberturas en compactadores en gobiemos
en Bolivia. limpieza y ciudades capitales municipales y
recoleccion de y mayores. entidades
residuos solidos. Incorporacion de 28 nacionales sobre la
vehiculos implementacion de
compactadores y la GIRS.
convencionales con
sistema de volteo
en ciudades
intermedias.
Diagnéstico Disefio del Se implementa 25 Semestral Reportes e informes |Direccion General de
Nacional de la Programa Nacional |Unidades oficiales de las Gestion Integral de
situacion actual de |de Fortalecimiento  |Municipales de entidades Residuos Solidos
la Gestion Integral  |Institucional de la Aseo Urbano. operadoras,
de Residuos Sélidos |Unidades gobiemos
en Bolivia. Ambientales municipales y
Municipales de Aseo entidades
Urbano. nacionales sobre la
implementacion de
Diagnéstico Disefio del Consolidacion y Semestral Reportes e informes |Direccion General de
Nacional de la Programa Nacional |fortalecimiento de oficiales de las Gestion Integral de
situacion actual de  |de Fortalecimiento |15 Unidades entidades Residuos Solidos
la Gestion Integral  |Institucional de la Municipales de operadoras,
de Residuos Soélidos |Unidades Aseo Urbano. gobiemos
en Bolivia. Ambientales municipales y
Municipales de Aseo entidades
Urbano. nacionales sobre la
implementacion de
la GIRS.
Diagnéstico Disefio del 20 Unidades Semestral Reportes e informes |Direccion General de
Nacional de la Programa Nacional |Ambientales oficiales de las Gestion Integral de

situacion actual de
la Gestion Integral
de Residuos Sélidos
en Bolivia.

de Estructuracion de
Costos y Tasas de
Aseo diferenciadas.

Municipales de
Aseo Urbano
cuentan con
sostenibilidad
financiera local de
la gestion integral
de residuos s6lidos.

entidades
operadoras,
gobiemos
municipales y
entidades
nacionales sobre la
implementacion de
laGIRS.

Residuos Solidos




Ley Nacional de
Gestion Integral de
Residuos Soélidos y
reglamentacion
conexa.

Diagnéstico
Nacional de la
situacion actual de
la Gestion Integral
de Residuos Sdlidos
en Bolivia.

Elaboracién de la
Ley

Difusién de la Ley y
sus reglamentos en
el 100% de los
municipios a nivel
nacional.

Semestral

Reportes e informes
oficiales de las
entidades
operadoras,
gobiernos
municipales y

Direccion General de
Gestion Integral de
Residuos Solidos

Educacioén Sanitaria Diagnéstico Disefio del Difusién del Semestral Reportes e informes | Direccion General de
y Ambiental Nacional de la Programa Nacional |Programa Nacional oficiales de las Gestion Integral de
situacion actual de  |de Educacion de Educacion entidades Residuos Solidos
la Gestion Integral  |Sanitaria y Sanitaria y operadoras,
de Residuos Sdlidos | Ambiental. Ambiental a un gobiernos
en Bolivia. 50% de la municipales y
poblacion nacional. entidades
nacionales sobre la
implementacion de
la GIRS.
OBJETIVO DE PROGRAMA No. 6.- Lograr |Lograr el desarrollo, la 100% de las Numero de normativa - NUmero de normas Normativa Sectorial |Diagnostico de la 10 Normas técnicas Semestral
el desarrollo, la actualizacion, la aplicacion  [actualizacion, la entidades publicas y |innovadora, aprobada aprobadas y difundidas |vigente. normativa del sector |elaboradas,
efectiva y cumplimiento de la normativa aplicacion efectiva y privadas del sector |e implementada en con el enfoque medio aprobadas y en Inforrne.s del Sector,
técnico legal sectorial sostenible, que cumplimiento de la aplican la normativa |proyectos del sector ambiental. proceso de difusién evaJu.aclones y otros
permitan garantizar el acceso de agua normativa técnico legal  [técnica — legal. relaclona}d.us con. la Unidad de Normas
potable y saneamiento basico a los sectorial sostenible, que problematica a nivel Tecnicas y Desarrollo
bolivianos y bolivianas. permitan garantizar el IocaJ,.depanamentaI Comunitario - VAPSB
acceso de agua potable y L
saneamiento basico a los
bolivianos y bolivianas.
100% de la Ley de Medio Diagnostico de la 10 Normas técnicas Semestral
poblacién boliviana Ambiente y sus normativa del sector |elaboradas,
involucrada en la reglamentos aprobadas y en Informes del Sector,
problematica proceso de difusién evaluaciones y otros
sectorial conoce y relacionados con la .
aplica la normativa problematica a nivel $2(I:?1?faiey,\é)cgs:?rsollo
Roglst, IocaJ,.depanamental Comunitario - VAPSB
y nacional.
Numero de modelos 2 modelos de 2 modelos de 6 modelos de Semestral Modelos de Gestion [Servicio Nacional para
de participacion y participacion y participacion y participacion y de las EPSA la Sostenibilidad de
control social control social control social control social los Servicios de Agua
implementados. implementados. implementados. implementados. Memorias de Potable y
intervencion de AT, |Saneamiento Basico
Fly DESCOM  [(SENASBA)
Programas de
capacitacion
ejecutados
Des.arrollar las Numero de procesos 5 procesos 10 procesos 80 procesos Semestral Servicio Nacional para
+ N de las i ivos e participativos e participativos e participativos e Procesos de la Sostenibilidad de
OBJETIVO DE PF_{OGRAMA No. 7 EPSA njedlanl.e la intersectoriales de intersectoriales de |intersectoriales de  [intersectoriales de . tigacio los Servicios de Agua
Desarrollgr las capa_ucldad_es de I.as EPSA asistencia tecnicay [T, F|y DESCOM AT, Fly DESCOM |AT, Fly DESCOM |AT, Fly DESCOM v '?admn Potable y
rr)e(.ilan(e. la ésls_tencla t_ecnlcay f_°' e to imy itados. implementados. implementados. implementados. R Saneamiento Basico
fortalecimiento institucional e implementar la institucional e (SENASBA)
estrategia social del desarrollo itario. |i itar la DocumenFcl's de
social del desarrollo operacion
comunitario. elaborados.
Numero de areas de 0 areas de 4 areas de 15 areas de Semestral Servicio Nacional para
capacitacion itacion itacion itacion la Sostenibilidad de
desarrollados en las desarrollados en las |desarrollados en las |desarrollados en los Servicios de Agua
EPSA. EPSA. EPSA. las EPSA. Potable y

Saneamiento Basico
(SENASBA)




Namero de procesos|
de investigacion y
transferencia
tecnoldgica
apropiada
desarrollados.

20 p de

iony

cia

aprop
desarrollados.

propi
desarrollados.

apropi
desarrollados.

Servicio Nacional para
la Sostenibilidad de
los Servicios de Agua
Potable y

Bésico

(SENASBA)

% de Capacidades 30% de 55 % de 100 % de Semestral Servicio Nacional para
de gestion Capacil de C i de Capacil de la Sostenibilidad de
institucional del gestién institucional |gestion institucional [gestion institucional los Servicios de Agua
SENASBA del SENASBA del SENASBA del SENASBA Potable y
consolidadas. consoli cc i cc i Basico
(SENASBA)
Fiscalizar, controlar, No. de controles de 20 controles de 50 controles de 200 controles de Semestral Informes de Autoridad de
supervisar y regular las |calidad del agua / calidad del agua calidad del agua calidad del agua seguimiento Fiscalizacion y Control
actividades de Agua |No. de controles regulatorio Social de Agua
Potable, Saneamiento |programados *100% potable y
Basico, el manejoy - Informes de Saneamiento Basico
gestion sustentable de Regularizacion de |(APPS)
los recursos hidricos EPSA
-Resoluciones
No. de controles de 20 controles de 50 controles de 80 controles de Semestral I:egulalorios de [|Autoridad de
calidad de la calidad de la calidad de la calidad de la otorgacién de Fiscalizacion y Control
prestacion del prestacion del prestacion del prestacion del licencias y registros Social de Agua
servicio / No. de servicio servicio servicio potable y
controles - Resoluciones Saneamiento Basico
programados *100% Administrativas ~|(APPS)
Regulatorios de
Sanciones y Multas
OBJETIVO DE PROGRAMA No. 8 .- No. de Licencias o 700 EPSA 150 EPSA 1.300 EPSA Semestral | Estados financieros
Controlar, Supervisar, Fiscalizar y Regular Registros 27 Migracion regularizadas 340 Licencia
las actividades de agua potable y regularizados / No. 148 Licencia 960 Registro
saneamiento, el manejo y gestion deLoR 525 Registros
sustentable de los recursos hidricos, programados *100%
respetando usos y costumbres de las
comunidades, precautelando el
cumplimiento de las obligaciones y derechos
de los titulares de Licencias y/o Registros,
protegiendo los derechos de usuarios.
No. de 700 EPSA 800 EPSA 1.300 EPSA Semestral
Autorizaciones de
prestacion de Autoridad de
servicio / No. de Fiscalizacién y Control
Autorizaciones Social de Agua
solicitadas *100% potable y
Saneamiento Basico
(APPS)
No. de EPSA 20 EPSA 50 EPSA 240 EPSA Semestral
fiscalizadas / No. de Fiscalizadas Fiscalizadas Fiscalizadas
EPSA programadas
*100%
™




No. de EPSA con 10 PTDS 50 PTDS aprobados |200 PTDS Semestral
PTDS aprobado / aprobados
No. de EPSA
programadas *100%
No. de EPSA con 15 EPSA 45 EPSA Titulares  |200 EPSA Titulares Semestral
nuevo modelo de Licencia conel |de Licencia con el
tarifario Modelo de Modelo de
implementado / No. Estructura Tarifaria |Estructura Tarifaria
de EPSA
programadas *100%
No. Sistemas de 0 sistemas de 150 si de 600 si de
autoabastecimiento al imiento |aL imi al imiento
regularizados / No. regularizadas regularizados y regularizados y
Sistemas de fiscalizados en fiscalizados en el
autoabastecimiento elcumplimiento de la |cumplimiento de la
programados *100% normativa ambiental |normativa
ambiental
No. EPSA 0EPSA 5 EPSA 28 EPSA Semestral
fiscalizadas / No.
EPSA programadas
*100%
No. de reclamos 2.000 usuarios 3500 usuarios 8.000 usuarios Semestral
atendidos / No. de atendidos atendidos atendidos
reclamos recibidos
*100%
No. de oficinas 1 oficina 2 oficinas 4 oficinas a nivel Semestral
funcionando / No. (El Alto) fortalecidas (EA, nacional
de oficinas SCz) fortalecidas
programadas (SCzZ, CBBA, TAR,

EA)
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	2.6  CONCLUSIONES
	2.6.1 Línea base del Sector de Saneamiento Básico
	Cuadro  No. 13.- Cobertura Existente por Categoría Poblacional
	Categoría
	Población con acceso a servicios básicos 2001
	Población con acceso a servicios básicos 2007
	Agua (Hab)
	% Agua
	Saneamiento Básico (Hab)
	% SB
	Agua (Hab)
	% Agua
	Saneamiento Básico (Hab)
	% SB
	Urbano
	4.537.180
	87.7
	2.408.625
	46.6
	5.584.533
	87,5
	3,429.572
	53,7
	Rural
	1.445.851
	46.7
	1.036.233
	33.3
	1.731.834
	50,3
	1.257.260
	36,5
	Nacional
	5.983.031
	72.4
	3.444.858
	41,6
	7316.367
	74.5
	4.686.832
	47,7
	Fuente: Elaboración propia con datos de INE: Censo 1992 y 2001; SISAB y proyectos VSB
	Categoría
	Población con acceso a servicios básicos 2001
	Coberturas
	Incremento de la población con acceso 2007 - 2015
	Tratamiento de aguas residuales
	Agua
	Saneamiento
	Agua
	Saneamiento
	(HAB)
	(%)
	(%)
	(HAB)
	(HAB)
	% Agua
	Total Urbano
	7.692.814
	95
	79
	1.692.620
	2.671.732
	2.581.657
	Rural
	3.720.249
	80
	80
	1.244.365
	1.718.939
	Nacional
	11.413.063
	90
	80
	2.936.985
	4.390.671
	2.581.657
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